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INTRODUCCION

En Guatemala los procesos educativos, especialmente los procesos
considerados de evaluacion se caracterizan por ser unidireccionales, rigidos y
verticales en todos los niveles educacionales; desde el nivel primario y
secundario son patrones repetitivos, incluso la educacion universitaria donde
prevalece el modelo educativo tradicional y de esta realidad educativa no
escapa la carrera de Odontologia, la cual refleja en todos sus procesos de

aprendizaje este sistema de evaluacién prevaleciente en el sistema educativo.

Por su parte, la evaluacion del aprendizaje es un componente esencial de la
practica docente, la apreciacién de logro de los aprendizajes previstos por
medio del proceso de evaluacion del rendimiento de los estudiantes a través de
una serie de acciones realizadas durante el proceso educativo, por medio de
procedimientos e instrumentos que le den a la evaluacion caracteristicas de
confiabilidad y de validez, para que la misma pueda cumplir con las
funciones de diagnosticar y de formar.

En este contexto, se realiz6 la presente investigacién titulada “ENFOQUE
DIDACTICO PREVALECIENTE EN EL SISTEMA DE EVALUACION DE LA
CARRERA DE ODONTOLOGIA”, donde el referente que sustenta dicha

investigacion tiene un enfoque descriptivo conceptual.

El trabajo se realiz6 en la Facultad de Odontologia de la Universidad Mariano
Galvez de Guatemala, extension Quetzaltenango, y el mismo tiene por objetivo
analizar criticamente el enfoque didactico prevaleciente en el sistema de
evaluacién de la carrera, ademas de identificar y analizar las principales
concepciones y practicas que lo sustentan y su coherencia con los lineamientos
establecidos por el sistema de evaluacion de la Facultad y por ultimo analizar
si los docentes implicados en el proceso formativo conocen teéricamente los

enfoques didacticos que sustentan los procesos evaluativos.



La presente es una investigacion sincrénica, que se llevd a cabo de enero al
mes de abril del afno 2012 para la que se utiliz6 como método general el
método descriptivo a través de la expresion de datos en términos cualitativos
mediante expresion verbal, para lo cual se plantearon objetivos que se
establecieron para ayudar a fortalecer el sistema de evaluaciéon de la Facultad
y para crear conciencia dentro del personal docente sobre la importancia de
una preparacion pedagogica, especialmente en funcién de facilitar la
aplicacion didactica del sistema de evaluacion, lo cual no solo abre puertas en
el campo laboral como beneficio para el docente, sino lo mas importante
permitira favorecer en gran medida el proceso de realimentacion y de

aprendizaje de los estudiantes.

En base a observacion empirica, en el presente trabajo se establece un
postulado, el cual indica que en los dos primeros anos de la carrera se utiliza
frecuentemente una didactica tradicional y que esta practica didactica influye
directamente sobre el sistema de evaluacién utilizado en los dos primeros arnos

de la carrera.

De tal cuenta que la metodologia que se utilizd para el trabajo de campo tiene
las siguientes caracteristicas; como herramienta recolectora de datos se
utilizé una entrevista a través de una cédula censal, ademas se utilizé una guia
de observacién estructurada por medio de una lista de comprobacion y
observacion no estructurada por medio de observacion participativa, se
realizaron entrevistas informales a informantes por medio de muestreo de

avalancha.

12, Una cédula censal de entrevista usada como medio presencial que
permitié analizar la informacion brindada por los docente en relaciones a la
evaluacion del aprendizaje, considerando las caracteristicas de cada tipo de
evaluacion, se disefio un cuestionario de diez items con opcidén de respuesta
abierta, el cual fue aplicado a los 13 docentes de la facultad de Odontologia
independientemente del horario de clase, el curso que imparten y la profesion
que desempefian, constituyendo el total del universo de docentes. Se realiz6

por medio de entrevista cara a cara con cada uno de los docentes que realizan
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evaluaciones teodricas en los dos primeros afios de la carrera y se anotaron
datos particulares en registros descriptivos-narrativos de trabajo (tono de vos,
seguridad, gestos, en algunos casos incomodidad, pena, parpadeo continuo,

posicién, movimiento de manos, etc.).

2°. Se aplic6 una guia de observacion estructurada en base a modelos
ideales de Weber, en la que el modelo ideal se construyé basicamente
tomando en cuenta cuatro niveles de desarrollo siendo estos el nivel de
reglamentos de evaluacién de Universidad, nivel de reglamentos de evaluacion
de Facultad, niveles de plan de evaluacion por asignatura y caracteristicas de
un modelo didactico ideal de prueba, que en este caso particular se sustentd
en evaluacién alternativa sustentada en un enfoque problematizador,
estableciéndola como un patrén de medida del sistema de evaluacién, es decir
como un criterio objetivo de comparacién con la caracterizacién de la prueba
evaluativa tradicional, con la cual se pudo facilitar el proceso de observacion
directa, estructurada y no estructurada de las evaluaciones realizadas por los
docentes.

Ademas se realizaron entrevistas informales a los estudiantes a través de la
seleccion de un muestreo de avalancha y observaciones directas en periodos
de clase y tiempos de evaluacién, todo esto permitié el acercamiento directo a
los objetos de evaluacion; de tal cuenta que todo en conjunto permitié inferir
las concepciones epistemologicas de los enfoques didacticos que sustentan el

sistema de evaluacion de los docentes de la Facultad de Odontologia.

Una de las caracteristicas particulares de la Facultad de Odontologia es que el
numero de estudiantes y docentes es pequefio por lo que en la presente
investigacion se entrevistd al total del universo de las unidades de estudio,
correspondiendo a 13 docentes; por otro lado se procedié a la observacion del
total del universo de las pruebas evaluativas parciales de la primera y segunda
unidad utilizadas durante el primer ciclo académico 2012, correspondiendo a
32 evaluaciones parciales incluidas en la calendarizacion general del ciclo

lectivo, y se entrevistaron 21 informantes clave que en este caso fueron



estudiantes (de 43 incluidos en los listados oficiales) vy la seleccion de los

mismos se orientd por medio de un muestreo de avalancha.

Por tratarse de una investigacion cualitativa, sistematizacion de los datos fue
realizando a lo largo del estudio, haciendo uso del método descriptivo vy los
métodos particulares analitico sintético y a la vez de la deduccion e induccion
para obtener resultados. Lo cual permitié arribar a conclusiones tales como:
Que efectivamente el enfoque didactico que sustenta el sistema de evaluacién
de la Facultad de Odontologia es el enfoque didactico tradicional; que la
corriente didactica que sustenta el sistema de evaluacion de la Facultad refleja
la evaluacién como un proceso unidireccional; que no existe coherencia directa
entre las practicas evaluativas y el sistema de evaluacién de la FOUMG y que
son pocos los docentes que conocen tedricamente cual es la corriente
didactica que sustenta el sistema de evaluacion que utilizan en su practica.

En base a estas conclusiones se identificd la necesidad de trabajar una
propuesta con la inclusion de un modelo de capacitacién a través de la
implementacion de un Diplomado Virtual en Evaluacién con Enfoque Didactico
Problematizador que plantea una solucién a la problematica detectada (por lo
que no se presenta el analisis estadistico convencional como método de
analisis de datos).

La técnica de interpretacibn de la informacion recolectada fue la de
triangulacion de resultados, la cual consiste en la contrastacion de los criterios
vertidos especialmente por los docentes, los estudiantes y la investigadora en
base a su observacion para complementar la informacion y permitir el analisis

de los datos.

Como se indic6 con anterioridad, el método general que se empleo es el
método descriptivo y el método particular el andlisis sintético con base al
referente conceptual de la evaluacion didactica. Planteado asi el abordaje, se
puede comprender que el método implicado es el inductivo (porque se partira
de lo particular: el andlisis de las pruebas evaluativas observadas)-deductivo

(puesto que se arribaran a lo general: las conclusiones de la evaluacion).
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En base a ello el presente informe se estructura en un orden légico de la
siguiente  manera: en el primer capitulo se da un panorama general de la
historia, caracteristicas distintivas de la Universidad Mariano Gélvez y las
particularidades del contexto de la Facultad de Odontologia. En el segundo
capitulo se plantea una orientacion pedagdégica, en la cual se analiz6 la
importancia del enfoque didactico que sustenta la educacién universitaria, en
el tercer capitulo se realizd la sistematizacién de datos obtenidos para arribar
al enfoque didactico que sustenta la practica docente de la carrera de
Odontologia, seguido de un cuarto capitulo que destaca los aspectos mas
importantes de la investigacion; se emitieron conclusiones y por ultimo pero
no por ello menos importante, se plantea una propuesta dinamica para la

solucion de la problematica detectada.

En este sentido, destaca como importancia de la presente investigacién el
andlisis critico y reflexivo de los enfoques didacticos que sustentan el sistema
de evaluacion utilizado por los docentes de la Facultad de Odontologia como
método de medicion del aprendizaje en los dos primeros anos de la carrera,
con la finalidad de promover un cambio en el sistema de evaluacién, de tal
manera que se puedan propiciar practicas evaluativas alternativas como base
para una verdadera efectividad y confiabilidad de la evaluacion, concibiéndola
como un proceso integral bidireccional y de realimentacion en pro de una
corriente didactica que sustente el trabajo docente y que asegure un
aprendizaje que se refleje en cambios de conducta de los estudiantes desde la
disminucion en la desercion universitaria, siguiendo con el aumento del
rendimiento académico para culminar en la expresion y extension de servicios
sociales de los futuros profesionales de la odontologia en beneficio de la

nacion.



CAPITULO|
CONTEXTO

1.1 Contexto Universidad Mariano Galvez de Guatemala

El nombre Universidad Mariano Galvez de Guatemala; resulto  ser
representativo de los ideales de esta Casa de Estudios Superiores y también
hacia referencia a los valores nacionales. El Doctor Galvez, como Estadista y
Académico marcd una época de reforma en lo educativo, administrativo y lo

juridico del pais.

A principios del mes de Noviembre de 1965 se presentaron los Estatutos de la
Universidad Mariano Galvez al Consejo Superior Universitario de la
Universidad de San Carlos, para que autorizara el funcionamiento. El sabado
29 de Enero de 1966, el Consejo Superior Universitario de la Universidad de

San Carlos aprob6 los Estatutos y autoriz6 esta Universidad.

1.2 FACULTAD DE ODONTOLOGIA UNIVERSIDAD MARIANO GALVEZ DE
GUATEMALA

Ante las necesidades y deficiencias de salud oral de la poblacion Guatemalteca
urbana vy rural, surge la inquietud de formar un programa que ofreciera el
incremento de los estudios superiores en la universidad a fin de contar con un
numero mayor de profesionales que se dediquen a atender estas necesidades,
lo que invitd a realizar estudios profundos en este campo dando a luz la idea

de crear la Facultad de Odontologia.

En la sesion celebrada el 29 de Julio de 1987 No. De Acta 27-87 en las
oficinas centrales ubicadas en la 3ra. Avenida 9-00 de la Zona 2 de la Ciudad

Capital (interior Finca el Zapote) ante las autoridades del Consejo Directivo, se
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plasmaron las bases sobre las cuales funcionaria dicha facultad, apoyada en el
articulo 85, parrafo segundo, de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, se dejé plasmado el apoyo que la facultad tendria con diferentes
profesionales asi como de instituciones hospitalarias y centros especializados

nacionales y extranjeros.

La propuesta presentada al consejo directivo fue otorgar el titulo de
Licenciado en Estomatologia con el grado académico de Cirujano Dentista, con
una duracion de 5 afos divididos por semestres, haciendo un total de 10 ciclos,
y que la nota para aprobar los cursos seria 61 puntos; el consejo directivo
dispuso asi mismo iniciar en agosto de ese mismo afo con programas de
estudios de Educacion Continuada y la Maestria en Docencia Estomatolégica,
nombrando como primer Decano de la Facultad de Odontologia al Dr. Axel
Renato Palma Ramos, quien cursé dicha maestria junto con sus docentes.

Finalmente en Agosto de 1987 la Facultad de Odontologia abre sus puertas
en el edificio en donde se fundé la Universidad Mariano Galvez 72. Avenida “A”
6-70 zona 2, donde actualmente se encuentran la Facultad de Enfermeria y
Fisioterapia, inicia con su programa de Maestria en Docencia Estomatolégica,
de la que habrian de egresar los futuros docentes de la Facultad y a la que le
seguirian las Maestrias de Ortodoncia y Ortopedia Maxilofacial, Odontologia
Infantil, Periodoncia, Prostodoncia, Oclusion y Odontologia Familiar y quienes
conformarian a la vez el cuerpo docente de la licenciatura. De estas maestrias
la que inicialmente se lleva a cabo es la de Ortodoncia y Ortopedia
Maxilofacial, que hasta fue el primer programa de maestria odontolégica a nivel
nacional ofrecido por las universidades guatemaltecas.

En el afio de 1989 Inicia el programa de licenciatura de la facultad con un total
de 30 estudiantes; en 1990 la Facultad cambia de Decano y es asi como el Dr.
Rolando Diaz Loza toma el cargo en Decanatura. En el afno de 1994 la
Facultad de Odontologia cuenta con la primera promocion de Licenciados en
Estomatologia. En ese mismo afo, el Dr. Rolando Diaz decide retirarse de la
Decanatura y la toma el Dr. Guillermo Gonzalez; quién hizo algunos cambios

curriculares en el pensum, estableci6 el sistema de cursos prerrequisitos y la

7



aprobacién de los cursos con 65 puntos que luego en el 2000 cambia a 70
como nota de aprobacién, solicitado siempre por el Dr. Guillermo Gonzélez

quién termina su periodo en el afio 2001.

En el ano 2002, los miembros del Consejo Directivo hacen nuevamente la
invitacion al Dr. Rolando Diaz Loza para que se haga cargo de la Decanatura.
En ese mismo afno se traslada la Facultad de Odontologia a un nuevo Edificio
3ra. Avenida 9-00 Zona 2, donde actualmente Odontologia comparte ambientes
con Medicina. En el afo 2004 se inauguran las clinicas de la Facultad de
odontologia en el primer nivel iniciando con 61 puestos de trabajo, contando
con una infraestructura moderna, ambientes amplios y agradables para la
comodidad de cada estudiante y pacientes. En el afio 2011 el Dr. Rolando Diaz
decide jubilarse y en julio del 2012 asume el cargo de Decanatura el Dr.
Rafael Melgar.

1.2.1 ORGANIZACION DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA
La Facultad de Odontologia de la Universidad Mariano Galvez de Guatemala
se estructura y funciona con los siguientes organismos singulares colegiados

que constituyen el Consejo Consultivo de la Facultad de Odontologia.

1.2.1.1. Decano

1.2.1.2. Secretaria Académica Administrativa
1.2.1.3. Coordinacién de Clinicas

1.2.1.4. Coordinacién de Area Basica

1.3 FACULTAD DE ODONTOLOGIA EXTENSION QUETZALTENANGO

En el 2004 por solicitud del Consejo Directivo de la Universidad y con ayuda del
Dr. Rolando Diaz Loza, quién no escatimé esfuerzos en realizar viajes para la
preparacion del edificio; se forma la primera extension de la Facultad de
Odontologia en Quetzaltenango, iniciando labores en enero del afio 2005 con
65 estudiantes en las instalaciones de primaria del Colegio Evangélico la
Patria.



A inicios del afno 2006 por desacuerdos entre las autoridades del Colegio y la
Universidad, la Facultad de Quetzaltenango se ve ante la necesidad de buscar
nuevas instalaciones para acomodar las dos cohortes de estudiantes con las
que contaba en ese momento por lo que la facultad fue trasladada al edificio
ubicado en la 16 avenida 3-07 de la zona 3.

En el afo 2009, por falta de espacio para la ampliacién de las clinicas
odontoldgicas, la Facultad se traslada a nuevas instalaciones ubicadas en
Avenida Jesus Castillo 2-26 Oficina 2-91 zona 2, donde se cuenta con cuarenta
y siete puestos individuales de trabajo y con una mejor infraestructura para
suplir las necesidades de los estudiantes y de los pacientes. En el ano 2010,
siempre contando con el apoyo incondicional del Dr. Rolando Diaz como
Decano de la misma, esta extension cuenta con la primera promocién de
egresados.

1.4 PLAN CURRICULAR

1.4.1 OBJETIVO CURRICULAR (GENERAL)

“Formar Licenciados en Estomatologia con el titulo de Cirujanos Dentistas con
conocimientos cientificos y tecnologicos, capaces de brindar un servicio ético y
de calidad para conservar la salud bucal, a través de la prevencion y la

restauracion”.’

1.4.2 ORGANIZACION Y ESTRUCTURACION CURRICULAR

El plan de Estudios de la Licenciatura en Estomatologia de la Facultad de
Odontologia extension Quetzaltenango, esta formado por 69 cursos, 36 cursos
tedricos (52.17%), 25 cursos tedrico-practico (36.23%) y 8 cursos clasificados

como practicos (11.6%).

Dicha Licenciatura tiene una gran proporcion de carga practica, ya que lo mas
importante para la formacion de los profesionales de la Odontologia es que

aprendan a hacer, por lo que los conocimientos practicos son primordiales

' Reglamento Facultad de Odontologia Universidad Mariano Gélvez de Guatemala.
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dentro del plan de estudios, aunque esto contradice el enfoque tradicional
teniendo inclinacién por el enfoque tecnicista; esto sin restarle importancia a los

conocimientos teéricos que fundamentan dicha practica.

1.4.3 AREAS QUE INTEGRAN EL PLAN DE ESTUDIOS

El plan de Estudios de la Licenciatura, tiene una duracién de 5 anos, cada ano
dividido en 2 semestres, para hacer un total de 10 semestres. La estructura
curricular del plan de estudios comprende 69 cursos académicos, todos
obligatorios; estd comprendido en 3 lineas curriculares: 19 cursos académicos
en Ciencias Basicas, 18 cursos en Base Odontolégica y 32 cursos en

Aplicacién Clinica.

1.4.4 PROGRAMA DE ESTUDIOS Y MODELO CURRICULAR DE LA FOUMG
El Modelo Educativo de la Facultad de Odontologia se sustenta en el Modelo
Pedagdgico Tradicional, este modelo se caracteriza por estar centrado en la
ensefanza mas que en el aprendizaje, es decir, es mas importante que el
estudiante sea capaz de repetir lo dicho por el docente que su capacidad de
comprender y apropiarse del conocimiento.

La Facultad de Odontologia también se sustenta en el Modelo Pedagdégico
Conductista, que al igual que el modelo pedagdgico tradicional, el modelo
conductista considera que la funcion de la escuela es la de transmitir saberes

aceptados socialmente.

La estructuracion o desarrollo del Plan de Estudios de la Facultad de
odontologia esta desarrollado por unidad de materias programaticas o lo que
corresponde a la estructuracion Lineal por Asignaturas, que por simplificacién
se denomina Tradicional. Es el programa de ensefianza, desarrollado en orden
l6gico y horarios rigidos. Se trata hasta cierto punto de la ensefianza de
materias aisladas, que constituye una forma fragmentada de la realidad donde
se presume que todos los estudiantes aprenden de la misma manera y al

mismo ritmo.
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1.5 SISTEMA DE EVALUACION DE LA FOUMG

En la actualidad existen documentos que sirven de base para la elaboracion de
pruebas evaluativas a nivel de Facultad, entre ellos: el Reglamento de la
Facultad de Odontologia de la Universidad Mariano Galvez de Guatemala, que
incluye el capitulo Il de REGIMEN ACADEMICO, que establece en el articulo
11 el Sistema evaluativo; Art. 12 la Promocion de ciclos Académicos; Art. 13
La nota de aprobacién de cursos; Art. 14 Instrumentos de Evaluacién; Art. 15
Evaluaciones Parciales; Art. 16 Requisitos para Evaluaciones Parciales; Art. 17
Evaluaciones Extraordinarias; Art. 18 Requisitos para Evaluaciones, Art. 19
Evaluaciones de Control; Art. 25 Evaluacién Sumativa; Art. 27 Distribucion
Porcentual, Art. 28 Evaluaciones de Recuperacion. Art. 29 Requisitos para
Evaluaciones de Recuperacién; Art. 30 Tribunales Evaluadores; Art. 31
Calificaciones; Art. 32 Explicaciéon del instrumento de Evaluacion; Art. 33
Revisién de Evaluaciones y Art. 34 Revisiones Especiales®.

A pesar de que la mayor parte del contenido de este capitulo esta enfocado en
evaluacioén, hace referencia a aspectos administrativos, lo que deja a un lado
la profundidad y la idea de los temas fundamentales de los sistemas

evaluativos.

Ademas existe un documento titulado Instrucciones para la Elaboracién de
Evaluaciones Escritas; cuyo objetivo es estandarizar las instrucciones para
las pruebas evaluativas mediante el uso correcto de normas establecidas para
un sistema didactico tradicional de evaluacion; incluye el formato de
encabezado, criterios de forma para la realizacién de las pruebas®, normas
generales para las instrucciones y un ejemplo de instrucciones; todo ello
sustentado en una evaluacion tradicional que facilita en gran medida el trabajo
docente en cuanto a elaboracion y calificacién de las pruebas en mencion ya

que las mismas se realizan de forma grupal, con un enfoque unidireccional

Reglamento de la Facultad de Odontologia de la Universidad Mariano Gélvez de Guatemala. 16 pag

Instrucciones para la elaboracion de pruebas escritas, Facultad de Odontologia UMG. 3 pag
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basandose en aprendizaje memoristico haciendo énfasis en la puntuacién del
estudiante en comparacion con la del resto de los estudiantes con un juicio
evaluativo basado en la redaccién de informacion objetiva e interpretacion de

las puntuaciones.

Como se puede observar, el reglamento en mencion indica claramente que la
evaluacién es un proceso sistematico cuyo propdsito es obtener informacion de
los diferentes componentes curriculares para la toma de decisiones apropiadas
y sustentadas en criterios validos y confiables por lo tanto el sistema de
evaluacién debe ser aplicado no solo a los estudiantes, sino que deben
evaluarse todos los componentes curriculares para propiciar una adecuada
interaccion en el proceso de evaluacién académica, actividad que en realidad

ha sido ignorada a lo largo del desarrollo de la Facultad.
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CAPITULO I

2.1.- ORIENTACION PEDAGOGICA

No podemos hablar de Modelos Pedagégicos para el aprendizaje y por
consiguiente para la evaluacion, sin antes revisar aspectos fundamentales de la
pedagogia como la ciencia que estudia la educacién; ya que nos proporciona
elementos esenciales para comprender el aprendizaje y la forma de evaluarlo;
por tal razén se presenta un pequeno esbozo sobre lo principales modelos
pedagdgicos y el aprendizaje para luego hablar de los enfoques didacticos y

evaluacion.

a) PEDAGOGIA

En educacién existe una creencia generalizada que, para ser buen docente,
basta conocer bien la disciplina para ensenarla bien; pero es preciso ir mas
alla, sobre todo trabajar en una conveniente formacién pedagdgica que
respalde una adecuada practica docente. No es Unicamente la materia lo
valioso; es necesario considerar también al estudiante en su medio fisico,
afectivo, cultural y social. Esta claro que, para ensenar bien, es necesario tener
en cuenta las técnicas de ensefianza adecuadas al nivel evolutivo, intereses,

posibilidades y peculiaridades del estudiante.

Para tratar de descubrir el origen histérico de la Pedagogia y comprender la
evolucion y transformacion de la educacién, se debe saber de donde viene el
concepto; para ello se hace necesario regresar a través de la historia al
tiempo de los antiguos griegos, donde los “sefiores” de la civilizacion tenian en
su propiedad esclavos, y habia un tipo de esclavos cuya tarea era cuidar y
llevar a los nifios (as) a todos los lugares que tenian que ir, principalmente al
teatro o a la escuela que ya empezaba a funcionar en aquellos tiempos. A este
esclavo se le llamaba “paidagogo’, palabra que pronunciada en nuestro idioma
llegd a sonar y convertirse en “pedagogo”.

11

El origen de la palabra se encuentra en las voces griegas: “pais”, “paidos”, que

” 113

significa nifo; “agoo”, “gogia’, que significa conducir o llevar; por lo que la
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palabra pedagogia etimolégicamente significa “conduccién de nifios“. Este
origen epistemolégico fue transformandose con el paso del tiempo y llegd a
convertirse en una ciencia cuyo objeto de estudio es la educacion de los seres

humanos en general.*

Asi pues, la Pedagogia es una ciencia con un objeto de estudio propio, siendo
este la Educacion; con métodos propios y organizada en un sistema que
plantea y analiza posibles formas o maneras de hacer las acciones educativas
y gracias a ella puede lograrse la transformacion de las practicas y realidades
educativas; sin ella toda la esta actividad se haria de manera empirica por lo

que es poco probable que se logren cambios en la realidad.

Por lo tanto la Pedagogia contempla tres grandes acciones: describe la
educacion, ya que por medio de ella se puede descubrir con seguridad lo que
ocurre en los procesos y esfuerzos educativos. Asi también norma la educacion
porque contribuye con el estudio y la indicacion de qué aspectos podrian
realizarse, como llevar a cabo la educacion, cémo actuar, sentir o pensar
educativamente; en conclusion, indica bajo qué parametros debe hacerse la
educacion y por consiguiente estos parametros deben estar plasmados y
reflejarse también en el sistema de valuacion. Y la tercera gran accién culmina
al transformar la educacion, esta funcion no se conforma con solo decir que ve
0 sugerir como deberia de ser, sino que llega a un hecho mas profundo, pues
es cuando los docentes ven en ella una realidad que necesita modificarse de
raiz y es en este punto donde la pedagogia relaciona lo educativo con la
realidad del contexto donde se produce.

Al conjugar estas tres grandes acciones, se genera una funcién propositiva, ya
que las mismas se relacionan entre si en una situacidon de codependencia y
condicionamiento, lo que inicia el entendimiento del proceso educativo, que es
en si el objeto de estudio de la Pedagogia, permitiendo que el docente la

entienda de una manera critica, donde no se conforman con tratar de entender

4 ..
Definicion.DE/pedagogia/. Concepto de Pedagogia.

14



qué es la educaciéon y cémo llevarla a cabo, sino que buscan descubrir los
efectos que ella tiene en la vida de las personas.

En este contexto, la Pedagogia es la ciencia que tiene como objeto de estudio
la formacion del sujeto y estudia a la educacion como fendmeno socio-cultural y
especificamente humano, brindandole el conjunto de bases y parametros para
analizar, estructurar la educacion y los procesos de ensenanza-aprendizaje que
intervienen en ella. Es la teoria de la ensefanza que se impulsé a partir del
siglo XIX como ciencia de la educacién o didactica experimental, y que
actualmente estudia las condiciones de recepcion de los conocimientos, los
contenidos y su evaluacion, el papel del educador y del estudiante en el
proceso educativo y, de forma global los objetivos de este aprendizaje,

indisociables de una normativa social y cultural.

Por lo tanto las disciplinas pedagégicas se refieren tanto al presente como al
pasado de la educacién; a su naturaleza real o a su sentido ideal, al ser que
recibe su influencia o a quien la proyecta y administra; a la forma de realizarse
o a los requerimientos indispensables para ello, a las maneras de proceder
para educar o a los caminos que deben seguirse para conocer y aprender la
misma naturaleza educativa. Este saber constituye el sistema de pedagogia,
entendiéndose como el conjunto ordenado, vinculado, pero nunca concluso de

los conocimientos que la investigacion ha logrado en el campo de la educacion.

a.1 MODELOS PEDAGOGICOS

Los modelos y procesos pedagdgicos que emplean las diferentes instituciones
educativas, no surgieron de la nada, pues la mayoria de ellos estan basados en
estudios y experiencias del pasado. A través de tiempo se han desarrollado
diferentes modelos pedagdgicos que han dado lugar a diferentes puntos de
vista 0 concepcion de lo que es la ensefanza, el aprendizaje y todos los
procesos que involucra este binomio; las cuales orientan de alguna manera las
practicas docentes, incluyendo la evaluacién. Por lo que se hace necesario
hacer una recoleccion de los aspectos generales que distinguen a cada uno de

estos modelos pedagdgicos:
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a.1.1) Modelo Pedagégico Academista o Tradicional:

Se caracteriza por estar centrado en la ensefianza mas que en el aprendizaje,
es decir, es mas importante que el estudiante sea capaz de repetir lo dicho por
el docente que su capacidad de comprender, apropiarse y construir su propio
conocimiento. Mas bien el énfasis por lo tanto, estd en la memorizacién de

conceptos y en la seleccion de un tipo de saber.

En este caso no se consideran los cédigos propios del contexto al que
pertenece cada estudiante, sino que ellos deben asimilarse a un cédigo
considerado como correcto. De esta manera, el portador de la verdad en ese
codigo es el docente, quien mantiene una relacién autoritaria con el estudiante,
quién solamente se limita a escuchar el mondlogo del docente y se convierte
en un receptor pasivo de lo que él transmite, asi pues el aprender se
convierte en una repeticion lo mas fiel posible de las ensefanzas del docente,
quién entrega conocimientos y no da participacion al estudiante, debido a que
se considera que él es el Unico que tiene conocimientos, obtenidos del
manual o libro de texto como su maxima expresion. Siendo estos dos ultimos

componentes (docente-texto) los ejes centrales del modelo tradicional.

Este modelo apunta a una formacién humanista mediante el buen ejemplo del
maestro a quien se le da un nivel destacado en el proceso educativo, ya que
sobre él recae la responsabilidad de este hecho; el docente es el encargado de
transmitir a los estudiantes los contenidos de las diferentes disciplinas.

El tipo de planificacion asociado a este modelo se trata de una enumeracion de
los conceptos que los estudiantes deberan aprender en un plazo de tiempo
determinado, sin importar como ni para que, lo que impide observar la
coherencia de una unidad académica. En este sentido, existe una valoracion de
la capacidad del estudiante para reproducir los conocimientos transmitidos por

el docente durante un proceso de aprendizaje considerado tradicional.
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Basicamente es este modelo el sustento pedagoégico de la Facultad de
odontologia, sin embargo; no podemos obviar que existen otros modelos
pedagdgicos a saber, por lo que describiremos algunos de ellos:

b.1.2) Modelo Pedagégico Holistico:

El modelo Holistico, estimula la busqueda creativa de nuevos caminos que
puedan conducir al estudiante a saber aprender de diferentes maneas a través
de la integraciéon del ser con el saber y con el saber hacer. Elaborando
diferentes alternativas de comunicacién para llegar a la comprension de un
problema igual para el que puedan surgir diferentes soluciones al desarrollar la
capacidad de sentir, pensar y actuar de quién aprende.

En este modelo el rol del maestro es el de un facilitador y orientador
responsable de los procesos de aprendizaje, por su parte el estudiante es el
protagonista de su propia formacion a través de la autorregulacién del

aprendizaje y la contextualizacién de este.

El aprendizaje es un acto total de vivir que se manifiesta a través de la
construccién de significados y experiencias en las dimensiones del desarrollo
humano, donde se reconocen multiples formas de aprender y diversos estilos
de aprendizaje valorando la diversidad personal mediante estrategias
pedagdgicas y didacticas que facilitan el aprendizaje significativo.

a.1.3) Modelo Pedagdgico Naturalista:

Conocido como el Romanticismo Pedagogico, el idedlogo de este método
Rousseau, quien ha dejado muy claro que lo verdaderamente importante es la
espontaneidad del sujeto, que se desarrolle desde su interior, que deje de ser
esclavo de la sociedad y las reglas que sea un precursor libre de la expresidon

del ser humano.
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El fundamento de este modelo esta basado en las potencialidades que posee
internamente el sujeto, esa fuerza que emana del interior es la que le permite al
estudiante asimilar el conocimiento. Se respeta y se valora el desarrollo
espontaneo de este a través de sus experiencias vitales y su deseo de
aprender, en este caso los conocimientos impuestos desde el exterior en los
planes y programas definidos sin consultar a los estudiantes, atentan contra su
libertad y su individualidad, los valores fundamentales para este modelo estan

centrados en la persona.

a.1.4) Modelo del Desarrollismo Pedagogico o Constructivista:

La meta educativa en este modelo esta centrada en que cada individuo acceda,
progresiva y secuencialmente a la etapa superior de desarrollo intelectual, de
acuerdo con las necesidades y condiciones de cada uno; para facilitar este
proceso el docente debe crear un ambiente estimulante de experiencias que
faciliten en el estudiante su acceso a las estructuras cognitivas de la etapa
inmediatamente superior, donde el contenido de dichas experiencias es
secundario, no importan los resultados siempre y cuando contribuya a afianzar
el desarrollo de estructuras mentales.

a.1.5) Modelo Pedagégico Social-Critica:

El Modelo Pedagogico Social- critica, estudia la realidad concreta, sus
incidencias realistas y significativas en la educacion, se esfuerza en desarrollar
un dialogo profundo sobre la comunicacibn humana como tarea basica y
central del proceso educativo; desarrolla analisis profundos y criticos sobre las
interrelaciones humanas que ocurren en el interior de los procesos e
instituciones  educativas; realiza profundos y criticos estudios y
cuestionamientos de la forma de ser y de actuar de las instituciones educativas,
ésta critica ha aportado el descubrimiento y el interés en el estudio del
curriculum oculto que en momentos determinados afecta en gran medida la

practica docente, especificamente el proceso de aprendizaje.

En este modelo pedagdgico, el trabajo productivo y la educacion estan
intimamente relacionados. Su propdsito esencial es el desarrollo de las

capacidades fundamentes en los procesos de interaccion y comunicacién
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desplegados durante la ensefianza, el debate, la critica razonada del grupo, la
vinculacién entre la teoria y la practica y la soluciéon de problemas reales que

interesan a la comunidad.

En la pedagogia social la motivacion se vincula con el interés que genera la
solucién de los problemas que por lo general no son ficticios sino tomados de la
realidad, por lo tanto forman parte del curriculum. La comunidad es la actora y
la que se involucra con la situacién problematica y su tratamiento se realiza a

través de una practica contextual.

Tanto el docente como los estudiantes tienen el compromiso de participar con
sus opiniones para explicar su acuerdo o desacuerdo con la situacién a
estudiar. En esta teoria pedagdgica se concibe el aprendizaje y el conocimiento
como una construccion social, que se concreta a través de la actividad del
grupo. En este modelo el rol del docente cambia y se convierte en moderador,
coordinador, facilitador, mediador, y también un participante mas del proceso
de aprendizaje.

Estos ultimos modelos pedagégicos descritos, serviran de base para la
concepcién de la propuesta de un enfoque didactico que sustente el sistema
de evaluacién en la Facultad de Odontologia.

b) APRENDIZAJE

Segun la psicopedagoga Alicia Fernandez, “el aprendizaje se considerd por
mucho tiempo como el producto de un proceso consciente, en el que se
encuentra vinculada fundamentalmente la inteligencia. Aprender supone en su
proceso como tal, un cambio de conducta o una adquisicion de nuevos
saberes que tengan pertinencia en el contexto como resultados de la propia
experiencia, incluye todos aquellos cambios incorporados en la conducta o
pensamiento de las personas, cambios intelectuales, practicos, fisicos y
conductuales que son producidos por la tarea educativa en el salon de clases o
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fuera de ellos y deben sostenerse en el tiempo para que puedan ser

considerados como aprendizajes”.’

“Confundir aprendizaje con memorizacion es el pecado pedagogico mas usual

en el aula™

en el hecho educativo aprenden todos y todas, por o que debemos
desechar la idea de que quien ensena es el docente y quien aprende es el
estudiante; este proceso en realidad se debe hacer una experiencia viviente en
la que el conocimiento se convierte en un tesoro, el cual siempre ha sido la

meta a seguir por la humanidad.

Fundamentalmente, han sido los psicélogos quienes se han dedicado al
estudio cientifico del aprendizaje, de aqui, que surge una variedad de modelos
con relacion al mismo; asi pues el aprendizaje como tal se ha analizado
desde diferentes perspectivas, en realidad existe una variedad de modelos de
aprendizaje que intentan explicar este proceso; y es donde  surgen los
grandes extremos tedricos que se localizan entre el aprendizaje condicionado y
el aprendizaje significativo, incluyendo los modelos conductuales vy
cognoscitivos. Asi haremos mencion de ellos, siendo que todos contribuyen
a la comprension del aprendizaje, sin embargo; daremos énfasis en los

modelos predominantes en la carrera de Odontologia.

El conductismo es la perspectiva que plantea que la conducta debe explicarse

por medio de experiencias observables y no a través de procesos mentales, de
tal cuenta que el condicionamiento clasico y el condicionamiento operante,
adoptan esta postura; ambas perspectivas destacan el aprendizaje asociado
que consiste en aprender de dos eventos que estan asociados.”

Por otra parte, los aspectos cognoscitivos se han convertido en la base de

diversos modelos de aprendizaje, entre ellos: el modelo cognoscitivo social

> FALIERES N. Antolin M. “ COMO MEJORAR EL APRENDIZAJE EN EL AULA Y PODER EVALUARLO”. Buenos Aires,
Argentina,2003 Circulo Latino Austral S.A . 384 pag.

6ALDANA Mendoza C. “PEDAGOGIA PAR NUSTRO TIEMPO, ENFOQUE VIVENCIAL PARA ESTUDIANTES”. Editorial

Piedra Santa. Guatemala 2004. 239 pag.

" SANTROCK. John W. “PSICOLOGIA DE LA EDUCACION”. McGrawHill. 2%, Ed. México 2007. Pag.211.
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que hace hincapié en la manera en que el comportamiento, el ambiente y
factores cognoscitivos de la persona interactuan para afectar el aprendizaje. EI
de procesamiento cognoscitivo de la informacion se interesa en la forma en
que los individuos procesan la informacion a través de la atencion, la memoria,
el pensamiento y otros procesos cognoscitivos; el constructivista
cognoscitivo que enfatiza la construccion cognoscitiva de los conocimientos y
la comprension, y por ultimo el modelo constructivista social se centra en la
colaboracion con las demas personas para producir conocimientos y

comprension.®

En este contexto, todas las personas involucradas y comprometidas con una
tarea docente deben reflexionar en algin momento de su labor docente,
acerca del aprendizaje de las diferentes actividades que le permitiran de alguna
manera evaluarlo para poder optimizarlo.

En general en la educacién guatemalteca se puede hacer referencia a
procesos educativos monoétonos y enmarcados en una didactica conductista
tradicional a base de clases expositivas, reproduccion de libros de texto, uso
de pizarra y marcador; utilizacién de equipo audiovisual y lo que no puede
faltar en los sistemas educativos nacionales, los clasicos exadmenes escritos
con un enfoque tradicional, donde las consecuencias de la conducta, sean
recompensas o castigos que producen cambios en la probabilidad de

recurrencia nuevamente.

De tal cuenta, se genera una metodologia que mas que propiciar una
competencia educativa pueden en alguin momento dejar a un lado el
desarrollo de capacidades y competencias cognitivas y cognoscitivas de
desarrollo y evolucion del pensamiento critico, indispensables para la
construccion de conocimientos; limitando a los estudiantes a una recepcion
pasiva de informacién, proporcionando paquetes cognitivos dados por cierto,
que hay que ensefarlos para que el estudiante “aprenda la leccién”, dando
como resultados mentes receptivas, manipulables y sin criterio propio, basado
en la caracteristica de la corriente didactica del conductismo, descrita por

¥ SANTROCK. John W. “PSICOLOGIA DE LA EDUCACION”. McGrawHill. 2°. Ed. México 2007. Pag.211.
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Skinner: ElI Condicionamiento Operante, que es en si el nucleo del

conductismo(citado por Falieres 2003). °

Se distingue dos clases de condicionamiento: el Clasico que no es mas que un
estimulo que genera una conducta respondiente esperada, es un tipo de
aprendizaje en el que un organismo aprende a conectar o asociar estimulos y
el Condicionamiento Operante que se refiere al estimulo-respuesta operante
del sujeto, de acuerdo a sus particularidades y a un control parcial de los

estimulos.

“En realidad el pensamiento de Skinner ha sido muy influyente en la
psicologia, con su postura ambientalista y determinista; como neoconductista,
define la conducta humana como el resultado de un estimulo que condiciona la

emisién de una respuesta determinada”.'°

De esta manera, la concepciéon skinneriana del aprendizaje parte de la
asociacion de estimulos iniciales que intentan condicionar respuestas
operantes en el sujeto y sostenerlas en el tiempo, a partir de refuerzos
apropiados desde el entorno. El aporte fundamental de la Teoria del
Condicionamiento Operante ha sido el de iniciar la comprension de los
fendmenos de adquisicion, retencion y transferencia de algunos tipos sencillos

de aprendizaje.

Por lo tanto, las aplicaciones directas de las ideas de Skinner a la modelacién
de la conducta en la educacién pueden resumirse en programas de refuerzo,
ensefianza programada, maquinas de ensefar, analisis de tareas vy
modificacion de la conducta. Un punto interesante de este autor es que deja a
un lado las peculiaridades individuales de los sujetos -innatas o adquiridas-
que pueden ofrecer resistencia a la hora de intentar modelar la conducta, otro
punto interesante sefala que este modelo no es adecuado para explicar los

® FALIERES N. Antolin M. “COMO MEJORAR EL APRENDIZAJE EN EL AULA'Y PODER EVALUARLO”. Buenos Aires,
Argentina 2003 Circulo Latino Austral . 384 pag.

FALIERES N. Antolin M. “COMO MEJORAR EL APRENDIZAJE EN EL AULA'Y PODER EVALUARLO”. Buenos Aires,
Argentina 2003 Circulo Latino Austral . 384 pag.
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aprendizajes complejos, como la resolucion de problemas o el desarrollo de la
creatividad, indispensables en el aprendizaje de la Odontologia.

Este modelo logra un conocimiento sustentado que realmente es valido
cuando el mismo es bien utilizado, cuando se va mas alla; uno de los
problemas que se puede generar es que todo el contenido de aprendizaje es
totalmente programado y aislado y que se ha abusado de actividades practicas
para poder lograrlo, dejando a un lado las otras areas de importancia
involucradas en el proceso de aprendizaje, en la mayoria de casos por el
acomodamiento de los docentes.

Haciendo un enfoque a la psicologia infantil, por ejemplo, si ofrecemos un
dulce a un nifo para que se porte bien, le damos un dulce y se portara bien,
pero ¢Qué pasa cuando quitamos el estimulo? ¢El nifo se sigue portando
bien?, si no tenemos un estimulo, entonces no obtendremos una respuesta; lo
Unico que ha provocado la corriente conductista, es un consumismo ciego que
responde a: estimulo — respuesta; cuando en realidad lo que el docente debe
propiciar, es la formacién de gente en busca del aprendizaje por competencias
en base a su propio desarrollo, un ciudadano afable, que aplique su criterio
propio, que piense en los demas y que se ajuste a su realidad nacional.

La posicion metodolégica en el proceso de aprendizaje debe incluir la
planificacion de una ensefianza programada, aplicada en un ambiente basado
en aprendizaje por competencias via constructivismo social, por medio de
tareas de aprendizaje a ejecutar de tal manera que permita la construccidn
libre, autbnoma y ordenada de conocimientos por medio de una organizacion
metodoldgica, donde las evidencias de logro a estimar se reflejen en el trabajo
diario y la ponderacion respectiva en los diferentes cursos. Propiciando la
convivencia con el objeto de estudio, iniciando de lo que el estudiante ya sabe
para enganchar conocimientos posteriores, sin olvidarnos de que aprender es
un fenbmeno social, favoreciendo de este modo la formacién de recursos

humanos creativos en todo el pais.
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Asi pues, en la perspectiva Bruneriana, los esfuerzos de la educacién deben
encauzarse hacia el entendimiento y no solamente hacia la actuacién o
ejecucién de acciones. De esta manera la tarea de educar tiene como fin no
sb6lo que los estudiantes puedan actuar, sino también comprender para
entender, para abrir espacios a una idea dentro de una idea mas general
provocando en ellos la construccién de conocimientos. Este es el punto de
coincidencia con la ideas expresada en la teoria de asimilacion de David
Ausebel, (citado por Falieres, 2003) en la que el aprendizaje significativo sera
posible en la medida en que el cuerpo de conocimientos a ensenar esté
estructurado significativamente por medio de organizadores previos que no son
mas que preambulos que preparan el camino del aprendizaje respetando la
estructura Iégica de la disciplina como la estructura psicoldgica del sujeto.”’

En pocas palabras la amalgama de esta teorias no permite respuestas
estandarizadas por parte del docente, ya que se comparten experiencias y
conocimientos entre docente — estudiante, para que posteriormente también
exista una expresion social del aprender que debe coincidir con el aprender -
haciendo y por consiguiente en el sentir, que todo esto no es mas que
conocimiento en si, que es la modificacion permanente del proceso evolutivo

del pensamiento.

Por lo tanto, los significados del estudiante seran eminentemente personales,
de otra manera solo se forman significados débiles a base de conocimientos
recitativos que por consiguiente se convierte en un aprendizaje receptivo. Al
adquirir significados, el aprendizaje es producto de la inconformidad del que
aprende, porque al recibir su aprendizaje, lo procesa a su manera.

Por otro lado, el aprendizaje significativo sirve para establecer relaciones
conceptuales y proporcionar al estudiante variadas experiencias, que le
permitan construir, descubrir y aplicar nuevos conocimientos que dan sentido y

funcionalidad a los nuevos aprendizajes, formando de ésta manera estudiantes

11 .
FALIERES N. Antolin M. “COMO MEJORAR EL APRENDIZAJE EN EL AUTLA Y PODER EVALUARLO”. Circulo

Latino Austral S.A. 384 pag. Buenos Aires, Argentina 2003.
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contentos, con adecuada autoestima y seguridad personal, con elevada
inteligencia emocional, criticos para conocer, crecer y saber quiénes son y a
donde van, para alcanzar el mundo tanto en el plano personal, laboral y
comunitario; se hace necesario recordar que el aprendizaje se produce en
cualquier momento y en todo lugar, por lo tanto el aprendizaje significativo es
un reto para la educacion, pero al mismo tiempo es un reto que garantiza

mejores resultados y por consiguiente mejores ciudadanos.

El aprendizaje significativo es un aprendizaje con sentido, que implica
interiorizar valores, contenidos y actitudes; es el aprendizaje que el estudiante
puede aplicar en su vida cotidiana, que esta inmerso de tal manera que forma

parte de sus experiencias y sirve como base para un nuevo aprendizaje.

c) DIDACTICA

Se puede concebir la Pedagogia como la ciencia que se encarga de estudiar
esa realidad tan diversa y compleja llamada “educacién” y como toda ciencia, la
misma tiene sus divisiones o disciplinas siendo una de las disciplinas mas
importantes de la Pedagogia, quiza la mas conocida y mas buscada, la
Didactica;'? una disciplina verdaderamente practica con énfasis en la
conduccién del proceso de aprendizaje, centrada en todo lo que implica el
‘como dar clases”: planificar, organizar, motivar, y en este caso lo que mas

interesa es la forma de evaluar.

Asi pues, la didactica es la rama de la Pedagogia que se encarga de buscar
métodos y técnicas para mejorar la ensefianza, definiendo las pautas para
conseguir que los conocimientos lleguen de una forma eficaz a los estudiantes.
A pesar de ser la didactica una sola, indica procedimientos que resultan mas
eficientes segun se trate de la escuela primaria, secundaria o educacion

superior a la que se aplique.

12 .
ALDANA Mendoza C. “PEDAGOGIA PARA NUESTROS TIEMPOS, ENFOQUE VIVENCIAL PARA ESTUDIANTES”.
Editorial Piedra Santan, Guatemala 2004. PP 147
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Es una disciplina de caracter cientifico-pedagdgica que se focaliza en cada una
de las etapas del aprendizaje por lo tanto permite abordar, analizar y disenar
los esquemas y planes destinados a plasmar las bases de cada teoria
pedagdgica que pueden estar caracterizados por un perfil teérico (descriptivo,
explicativo y predictivos) o tecnolégico (prescriptivo y normativo) que en la
actualidad busca generar y potenciar las destrezas individuales para llegar a la

autoformacion.

La palabra Didactica proviene de dos voces griegas “didaskein” que significa
ensefnar y “tekné” que significa arte; asi etimolégicamente puede decirse que la
Didactica es el “Arte de ensenar, de instruir’. Es la disciplina que sienta las
bases y principios de la educacion y sirve particularmente a los docentes a la
hora de seleccionar y desarrollar contenidos. Sin embargo cabe mencionar
que con el pasar del tiempo las referencias didacticas también se han
modernizado ganando flexibilidad y teniendo un mayor alcance, por lo que hoy
en dia se ha adoptado un sistema de mayor actividad donde se intenta
estimular las habilidades creativas y la capacidad de comprension valiéndose
de la practica y los ensayos personales mas que la focalizacion en el trabajo

docente.

El estudio y sobre todo la practica de esta disciplina requiere de dos
ingredientes fundamentales: la ensefianza, en la que la atencién se centra en
el docente, analizando los métodos, técnicas, procedimientos y recursos que
utiliza para impartir un curso en particular; y por otro lado el aprendizaje, que
otorga importancia en el desenvolvimiento de la y los educandos a través de
proceso en el que interesan, en primer lugar, los procesos psicologicos,
sociales, materiales, etc. Que permitan la adquisicion de habilidades, actitudes,
contenidos. En pocas palabras no se debe reducir la Didactica al simple
término de ensefar, porque daria como resultado una vision parcial e

incompleta de todo lo que involucra el arte de ensefar.

Asi pues la didactica debe cumplir con la tarea de ayudar al docente no solo a
dar una buena clase, sino que su principal funcion debe contemplar el ayudar a
que los estudiantes aprendan a aprender, ya que las definiciones teoricas
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indican que es el docente quien la utiliza, pero en realidad es el estudiante

quien la aprovecha.

Hoy en dia, el sistema educativo en general tiene una estructura; sin embargo
como se sabe la educacion esta en constante cambio, muchas cosas se han
modificado y la educacion por si sola sera un proceso de modificacion
constante, alguno de los cambios actuales son: E/ rol del docente, el lugar que
ocupa el estudiante en el sistema educativo, los métodos de ensenanza, los
contenidos programaticos, la disciplina, los trastornos escolares, la inclusion de
la diversidad, etc.”® Todos estos cambios comprometen no sélo la situacion
sociocultural y econdmica, sino al docente y al estudiante como personas que
‘hacen y sienten” y que sin lugar a duda estas actuaciones y sentimientos
influyen en gran medida, directa o indirectamente en el proceso de
aprendizaje.

En este contexto, se puede decir que la Didactica es la disciplina pedago6gica
que estudia y propone los fundamentos cientificos, técnicos y humanos, que
favorecen la conduccién o direcciébn del aprendizaje, es fundamental para
poder intervenir de mejor manera en el aula o en cualquier lugar que se genere
un aprendizaje; como ya se menciond la didactica es necesaria tanto para el
estudiante, ya que le puede ser util para aprender a descubrir la naturaleza y la
realidad de los que aprenden y a entender que todo proceso educativo en el
que el docente participe la primera preocupacidén del mismo sera conocer y
comprender a los estudiantes; utilizado como elemento didactico todo aquello
que se refiera a las actitudes, comportamientos y habilidades que el docente

pone en practica en el aula o fuera de ella.

Sin embargo; a pesar de lo expuesto es importante considerar que la Didactica
no tenga un enfoque eminentemente humanista, enfocada en las cualidades,
aptitudes y necesidades del docente-estudiante; la Didactica también requiere
que toda accidbn o proceso educativo se fundamente en la definiciéon vy

1 A
3ARIEDNAL S.R.L. “DESARROLLOS Y CONTENIDOS, SOLUCIONES PEDAGOGICAS EN EL AULA”. Impreso en

Talleres Graficos Pefialara S.A Espaiia 2008. 928 pag.
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comprensién plena de qué se pretende; es de suma importancia conocer los
fines y objetivos que se pretenden alcanzar en el trabajo docente para
garantizar el proceso de aprendizaje, la didactica se ocupa de estudiar,
proponer y aplicar procedimientos y acciones sistematicas y organizadas que
tecnifiguen las labores en el aula; plantear principios, orientaciones y
fundamentos sobre qué debe aprenderse y ensefarse, cdmo organizar,
distribuir y aprovechar esos aprendizajes; asi pues la Didactica también implica
que se comprenda cientificamente como aprende el ser humano. De esta
manera se puede inferir que la Didactica gira alrededor de dos grandes centros
de interés como lo son el Estudio Cientifico del Aprendizaje y la Metodologia
porque aporta al docente conocimientos teéricos y practicos sobre los recursos,
procedimientos y actitudes que le podran ayudar a un mejor desenvolvimiento

como docente.

Al hablar de didactica, no podemos dejar de referirnos a los conocimientos y
concepciones que fundamentan la practica docente, ya que en base a ello y
segun las experiencias docentes, los mismos toman decisiones en su practica;
decisiones que influyen directamente en las acciones que realizan y se integran
en enfoques didacticos en los que ademas intervienen valores, el contexto
sociocultural e institucional y paradigmas. En la actualidad se reconocen cuatro
modelos didacticos bien definidos que sustentan las practicas docentes, los

cuales se describiran a continuacion:

C.1 ENFOQUE DIDACTICO:

Los enfoques didacticos son los modelos teoricos de interpretacion de la triada
didactica (contenidos-docentes-estudiantes) y de los componentes didacticos
curriculares (objetivos-contenidos-estrategias-evaluacion)." No estd demas
considerar que al analizar todos los enfoques, nos encontraremos con que
todos los enfoques presentan aportes y limitaciones. Obviamente cada uno de

los enfoques didacticos se basa en una concepcion de conocimiento,

'* SARNACHIARO, N. “CONOCIMIENTOS Y CONCEPCIONES QUE FUNCAMENTAN LAS PRACTICAS DOCENTES”.
http://www.med.unne.edu.ar/internado/con:conc.htm.
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ensefanza, aprendizaje, estrategias y de evaluacion; y los mismos se basan en

los propios modelos pedagdgicos.

Habiendo descrito los modelos pedagdégicos, analizando estos y los modelos
de aprendizaje con anterioridad, comprendemos que los enfoques didacticos
se sustentan en los modelos pedagdégicos dependiendo de sus caracteristicas
representativas, por lo que se pueden presentar basicamente en cuatro

formas a saber:'®

c.1.1) EL ENFOQUE DIDACTICO TRADICIONAL:

También conocido domo Enfoque centrado en el contenido, clasico,
intelectualismo individualista o normativo, este modelo fue puesto en practica
en la década anterior a los sesenta y dependiendo de la época Modelo
tradicional/academista, Modelo pragmatico/experimental y es un modelo
centrado en el contenido y el enfoque epistemoldégico que subyace es el
humanismo que pone al docente como modelo a seguir.

Se basa en una concepcién denominada “transmisiva de las verdades”’®
Transmision de la cultura y conocimientos que se consideran como verdades
permanentes. Esta postura se apoya en una concepcion racional del
conocimiento. Por lo tanto su principal objetivo esta centrado en transmitir,
acumular y reproducir informacion (enciclopedismo), en pocas palabras esta

centrado en formar el intelecto (instruccién/formacion intelectual).

En este caso en particular los contenidos son listados a temas, presentados de
manera fragmentada, los que luego son memorizados por los estudiantes
donde la ciencia constituye una condicién de incuestionable. Por otro lado, el
aprendizaje de los estudiantes se produce por recepcidén de la informacion

que brinda el docente vy los libros de texto. En este enfoque se habla de la

http://www.inf.utfsm.cl/~contrera/competencias/documentos/SintesisdeEnfoquesDidacticos.pdf

16 Sarnachiaro, Nilda. Conocimientos y Concepciones que fundamentan las Précticas Docentes,
departamento Pedagégico de la Facultad de Odonotlogia de la Universidad Nacional de Nordeste.
www.med. Edu.ar.
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teoria de la “mente depdsito” V7

en la que el docente es quién selecciona y
adecua los topicos generales que serviran de hilo conductor a su docencia,
disefa y prepara situaciones de aprendizaje a través de demostraciones
mientras el estudiante es receptivo y se limita a recibir y asimilar la informacion,
resuelve ejercicios por reiteracidn mecanica siguiendo un modelo planteado por

el docente.

La memoria en este enfoque tiene un rol decisivo y se apoya en la asociaciéon y
en la repeticion, el éxito del aprendizaje esta determinado por la capacidad del

estudiante de adaptase al “estilo” del docente y por aptitudes connaturales.

Las estrategias de ensefanza que se utilizan con mayor frecuencia son la
exposicion, en forma de clase magistral que en algunas oportunidades puede
caer en un excesivo verbalismo. Se priorizan los contenidos en funcién de la
l6gica de la materia en cuestion, alejados de los intereses y necesidades
evolutivas de aprendizaje de los estudiantes.

El enfoque didactico de la evaluacion consiste en comprobar resultados en
términos de evaluacion memorizada, el estudiante es un receptor del
conocimiento y tienen una actitud pasiva durante el proceso, mientas el papel
del docente en este caso es simplemente protagdnico. La evaluacion consiste
en constatar la asimilacibn/memorizacion y se mide el grado de fidelidad en la

reproduccidn de la informacion.

c.1.2) EL ENFOQUE TECNICISTA:

También conocido como “Enfoque Centrado en Habilidades, su uso viene de la
década de los sesenta y su principal objetivo es desarrollar habilidad intelectual
general que permita acceder por si mismo a las tematicas. En este enfoque, la
ensefianza es una actividad cientifica, rigurosa y eficaz, donde se habla de la

"7 Sarnachiaro, Nilda. Conocimientos y Concepciones que fundamentan las Practicas Docentes,
departamento Pedagégico de la Facultad de Odonotlogia de la Universidad Nacional de Nordeste.
www.med. Edu.ar.
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ensefnanza por medio de objetivos de aprendizaje; siendo que los valores

predominante en el enfoque son la eficacia y la eficiencia.”’®

Lo importante en este caso, es la planificacion didactica detallada en la que los
contenidos son algo dado y las verdades son acumulativas, se priorizan los
objetivos cognitivos, se instala la racionalidad instrumental; de esta manera
el método experimental es la via de acceso al saber y los objetivos son
elementos claves para la programacion, realizacién y control del proceso de
aprendizaje en el que se espera un cambio de estructuras mentales que se

reflejen en un cambio de conducta sostenible.

Hay una concepcién epistemolégica idealista y positivista, pero algo realmente
interesante es que en la psicologia conductista que fundamenta teéricamente
este enfoque, en el que el profesor ejecuta el curriculum elaborado por
especialistas y el estudiante se concreta a las tareas de aprendizaje. De esta
manera el estudiante es el protagonista, es el ejecutor de actividades
propuestas y quién define los problemas y propone caminos de solucion por
medio de una busqueda intencional, metédica y auténoma, por otro lado el
docente guia y orienta el proceso de aprendizaje proporcionando las

condiciones necesarias para que se logre el mismo.

En este caso, no solo la evaluacién sino los contenidos y las estrategias de
aprendizaje son subsidiarios de los objetivos. La relacién de pruebas objetivas
previas y finales es una forma de “medir’ el grado de consecucién de los
objetivos previstos y de constatar el nivel de aprendizaje a través de la tarea

docente.

c.1.3) EL ENFOQUE ACTIVO:
También conocido con el nombre de “espontaneista” o incitativo; es el enfoque

didactico sustentado por la corriente pedagdgica que considera que la

'8 Sarnachiaro, Nilda. Conocimientos y Concepciones que fundamentan las Précticas Docentes,
departamento Pedagégico de la Facultad de Odonotlogia de la Universidad Nacional de Nordeste.
www.med. Edu.ar.
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Educacién prepara para la vida, se da en la vida y coloca al estudiante en el

centro de la reflexién.

Se puede decir en este enfoque que opera un bio-psicologismo en la
educacion, basado en que el estudiante, sus intereses y necesidades, son el
centro de proceso de ensefanza y aprendizaje. Se intenta facilitar el desarrollo
de la autonomia y la auto-realizacion personal, los contenidos curriculares se
seleccionan en base a estas necesidades, vinculados con la resolucion de
problemas. Por otro lado, el docente es un acompanante, un guia del proceso
de desarrollo, favoreciendo el cambio y la adquisicién de habilidades, actitudes

y valores social e individualmente asociados.

La estrategia metodolégica es la que privilegia el aprendizaje a través de la
accion; la concepcién epistemoldgica que subyace es el relativismo (en el que

se podria incluir la teoria naturalista), en tanto el conocimiento escolar es

concebido como producto abierto, generando a través de un proceso
espontaneo de apropiacion, por lo tanto este enfoque se contrapone al
enfoque tradicional ya que el enfoque activo ademas de las diferencias

anteriores, planifica de manera abierta y contextualizada.

La evaluacion en este caso deja de ser un instrumento de calificacion y sancién
en este sentido, dado que la participacion de los estudiantes es fundamental

para analizar la marcha del proceso.

c.1.4) ENFOQUE PROBLEMATIZADOR:
“También conocido como enfoque aproximativo para quien propicia la
construccion en la que el estudiante haga la construccion de los nuevos

conocimientos. Este enfoque se sustenta en los modelos constructivista y

social- critica. Se fundamenta en el idealismo, de tal manera que cada persona

elabora, interpreta y construye un modelo en base a su realidad;
epistemologicamente en el existencialismo tomando al sujeto como un ser
eminentemente social; en la piscologia genética (Piaget) tomando los estadios

que son relativamente universales en su orden de aparicion; y en los avances
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de la psicologia cognitiva (Bruner) que describe el aprendizaje por

descubrimiento”. °

En cuanto a la funcién de la educacion se refiere, las instituciones educativas
deben formar sujetos activos, autébnomos, creativos, capaces de convivir
democraticamente y de comprender el modo circundante para promover el
cambio social, a través de la formacién de personas criticas, comprometidas y

capaces de transformar la realidad nacional.

Enfoque centrado en conocimientos y  saberes tales como contenidos
culturales, destrezas, habilidades, actitudes y valores; su inicio a partir de la
década de los ochenta y su principal objetivo es la construccion del
conocimiento a través del aprendizaje significativo por medio de proceso social
colaborativo y el desarrollo del pensamiento como consecuencia del
cuestionamiento de contenidos de aprendizaje ademas de promover el
desarrollo de estrategias cognitivas de exploracién y de descubrimiento.

En este enfoque la significatividad del aprendizaje se refiere a la posibilidad de
establecer conexiones sustantivas entre los nuevos aprendizajes y lo que ya se
sabe al respecto y que por lo tanto esta presente en la estructura cognitiva del

estudiante.

Tanto en la didactica constructivista como en la critica, el sujeto construye sus
conocimientos a través de la interaccion con el entorno social, cultural y natural.
Se intenta superar la disociacion entre teoria y practica en la ensenanza, el
docente actia como mediador entre el contenido y los estudiantes,
proporcionando las ayudas necesarias para que el sujeto avance
progresivamente en la apropiacion significativa de los saberes. Este enfoque
se basa en el desarrollo profesional del docente, como practico reflexivo e
investigador de los problemas que surgen en los procesos de aprendizaje.

1 SARNACHIARO, Nilda. “ CONOCIMIENTOS Y CONCEPCIONES QUE FUNDAMENTAN LAS
PRACTICAS DOCENTES” Docentes, departamento Pedagogico de la Facultad de Odontologia de la
Universidad Nacional de Nordeste. www.med. Edu.ar.
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Por otro lado se interpretan los intereses y necesidades de los estudiantes en
relacion con las intencionalidades educativas y los requerimientos del contexto
socio-economico, histérico y politico con una postura general en la que los
procesos de inteligencia o del pensamiento son modificables mediante
intervenciones pedagdgicas cuidadosamente planificadas.

En contrapeso a los enfoques citados con anterioridad, en este enfoque el
contenido no es asumido como una verdad absoluta, ni tampoco como
producto abierto de un proceso espontaneo, sino que el conocimiento es el
producto abierto de un proceso orientado.

Se trata de una construccion social en la que el docente y los estudiantes son
protagonistas del proceso de aprendizaje en el que se articulan los contenidos
relevantes con los intereses de los estudiantes, por lo tanto es de suma
importancia la interaccién entre contenido-estudiante-docente. Asi pues, el
conocimiento es una construccion modificable realizada a través de cambios

evolutivos de los conceptos.

El docente en este enfoque es mediador entre el conocimiento especifico y las
comprensiones de los estudiantes, es un facilitador del aprendizaje quién
disefia y desarrolla estrategias, organiza actividades apropiadas para un
conocimiento especifico significativo, sobre la base de las ideas diagnosticadas
previamente, es un investigador de los procesos en el aula, resolviendo
problemas y reconstruyendo progresivamente su accion pedagdgica para lograr
aprendizajes significativos.

La planificacion es considerada una hipdtesis de trabajo que se ira
reformulando durante el proceso, se incorpora la significatividad didactica que
articula las intenciones educativas, en términos de conocimiento deseable, con
los intereses de los estudiantes, expresados como problema a investigar a
través de una metodologia investigativa. Por otro lado el estudiante revisa,
modifica, enriquece y reconstruye sus conocimientos, reelabora en forma
constante sus propias representaciones o modelos de la realidad, utiliza y
transfiere lo aprendido a otras situaciones.
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Asi pues el aprendizaje es un proceso de construccion de conocimientos,
dependiente del contenido previo determinado por el contexto o la situacion en
la que se produce, el énfasis esta puesto en los procesos internos que actian
como intermediarios en la construccion, mas que en las conductas
observables. Las raices de las interpretaciones que cada sujeto hace de su

entrono son tanto emocionales como cognitivas.

En la ensefanza se favorecen los aprendizajes grupales y la construccion del
conocimiento, aqui en los aprendizajes hay una implicacién activa de los
sujetos con una contrastacibn de las ideas previas con los nuevos

conocimientos, y las evidencias de la realidad investigada.

En este enfoque didactico, la evaluacion consiste en realizar un seguimiento
riguroso y significativo del desarrollo practico de las hipétesis de la ensefianza
planteadas en la planificacion, para realizar las adaptaciones que resulten
necesarias en el camino por recorrer. La evaluacion es un proceso permanente
de analisis y reflexiéon acerca de la propuesta de ensefianza y los emergentes

de su puesta en accién.

2.2 EVALUACION

Para que cada estudiante aprenda de acuerdo a sus caracteristicas y
necesidades, se hace necesario un proceso de revision y analisis del proceso
de aprendizaje a través de la mediacion que en momentos oportunos realice el
docente como producto de un proceso de evaluacion, presentando resultados
adicionados a nuevos contenidos que permitan vincularlos con aprendizajes
previos con amor, paciencia y creatividad; atendiendo las necesidades del
estudiante, desde sus propias experiencias.

En la actualidad existen muchas definiciones de evaluacién que en un sentido

practico muestran concepciones muy generalizadas del término, relacionadas

35



sobre todo con un juicio de valor y/o medicién aplicados a objetivos de

ensenanza.

Parece contemplar muchos aspectos interesantes la definicion que dan MA.J
Aguilar y E. Ander Egg (1992) “la evaluacion es una forma de investigacion
social aplicada, sistematica, planificada y dirigida; encaminada a identificar,
obtener y proporcionar de manera valida y fiable, datos e informacion suficiente
y relevante, en que apoyar un juicio acerca del mérito y el valor de los
diferentes componentes de un programa o de un conjunto de actividades
especificas que se realizan, han realizado o realizaran, con el propdsito de
producir efectos y resultados concretos; comprobando la extension y el grado
en que dichos logros se han dado, de forma tal, que sirva de base o guia para
una toma de decisiones relacional o inteligente entre cursos de accion, o para
solucionar problemas y promover el conocimiento y la comprension de los

factores asociados del éxito o al fracaso de los resultados”.?°

Como se puede observar, es una definicion extensa que puede contemplar
todos los aspectos que involucra una evaluacion, sin embargo; cuando
escuchamos la palabra evaluacion, automaticamente tendemos a asociarla
con medicién de rendimiento o la aplicamos como sinénimo de examen
tradicional enfocado en la medicién del rendimiento del estudiante sobre los
del resto del grupo; por otro lado el concepto de evaluacidén del aprendizaje ha
sido confundido con otros términos que de alguna manera estan relacionados

con él, como la acreditacion y la calificacién.

En realidad, existe un sin fin de elementos importantes que participan
activamente en el proceso de evaluacion; un punto que cabe destacar es el
hecho de que la evaluacién no debe limitarse a comprobar resultados; en si la
evaluacién debe considerarse como un factor de la educacion, como una
oportunidad de hacer docencia, de hacer educacién; siempre y cuando se
tome en cuenta lo que el estudiante aprende y como lo aprende, pero al

20 -
AYERBE Echeverria P. “EL CURRICULUM EN LA ENSENANZA SUPERIOR” . Instituto de Investigaciones y mejoramiento
Educativo IIME, Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala C.A. 1999. pp 187.
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mismo tiempo es indispensable la orientacion del docente para que identifique
la forma en que orienta el curso del proceso, los contenidos y lo métodos que

usa para el efecto.

Si la relacién entre docente y estudiante se ve canalizada a través de las
evaluaciones, es importante recalcar que no basta con recolectar informacion
en base a datos numéricos si no se toman decisiones en funcién del juicio
emitido; sin la toma de decisiones, no existe una autentica evaluaciéon. Ya que
estas decisiones deben impactar directamente la vida de los involucrados en el

proceso.

El abordaje grupal de los aprendizajes requiere una formacion especializada
por parte del docente, y esto cae también sobre los sistemas de evaluacién. El
aumento en la poblacién estudiantil parece favorecer la elaboracién de pruebas
que sean mas faciles de calificar y de aqui que cominmente en los centros
educativos no se evalle sino que se examine al estudiante propiciando un
conflicto entre docente y estudiante. Se sabe que de la evaluacion se aprende,
de los examenes solo se pueden “confirmar” saberes o ignorancias y de ellos

se obtiene un escaso aporte para los aprendizajes significativos.

Una evaluacion de los aprendizajes realizada en forma significativa, requiere
de la formulacion y de la explicacion previa de los criterios que se utilizaran.
Desde esta concepcion, es fundamental construir, negociar y explicar criterios
de evaluacion. La explicacidon de aquellos criterios que en el modelo tradicional
de evaluacion operan desde lo implicito que se transforma en pautas
previamente acordadas y aceptadas por todos, lo que promueve el crecimiento
en los estudiantes ya que la evaluacién es considerada realmente como una

instancia mas para el aprendizaje.

Por otro lado, la evaluacién dentro del ambito educativo debe considerarse un
elemento mas del proceso de ensefanza y aprendizaje, un elemento de
extraordinaria importancia pero que, como todos los restantes, esta al servicio
del correcto desarrollo de este proceso desde la complejidad de lo que implica

educar y evaluar.
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Uno de los componentes esenciales del proceso didactico es la apreciacion del
logro de sus aprendizajes previstos, asi como evaluar el rendimiento de los
estudiantes; en este sentido evaluar es valorar, motivar, incentivar el proceso
formativo y de hecho el desarrollo académico del estudiante; es buscar la
integridad de todo cuanto el estudiante realiza para aprender y crecer cada dia
como persona, como profesional, como ciudadano. La evaluacion es un
proceso inherente a la educacién del individuo, su dinAmica es la verificacion
del logro de los aprendizajes alcanzados por el estudiante como los indicadores

de su rendimiento académico.

Es posible que uno de los elementos mas descuidados de la evaluacién
educativa sea la integridad. Normalmente la evaluacién verifica lo que se
supone aprende el estudiante y sin duda alguna la parte mas explorada sera el
area cognoscitiva; pero hay actitudes y aptitudes, niveles de creatividad,
emociones Yy frustraciones personales del estudiante que no se evaliuan ni se
toman en cuenta durante el proceso formativo, ni para interpretar los niveles de
rendimiento académico de los estudiantes en el aula; se sigue pensando que
los estudiantes deben adaptarse a un sistema educativo y no este a él, todo
aquello que es ajeno a los intereses del estudiante, repercutira sin lugar a duda

en un gran fracaso.

La evaluacion debe contemplar ser un proceso de constante reflexidn,
sistematico y riguroso de indagacion sobre la realidad, que atiende al contexto
donde se desarrolla la misma, considerar tanto lo explicito como lo implicito y
regirse por principios de validez, participacion y una dinamica ética que no
siempre se toma en cuenta, particularmente cuando las evaluaciones se
realizan de una manera revanchista; por lo general, la evaluacion del proceso
de enseflanza y aprendizaje se realiza de forma unidireccional, vertical y

descendente.

Dado que la evaluacién debe servirnos para determinar la calidad del
aprendizaje, es necesario que cada docente tenga muy clara su propia
definicibn de evaluacién, ya que en este proceso no se debe evaluar
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Unicamente el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes, sino
también la organizacién de la institucién y esto incluye la tarea docente. En
este sentido la evaluacién se asume como una responsabilidad ética, social y
politica inherente a la profesion de ensenar, y no como una tarea técnica de

control.

Por lo tanto, se puede inferir que la evaluacion tiene diferentes propoésitos, tales
como obtener informacion para tomar decisiones administrativas, informacion
para el estudiante sobre su progreso, informacion para el docente sobre su
ensefanza, prondstico sobre el desarrollo de los estudiantes, motivacion al

estudio, etc.

Existen multiples factores que se manifiestan durante el proceso de evaluacién,
de los cuales deben exiraerse datos relevantes para poder realizar una
interpretacion de los aprendizajes de los estudiantes, entre ellos se deben
considerar los conocimientos asi como las habilidades de pensamiento
fundamentales para darles tratamiento a los saberes relacionados con los
contenidos de las diferentes areas como la capacidad de sintesis, el nivel de
razonamiento légico, la capacidad de juicio, la habilidad para observar o
relacionar, para comprender lectura, constituyentes del curriculum oculto como

actitudes y valores, etc.

Sin embargo; no se puede obviar que la interpretaciéon del término evaluacién
frecuentemente puede confundirse con otros términos tales como:
Ponderacién: que es el peso o la relevancia que tiene algo; la atencién,
consideracién y cuidado con que se dice o hace algo. Generalmente no es

aplicado al ambito educativo.

Asi también la Acreditacion: que es el reconocimiento formal que hace una
tercera parte de un organismo que cumple con los requisitos especificados y es
competente para desarrollar tareas especificas de evaluacion de la
conformidad. Las actividades de evaluacién de la conformidad incluyen
auditorias, certificaciones, ensayos, calibraciones, inspecciones, etc. Por otro

lado la Estimacidén es una suposicion cercana al valor real, normalmente por
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medio de algun célculo o razonamiento. La Aprobacidn: es un consentimiento,
una aceptacién. Por su parte la valoracion es la fijacion y determinaciéon del

precio de algo, reconocimiento o aprecio del valor o mérito. 2’

a) Principios Didacticos de la Evaluacion:

“La evaluacion, es la serie de acciones realizadas para controlar los logros u
objetivos alcanzados por los estudiantes y el trabajo docente. Es una actividad
continua durante el proceso didactico™ Si analizamos esta definicion, en la que
la evaluacion esta centrada en andlisis del complejo de los integrantes y
participantes activos en la evaluacién, se pueden describir algunos principios
didacticos para la misma, especificamente en un sistema de educaciéon con
enfoque didactico problematizador el cual hoy en dia debe sustentar un

modelo de evaluacion ideal.

-La funcion esencial del proceso de evaluacién consiste en coadyuvar al logro
del aprendizaje, por lo que en cada control el docente tratara de determinar el

logro de objetivos previstos del sistema de evaluacion.

-La medida del logro de esos objetivos se hara en base a su alcance total, de
alli que el resultado se exprese en funcién de competencias logradas y no de

puntos o calificaciones.

-La evaluacién incluira diferentes procedimientos para abarcar las conductas
correspondientes a los distintos objetivos propuestos y las metas o

competencias a alcanzar.

-Los procedimientos de evaluacion que se utilicen deben poseer requisitos de

validez y confiabilidad.

-El'logro de cada estudiante sélo sera comparado con sus logros anteriores, es

decir en relacién a si mismo y no al grupo.

21 http:/www.definionabc.com/general/.php
®’GALO De Lara C.M . "TECNOLOGIA DIDACTICA; OBJETIVOS Y PLANEAMIENTO”. Editorial Piedra Santa 2006. 115
pag.
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-La evaluacion debera ser un proceso continuo a fin de asegurar las
rectificaciones necesarias a los estudiantes que no alcancen las competencias

requeridas en la primera ocasién.

-Los estudiantes no aprenden lo mismo en el mismo tiempo. El proceso
evaluativo tomard en cuenta las diferencias individuales para planificar

acciones de refuerzo cuya eficacia sera nuevamente evaluada.

-El proceso didactico es dinamico e incluye una serie de variables, por lo que el
proceso evaluativo debe estar permanentemente unido a él para brindar un

mayor control de las variables intervinientes y una realimentacion constante.

Las actividades que pueden realizarse para poner en practica estos principios
se pueden utilizar diferentes técnicas e instrumentos, donde la seleccion de
uno u otro tipo dependeran de los objetivos y competencias que se pretenden
verificar, asi como del modelo pedagoégico didactico y de los demas
componentes del proceso de aprendizaje.

a.1 Técnicas e Instrumentos de Evaluacion:

La palabra instrumento significa “utensilio manual de trabajo”, * asi por ejemplo

en odontologia se utilizan instrumentos especiales para hacer una amalgama y
otros especificos para hacer un tratamiento de conductos radiculares; de la
misma forma cada profesidn tiene sus propios instrumentos disefiados a lo

largo del tiempo para mejorar sus funciones, funciones docentes en este caso.

Asi pues los instrumentos y técnicas de evaluacion son las herramientas
necesarias para obtener evidencia de los procesos de aprendizaje que usa el
docente como herramienta de trabajo donde los instrumentos constituyen una
ayuda para obtener datos e informacidén respecto al estudiante en la mayoria
de casos; asi pues en educacion existen técnicas para la evaluaciéon del

desempefio, las cuales utilizan instrumentos particulares para lograr los

23 . . .
http://woedreference.com/definicion/instrumento
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objetivos deseados en el curso y propiciar que se logren las competencias

planteadas en el curso.

Son instrumentos para verificar directamente el aprendizaje de los estudiantes,
e indirectamente la eficacia del docente, del programa, de los procedimientos y
recursos que se emplean en la ensefianza de la institucion, etc. Son
elementos técnico metodolégicos mediante los cuales se comprueban las
habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes que posee 0 puede

demostrar una persona, en relaciéon a una funcién productiva.
a.1.1 Clasificacion de las técnicas de evaluacion:
a. Informales: que consiste en la observacién de las actividades realizadas

por los estudiantes y en la exploracion por medio de preguntas
formuladas por el docente durante la case.

b. Semiformales: que consisten en trabajos y ejercicios que los estudiantes
realizan en clase, las tareas y los portafolios.

c. Formales: que consisten en pruebas o examenes, mapas conceptuales,

evaluaciones del desempeno, listas de control o verificacién y escalas.
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CUADRO No. 1

CLASIFICACION DE LAS TECNICAS DE EVALUACION

TECNICAS DE
EVALUACION
INFORMAL SEMIFORMAL FORMAL
-Observacion: que se utiliza|-Trabajos y ejercicios que| -Pruebas o examenes: se
para darnos cuenta cuando se realizan en clase: se|refiere a situaciones

los estudiantes aprenden, de
lo que dicen o hacen.

Puede ser en forma incidental
o intencional, asistematica o
sistematica, abierta o)

focalizada, en  contextos
naturales o creados.

Técnicas e instrumentos de
observacion:

-Registros anecdéticos

-Listas de control

-Diario de clase, etc.

-Exploracion a través de
preguntas formuladas por el
docente durante la clase: Se
elaboran con el fin de estimar
el nivel de comprension de los
estudiantes sobre el tema que
Es
importante dar tiempo para

se estd trabajando.

que los estudiantes puedan

reflexionar y elaborar una

respuesta.

realizan con el fin de valorar el
de

ejecucion

nivel comprension o
del

estudiante. No importa que

por parte

tengan coherencia con los

objetivos de aprendizaje.

- Tareas: pueden variar entre
de

problemas, visitas, puede ser

ejercicios, solucion

individual o grupal.

-Portafolios: consiste en
de

producciones o trabajos, tales

hacer una coleccion

como ensayos, andlisis de
textos, composiciones
escritas, problemas
matematicos resueltos,
dibujos, proyectos,
reflexiones, grabaciones,

cuestionarios, mapas

conceptuales, exdmenes, etc.

controladas donde se intenta
de

aprendizaje

verificar el grado
rendimiento 0o
logrado por los estudiantes.
Dos modalidades: Los
estandarizados que utilizan
los especialistas en
evaluacion y los formulados
por el docente de acuerdo al
proceso pedagdgico.

Son examenes  escritos
formados por una serie de
cuestionamientos que admiten
una respuesta correcta cuya
calificacion es uniforme y
todos los
Se

objetivas

precisa para

examinados. llaman
pruebas porque
intentan eliminar en la medida
de lo posible la subjetividad
del

dirigida al

docente. Generalmente
estudiante para
asignar una calificacion.

Validez,
de

aplicacion y calificacion.

Caracteristicas:

confiabilidad vy facil

Fuente: Elaboracién propia en base a revision bibliogréfica del marco tedrico.
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a.1.2 Clasificacion de los instrumentos de evaluacion:

Hay tres tipos basicos de instrumentos de evaluaciéon que corresponden a las
técnicas que se utilizan para la misma: Observacién directa, observacién
indirecta e instrumentos de mediacién en sentido estricto. Por lo tanto en la
clasificacion de los instrumentos de evaluacion se pone en practica el criterio
de dividir entre aquellos instrumentos que requieren un conocimiento o
comunicacién directa del evaluador-evaluado para su aplicacion y de aquellos
que no necesitan este requisito. Es preciso enfatizar que todo instrumento,
ademas de diagnosticar y servir para una calificacidon debe ser punto inicial de
accion para mejorar el proceso de aprendizaje.

De tal cuenta que dentro de los instrumentos de evaluacién que requieren una

observacion directa se pueden citar la observacion que puede utilizar como
instrumento de medicion la lista de cotejo, la escala de calificacién, cuaderno
de bitdcora. Ademas estan las carpetas de evidencia, proyectos, mapas
conceptuales, exposiciones, caracterizaciones, trabajos de investigacion,
pruebas (oral y escrita de respuesta abierta). Por otro lado, dentro del los
instrumentos que no necesitan observacién directa del proceso evaluativo
estan las pruebas de ltems tales como falso-verdadero, seleccién multiple,
pareamiento y respuestas limitadas.

Por lo tanto podemos decir que los instrumentos nos sirven para evaluar los
aspectos cuantitativos de los estudiantes, que se obtienen mediante la
aplicacion de las actividades de evaluacion de conformidad con el plan de
evaluacién, donde el docente debe observar y registrar en instrumentos de
evaluacion, las calificaciones. Se refiere al “Con qué evaluar’; los
instrumentos se pueden realizar de forma escrita, oral, 0 combinada; pueden

ser teoricos, practicos y graficos.

b) CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE EVALUACION

La clasificacion de los tipos de evaluacion corresponde a diferentes criterios;
segun el propoésito o finalidad de la evaluacion, segun los ejecutores de la
misma, la situacién concreta en la que se realiza, segun los recursos con los

gue contamos y otros factores.

44



b.1 Segun su finalidad, la evaluacion se utiliza preferentemente como
estrategia de mejora y para ajustar sobre la marcha los proceso educativos de
cara a conseguir las metas, competencias u objetivos previstos, cumpliendo de
esta manera con una funcion formativa. A la vez cumple con una funcién
sumativa que suele aplicarse mas en la evaluacion de productos, de procesos

terminados, con realizaciones precisas y valorables.

b.2 Segun su extension, en la evaluacidén global se pretende abarcar todos los
componentes o dimensiones del estudiante, del centro educativo, del
programa, etc. Se considera el objeto de estudio como una totalidad
interactuante, en la que cualquier modificacion en uno de sus componentes o
dimensiones tiene consecuencia en el resto. La evaluacion parcial pretende el
estudio o valoracion de determinados componentes o dimensiones de un

centro, de un programa educativo, de rendimiento de un estudiante, etc.

b.3 Segun los agentes evaluadores

AUTOEVALUACION: la propia persona valora la formacién de sus
competencias con referencia a los propositos de formacion, criterios de
desempefo, los saberes esenciales y las evidencias requeridas:

autoconocimiento y autorregulacion.

COVALORACION: Los estudiantes valoran entre si las competencias de
acuerdo con unos criterios previamente definidos que permite la

realimentacion en un clima de confianza a través de la critica constructiva.

HETEROVALORACION: Valoracién que hace una persona de las
competencias de otra, teniendo en cuenta los logros y los aspectos a mejorar
de acuerdo con parametros previamente definidos. Lo que implica reconocer el
aprendizaje del estudiante, tener y asimilar un respeto por la diferencia, saber
escuchar y la variacion permanente de técnicas e instrumentos de valoracion,

siendo estos tipos de evaluacion consistentes con el enfoque constructivista.
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b.4 Segun el momento de aplicacion, en principio se puede realizar una
evaluacién diagnéstica para conocer los saberes previos con que cuentan los
estudiantes, y en funcién de ellos desarrollar los proyectos planificados para el
aula. En una segunda etapa, la evaluacion posibilitara que el estudiante y el
docente conozcan cdmo se esta llevando a cabo el proceso educativo. De esta
manera los estudiantes evidenciaran los logros alcanzados, sus modalidades y
estilos de aprendizaje, los errores obstaculizadores, dificultades, etc. Por su
parte el docente ratificara el rumbo de su practica pedagdgica y una tercera
fase, se realizara lo que comunmente se denomina evaluacion predictiva o de
producto final, que involucra tanto el desempefio de quien aprende como el de
quién ensenfa, lo que debe de servir como base para los futuros aprendizajes.

b.5 Segun el criterio de comparacion, que se hace siempre comparando el
objeto de la evaluaciéon con un patrén o criterio, en caso de que la referencia
sea el propio sujeto como Autorreferencia y en el caso de Heterorreferencias
dentro de las cuales también se describen dos casos, la evaluacion criterial en
la que se comparan los resultados de un proceso educativo cualquiera con los
objetivos previamente fijados, o bien con patrones de realizacién; y la
evaluacion Normativa en la que el referente de comparacion es el nivel general

de un grupo normativo determinado.

b.6 Clasificacion segun en enfoque metodoldgico:

Segun el enfoque metodoldgico, la evaluacion se clasifica en Cuantitativa
aplicada a procedimientos que requieren medir y cuantificar los fendémenos
educativos para describir causas, efectos y explicar relaciones entre variables
independientes y variables dependientes.

Y Cualitativa donde cada fendémeno es considerado como algo unico que debe
ser analizado en su ambiente natural y con la utilizacién de procedimientos e
instrumentos que permitan captarlos en su integridad, y Cuali-cuantitativa que
consiste en la utilizacién de las dos categorias anteriores dependiendo de la
naturaleza de los datos a buscar.
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c) ENFOQUES DE LA EVALUACION

c.1 Enfoque Didactico Tradicional:

La evaluacion utilizada en enfoque didactico tradicional se sustenta en el
Modelo Pedagdgico Tradicional y consiste en comprobar resultados en

términos de evaluacion memorizada. La evaluacién consiste en constatar la
asimilacion de conocimientos y mide el grado de fidelidad en la reproduccion de
la informacion; los instrumentos que se utilizan con mayor frecuencia son las
pruebas objetivas, entre ellas las pruebas escritas y las pruebas de eleccién
multiple mejor conocidos como examenes, cuyos resultados se transcriben a
otro instrumento de poder que es el acta de publicacién e ingreso de notas.

Hablamos de “otro”, ya que en este sistema existe una relacion de poder
desigual entre el docente vy sus estudiantes, puesto que el que evallua es
siempre el docente del curso. Desde esta perspectiva, el docente nunca es
responsable de los fracasos que puedan evidenciar los estudiantes, por lo
general no se analizan ni los errores de los estudiantes ni los errores de los

instrumentos de evaluacion implementados por el docente.

En la evaluacidn tradicional se privilegia un desemperno modelo, que se toma
como medida estandar a cumplir por parte del estudiante. Este tipo de
evaluacion, deja fuera el analisis de una diversidad de procedimientos
didacticos de evaluacion; por otro lado da la impresion de estar lejos de
cumplir con los requisitos minimos de validez y confiabilidad que deberia
incluir toda evaluacion, los cuales permitirian que las evaluaciones escritas en
este caso sean calificadas de forma clara, de modo que permitan al estudiante
darse cuenta de los errores y omisiones o de la causa por la cual obtuvieron el

punteo asignado por el docente.

En sintesis, la evaluacion realizada bajo un enfoque didactico Tradicional
preconiza la formacion del estudiante en base a la conducta intachable y el
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buen ejemplo de sus docentes, quienes son los responsables de transmitir
conocimientos que el estudiante debe repetir y aprender al pie de la letra. Es el
docente quien evalla las capacidades del estudiante para reproducir
conocimientos, la evaluacién se centra mas en los resultados y no en los
procesos, ademas los resultados de la evaluacion deciden la promocion del

estudiante donde aprender significa memorizar y reproducir conocimientos.

En el enfoque tradicional encontramos un proceso evaluativo unidireccional,
basado en la medicién cuantitativa del grado de habilidad de un estudiante con
respecto al grupo; medicién que se realiza generalmente mediante un examen,
pensando de esta manera que la evaluacion es mas objetiva, pues se mide por

igual a todos los ellos.

Bajo este enfoque la evaluacién es paralela e independiente del aprendizaje,
no se toman en cuenta los diferentes ritmos que demuestra un estudiante ante
un grupo para aprender, solo se pueden conocer los aprendizajes medidos en
el examen, castigandose el error. De conformidad con el resultado obtenido en
un examen realizado se le clasifica al estudiante, construido en base al
numero de respuestas correcta que contest6é cada uno.

La ventaja sustancial del examen, es que puede ser aplicado a una gran
cantidad de estudiantes al mismo tiempo; en este enfoque el examen toma un
papel de protagonismo como el unico medio, confiable y objetivo, para certificar

y calificar los aprendizajes.

En base a observacion empirica, se puede inferir que el enfoque didactico
evaluativo de la Facultad de Odontologia de la Universidad Mariano Galvez, se
sustenta basicamente en un enfoque didactico tradicional de evaluacion, el
cual pone en relevancia la medicion de lo aprendido para calificar a los
estudiantes. Es decir que su funcion central es la calificacién de los mismos, a
quienes se les asigna una nota y de esa forma, se acreditan los supuestos
saberes que este tienen o no, donde se utiliza como principal técnica de
evaluacién la aplicacion de pruebas escritas en su mayoria de respuesta
directa y de seleccién multiple al que posteriormente se le adjudica una nota de

aprobacion o reprobacién.

48



Esta actividad deja fuera toda posibilidad de la evaluacién de los procesos
docentes; segun el reglamento de la Facultad de Odontologia el docente es
quién elabora y aplica los instrumentos de evaluacion mas adecuados para la
medicidén de los contenidos teéricos, de acuerdo a la naturaleza y objetivos de
cada curso y las actividades programadas para su desarrollo, sin embargo; la
practica diaria comprende actividades como evaluaciones escritas en primer
plano, interrogatorios, entrevistas, test diversos, cuestionarios, trabajos de
investigacion, desarrollos tematicos, etc. pero todos ellos sin una ponderacién
significativa, ademas de que es indiferente para el proceso formativo ante el

docente si estas actividades se realizan adecuadamente.

El sistema maneja la evaluacion sumativa, que se realiza sobre los productos
de aprendizaje y tienen el objetivo principal de estimar en qué medida los
estudiantes han hecho suyos los conocimientos ensefados por el docente. De
este modo, se emite un juicio sobre los resultados de aprendizaje. Esta
evaluacién sumativa va acompanada por la adjudicacion de una nota o de

categorias nominales numéricas.

Esta evaluacién sumativa es la que determina la nota de aprobacién o
reprobacion de un curso y es importante destacar que este sistema no tiene la
aplicacion de las evaluaciones de fin de curso, lo cual de alguna manera
puede propiciar el estudio constante en el desarrollo del ciclo académico ya
que se realizan evaluaciones de control en numero variable que persiguen
conocer el grado de aprendizaje objetivo por el estudiante en forma dosificada;
pero sobre todo el sistema de evaluacion consiste en la realizacion de tres
evaluaciones parciales a lo largo del ciclo académico, generalmente todas con
un valor de 20 pts. con algunas excepciones lo que solo permite la distribucion
de un bajo porcentaje de nota para valorar otras actividades.

La otra actividad que tiene algun impacto en la ponderacion del sistema de
evaluacién, es la practica en laboratorios donde el estudiante aplica sus
conocimientos teoricos a situaciones reales concretas y da a conocer su

dominio cognoscitivo y psicomotriz, aplicando las destrezas y habilidades
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obtenidas, sin embargo; esta tarea deja fuera las particularidades del
estudiante y el contexto que lo rodea. Por otra parte, en los dos primeros anos
de la carrera, la ponderacién para este tipo de actividad (laboratorios) es muy
reducida. Otras actividades como mesas clinicas, mesas cientificas, practicas

clinicas tienen un escaso valor numérico en cuanto al sistema de evaluacion.

Regularmente en este tipo de evaluacién, se reproducen patrones que de
alguna manera pueden limitar el aprovechamiento al maximo de la actividad
evaluativa; la elaboracién de examenes convencionales que comunmente se
manejan se limita a la reproduccién de los mismos con el cambio en el sentido
de la pregunta, lo que disminuye el tiempo de trabajo del docente no solo para
su elaboracion, sino el tiempo utilizado en la calificacion de los mismos; a
pesar de que los estudiantes tienen desde el inicio del curso el programa del
mismo, no es un ejercicio docente la elaboracion de rubricas de evaluacion
que faciliten el proceso tanto para el docente como para el estudiante; por otro
lado se limita a la repeticion de libros de texto y limita la posibilidad de sintesis,
analisis y construccion del pensamiento critico del estudiante, lo que se ve
reflejado en el poco interés por una adecuada elaboracion de trabajos de

investigacion.

Por otro lado solo se da la explicacion de los instrumentos de evaluacién en
casos muy limitados si y solo si el docente tiene la iniciativa de hacerlo, cuando
el estudiante sabe que es un derecho por el cual debe reclamar con el objetivo
de solventar y aclarar dudas ademas de disponer de un tiempo para expresar
las razones de sus respuestas de tal cuenta que se pueda propiciar un debate
del cual todos y todas puedan aprender.

A pesar de que el enfoque didactico tradicional de evaluacion es el que

predomina en la FOUMG, existen otros enfoques didacticos, los cuales

resumiremos de la siguiente manera:
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c.2 Enfoque Tecnicista:

Concibe a la educacion como Proceso Cientifico (solucion de problemas) que
responde a objetivos planificados y mesurables como respuesta al_Modelo
Pedagdqgico Conductista.

Con la educaciéon tecnocratica, en la accion educativa se fortalecié el uso del
método, la técnica y el procedimiento; la posibilidad de suministrar y
sistematizar los mecanismos para estructurar los procesos de ensefanza y
aprendizaje, se eligi6 como una opcion viable en el propésito de resolver

problemas tradicionales del aula de clase.

En el enfoque didactico tecnicista de evaluacion, las estrategias son
subsidiarias de los objetivos, es una evaluacion que se limita a medir conductas
expresadas en comportamientos observables. Bajo esta perspectiva, el
conductismo favorece la posibilidad de evaluar areas particular de cursos que
involucran un aspecto practico, ya que este sistema elimina la posibilidad de
subjetividad, pues cree en la posibilidad del conocimiento puro; en el que los
estudiantes siguen aprendiendo de forma memoristica, a o que se agrega la
nocién de aprendizaje a través del refuerzo y la légica de la respuesta en base

a un estimulo determinado.

c.3 Enfoque Activo:

El enfoque Activo de evaluacién, se sustenta en el modelo pedagdgico Social-

Critica, con influencia del modelo naturista y del desarrollismo pedagdgico
donde la evaluacion deja de ser un instrumento de calificacién y sancion dado
que la participacidén de los estudiantes es fundamental para analizar la marcha
del proceso educativo.

Durante el proceso de aprendizaje el estudiante desarrollard sus destrezas
para analisis reflexivo y critico, discusion, debate para aportar a la solucién de
los problemas comunitarios. Este modelo concibe al aprendizaje y al
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conocimiento como una construccion social logrado con el trabajo en grupo. La
evaluacién es dinamica y busca dimensionar el nivel de conocimientos del

estudiante y detectar en qué momento requiere la ayuda del docente.

El estudiante es visto como ente social, protagonista de las interacciones
sociales. Las funciones sociales en que se ve involucrado son producto de
estas interacciones sociales, con las cuales mantienen propiedades
organizacionales en comun. De los productos del nivel de desarrollo, se dan
usos de test, prueba de rendimiento, determinacion, amplitud de la
competencia cognitiva, es una evaluacion dinamica, donde se van a evaluar los

procesos y productos.

c.4 Enfoque Didactico Problematizador:

El Enfoque didactico problematizador de la evaluacion, se sustenta en los

modelos pedagogicos constructivista, social-critica  donde la evaluacién

consiste en realizar un seguimiento riguroso y significativo del desarrollo
practico de las hipétesis de la ensefianza planteadas en la planificaciéon, para
realizar las adaptaciones que resulten necesarias en el camino por recorrer. La
evaluacion es un proceso permanente de analisis y reflexion acerca de la
propuesta de ensefanza y los emergentes de su puesta en accién y el objeto
de la evaluacién son las conductas de los estudiantes y evaluar consiste en
medir tales conductas que se expresan en comportamientos observables.

De tal cuenta que tiene como objetivo primordial el mejoramiento del
aprendizaje del estudiante y enfatiza los procesos (teoria-praxis). La
programacién didactica da bases para planear la evaluacidén y organizar los
contenidos en expresiones que pueden ser unidades problematicas, bloques de
informacion, problemas ejes, objetos de transformacién, entre otros; asi mismo,
en ella tiene lugar la valoracién grupal de los aprendizajes fundamentales con
relacion con determinados criterios de acreditacién acordados entre docentes y
estudiantes.
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El propésito de la educacion es el desarrollo integral del estudiante quién es el
elemento fundamental del proceso de aprendizaje donde el docente es
mediador y facilitador de ese aprendizaje. El estudiante construye sus
aprendizajes a través de un proceso dialéctico: accién-reflexion,
accion/practica-teoria-practica. Ensenar es dotar al estudiante de aprendizajes
significativos, funcionales, productivos y no productivos. Aprender es aplicar el
conocimiento en la solucién de problemas del diario vivir, la evaluacion se

centra en los procesos mas que en los resultados.

Si bien es cierto que existen catedras en la carrera de Odontologia en las
cuales el blanco es blanco y el negro es negro, tal es el caso del area basica
de la carrera que la constituyen los dos primeros afnos, que incluye cursos
como Anatomia, Fisiologia, Histologia, etc. Es de suma importancia la
implementacion de diversidad de actividades que propicien ejercicios mentales
que permitan la integracion de la evaluacion para la aplicacion de

conocimientos en un futuro cercano.

Cabe la ocasion para analizar el sistema evaluativo que se repite afio con ano
en odontologia, ya que la validez del mismo no solo determina la aprobaciéon o
reprobacion de ciclos académicos a la correspondiente promocion al inmediato
ciclo superior, sino que la confiabilidad de los mismos sera reflejada en la
continuidad de cursos, ciclos académicos y en la puesta en practica en el
perfil de egreso.

Asi lo percibe uno de los estudiantes, quién refiere “me gusta que las clases
estén sincronizadas, de tal manera que cuando en un curso se ve la
descripcion de uno de los sistemas del cuerpo, en el otro se vea el
funcionamiento del mismo sistema, todo va conectado entonces, no es un
conocimiento aislado, se conecta el contenido de un curso con el del otro y es

mas facil estudiar’.

La tendencia actual de evaluacion consiste en cambiar el modelo mental

(paradigmas) de evaluacion, por un modelo donde se considere la evaluacion
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como un proceso de transformacién cultural. Las técnicas de evaluacion no
serviran a menos que la cultura académica dé un valor auténtico a la
autoevaluacion, la reflexién y al mejoramiento continuo; la evaluacion puede
cumplir una funcién formativa importante, siempre y cuando no quede limitada

al examen o a la prueba.

Este tipo de evaluacién tiende a ser idiosincratica, continua, permanente y
bidireccional, ya que permite la autoevaluacion del estudiante y la evaluacién
de la accién docente, propiciando la estimulacién de enfatizar las fortalezas de
ambos, valorando la interpretacion de conocimientos nuevos, considerando las
capacidades linglisticas, las experiencias culturales y educativas en los
diferentes niveles de estudio, permitiendo de esta manera evaluar
competencias del alumno en objetivos educacionales de alto nivel de
pensamiento o de lo que espera la sociedad.

En este punto, cabe sefialar una situacién real y concreta, al abordar el tema
de los diferentes enfoques didacticos que sustentan la evaluacién, se cae en
cuenta que mas bien la practica docente se sustenta en concepciones y
paradigmas que son los que realmente dan la razén de ser y de actuar mas
que el verdadero conocimiento y aplicacion de un enfoque didactico, por lo que
se hace necesario abordar el tema de las diferentes concepciones y

paradigmas con relacidn al tema de evaluacion.

Por lo que se partira definiendo un paradigma como “el conjunto de creencias
y actitudes, como una vision del mundo compartida por un grupo de cientificos
que implica, especialmente una metodologia determinada.”* Por lo tanto un
paradigma no es mas que la percepcidén o la comprensiéon del mundo que un
grupo ha adoptado y que por consiguiente los integrantes del grupo
constituyen una comunidad con el mismo tipo de lenguaje, metas, valores y
creencias en comun, que si bien es cierto es una parte constituyente de un
enfoque didactico, no lo es todo ya que hace falta el fundamento teédrico
cientifico que deberia respaldar dicha practica.

*MARCELLO, Mabel. “OPCIONES EPISTEMOLOGICAS Y PRACTICAS EDUCATIVAS, EL CASO DE LA EVALUACION
EN CARRERAS DE FORMACION DOCENTE EN LA UNSL”. PROICO 419301. Facultad de Ciencias Humanas UNSL,
msmar@unsl.edu.ar
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Asi pues la naturaleza cuantitativa tiene como finalidad asegurar la precisién y
rigor que requiere la ciencia, enraizado filoséficamente al positivismo, donde lo
cuantitativo puede reflejarse con una validez superior a los asertos cualitativos
probablemente a costa de la generalizacion de los resultados a favor de una
utilidad situada. Al igual que el realismo, se caracteriza por la eliminacién de
todo aspecto subjetivo, hechos o sentimientos que se alejen de lo real,

entendiendo por real aquello que sea observable.

Ademas del paradigma cuantitativo que es el que le da sustento a las practicas
evaluativas de la Facultad de Odontologia, debemos hacer mencién de otros,
dentro de ellos el Paradigma Cualitativo que surge como alternativa al
paradigma racionalista puesto que hay cuestiones problematicas y restricciones
que no se pueden explicar ni comprender en toda su existencia desde la
perspectiva cuantitativa. Surge fundamentalmente de la antropologia, la
etnografia y el interaccionamiento simbdlico.

Posee un fundamento decididamente humanista para entender la realidad
social de la posicion idealista que resalta en una concepcién evolutiva y
negociada del orden social. Los términos métodos cualitativos fueron
estructurados y desarrollados deliberadamente para la tarea de descubrir o de
generar teorias. Por esta razén el método cualitativo es asociado con estas
distintas posiciones paradigmaticas como son: Analisis interpretativo,
interaccionismo simbolico, Investigacidén Etnografica, Investigacion — accién,

Investigacion participante y analisis Socio-critico, etc.

Por su parte, el Paradigma Humanista propone una serie de técnicas y
sugerencias con la finalidad de logra una comprension mas adecuada de la
conducta de los estudiantes, mejorar el clima de respeto, propicia dar
oportunidad a los estudiantes para que logren desarrollar su potencial y
consigan un aprendizaje significativo experiencial en las aulas. Algunos pasos
considerados para lograr los objetivos, incluyen que los programas deben ser
mas flexibles y proporcionar mas apertura a los estudiantes, se debe dar
primacia a las conductas creativas, asi como propiciar mayor autonomia de los

mismos; dar oportunidad de cooperacién y autoevaluacion.
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Dentro de los enfoques, técnicas y métodos utilizados para desarrollar este
ambiente liberal para el aprendizaje de los estudiantes se pueden mencionar la
construccién sobre problemas percibidos como reales, proporcionar recursos,
el uso de contratos donde el estudiante determina sus propios objetivos en el
curso, la divisién de grupo y el trabajo de investigacién.

El Paradigma Investigacion- Accion que se centra en la posibilidad de aplicar
categorias cientificas para la comprension y mejoramiento de la organizacién,
partiendo del trabajo colaborativo de los propios trabajadores, tiene un conjunto
de rasgos propios, entre ellos: analizar acciones humanas y situaciones
sociales, su propésito es descriptivo, suspende los propositos tedricos de
cambio mientras el diagndstico no esté concluido, el resultado es mas una
interpretacion que una explicacion, valora la subjetividad y tiene una raiz
epistemoldgica cualitativa.

El Paradigma problematizador que introduce la ideologia de forma explicita de
la autorreflexion critica de los procesos del conocimiento. Tiene como finalidad
la transformacion de la estructura de las relaciones sociales y dar respuesta a
determinados problemas generados por éstas.

Sus principios son conocer y comprender la realidad como praxis, unir teoria y
practica, orientar el conocimiento de tal cuenta que pueda liberar al hombre, e

implica al docente a partir de la autorreflexion.
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CAPITULO Il
ENFOQUE DIDACTICO PREVALECIENTE EN EL SISTEMA DE
EVALUACION DE LA CARRERA DE ODONTOLOGIA

Hoy por hoy, la ciudad de Quetzaltenango es considerada como la cuna de la
cultura; un centro de referencia de saber, a donde llega una variedad de
estudiantes de otras regiones con el anhelo de poder desarrollarse
académicamente y ampliar sus horizontes en cuanto a desarrollo personal y
laboral, siendo esta la razén de ser del auge del desarrollo educativo que
abarca toda la region.

Sin embargo; este escenario requiere el enfrentamiento de estos estudiantes
peregrinos a grandes y nuevas experiencias durante su recorrido universitario,
siendo que estas experiencias pueden ser entre otras el enfrentamiento a
variados sistemas educativos que afectan directamente su formacion
profesional y por ende su desempefio como futuros profesionales en salud

oral.

Esta variedad en cuanto a los sistemas educativos, particularmente hablando
de sistemas evaluativos puede deberse a distintas causas, entre ellas
probablemente la influencia de modelos pedagdgicos extranjeros que sean
aplicados en este contexto, la preparacion pedagogica de docente de los
catedraticos que imparten diferentes cursos, la vision de la institucidn
educativa, etc.

Sin embargo; no se puede obviar que a pesar de las buenas intenciones y las
nuevas visiones individuales o institucionales, el sistema de educaciéon nacional
esta impregnado en todos los niveles educativos de una educacion tradicional,
que implica que estudiante recién graduado al llegar a la universidad, se puede
encontrar con algunas situaciones concretas en cuanto evaluacién como la
continuidad de un sistemas tradicionales de evaluacion el cual le ha ensefiado
a lo largo de su vida a ser un estudiante memoristico, receptivo y pasivo en
cuanto a participacion en la construccién de su propio conocimiento, o en otros

casos puede enfrentarse a evaluaciones que no tienen sentido en cuanto a su
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elaboracién y por consiguiente en intencién; en otros casos, simple vy
llanamente la practica evaluativa, es el desarrollo de un modo copiado entre
generaciones de educadores Yy que se reducen a practicas educativas y
evaluativas sin un verdadero sustento pedagdgico.

Por su parte, la Facultad de Odontologia fomenta la evaluacién académica de
los estudiantes de una forma integral, objetiva y pedagdgica, tal como se puede
apreciar en la seccion de evaluacion del reglamento de la facultad que
aparece en el capitulo | pag. 11, de tal forma que la misma comprenda las
diversas actividades docentes y practicas realizadas, asi como la valoracién
individual de la conducta, asistencia, puntualidad y desempefno estudiantil y

humano.

De tal cuenta que llegando a este punto, vale la pena hacer la siguiente
interrogante  ;en la Carrera de Odontologia de la Universidad Mariano
Galvez, extension Quetzaltenango se promueven practicas evaluativas que
propicien en el futuro odontélogo la actitud de un profesional integral que a
través de su sistema de estudio y aprendizaje desarrollado a través de los
procesos evaluativos pueda desarrollar el criterio propio de tal cuenta que lo
pueda aplicar en situaciones concretas a las que se deba enfrentar en su
practica profesional? O simple y llanamente el proceso evaluativo se limita a
la repeticion de informacion citada en los libros de texto.

Esta pregunta, orienta hacia el abordaje del enfoque didactico prevaleciente en
el sistema de evaluacion de la carrera de Odontologia, para ello es
indispensable saber lo que establece la institucion en cuanto a evaluacion y lo
que piensan los docentes y estudiantes de la evaluacién que se realiza en la
practica docente lo cual es indispensable para este analisis, ya que las
concepciones son fundamentales en el condicionamiento de las decisiones y

acciones educativas.
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3.1 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION:

Coherente con una visién critico-constructivista, que sustenta el enfoque
didactico problematizador de evaluacion, esta uUltima es un proceso de
indagacion de las condiciones que favorecen y/o dificultan la formacion integral
de los estudiantes, con el fin de tomar decisiones pertinentes que permitan su

mejora, y transformacion.

En sentido mas estricto, la evaluacion es parte del proceso didactico, que se
hace acompanar de objetivos, contenidos y actividades de aprendizaje,
correspondientes al proceso de planeacién, implementacién o realizacién de la
misma. Es aqui donde la evaluacién es una parte del proceso formativo y, al
mismo tiempo, es un proceso que esta inmerso en cada uno de los
componentes que interactian en un proceso pedagdgico-didactico. En pocas

palabras, la evaluacion es un proceso sinérgico.

Sin embargo, independientemente del enfoque didactico que sustente las
practicas evaluativas, generalmente se confunde el proceso de evaluar para
aprender con el acto de examinar para aprobar ya sea por experiencias previas
que determinan la practica evaluativa o por un simple desconocimiento de los
procesos como tal. Lamentablemente, la formacion docente en el campo
universitario en la mayoria de casos es empirica y limita los aportes de la
misma a la reproduccién de la manera en que se aprendid.

“

De esta cuenta, se ha hecho explicito el hecho de que mas que el

contenido, se aprende el método con el que se ensefid ese contenido™ c

on
esto cabe subrayar que, en la mayoria de casos de profesores universitarios
como es el caso de los de odontologia, la vivencia estudiantil de la docencia es
su mas cercano referente, en todo caso dentro del desarrollo de evaluaciones,

encontramos implicito un enfoque didactico.

Asi pues, a continuacion se presentan los resultados de la evaluacién de

campo con relacién al enfoque didactico prevaleciente en el sistema de

> BELLILDO Castafios, Esmeralda “DIDACTICA Y FORMACION DOCENTE” Documento proporcionado por la
docencia.
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evaluacién de la carrera de Odontologia, el cual abordamos con el analisis de
la informacién recopilada de los instrumentos recolectores de datos que
incluyen las opiniones recopiladas en las 13 entrevistas a docentes, las
impresiones de estudiantes, conclusiones del investigador segun los datos
recopilados en base a observacion indirecta de los datos obtenidos en la guia
de observacién y la triangulacién de la informacién en base al fundamento

tedrico citado con anterioridad.

De esta manera, en base a las entrevistas realizadas se observa que para la
mayoria de docentes y estudiantes la evaluacién es una tarea aislada de la
practica docente que permite medir el conocimiento del estudiante, asi mismo

la mayoria de estudiantes la evaluacién sirve para medir sus conocimientos,

Al contrastar las consideraciones anteriores acerca de evaluacion con los
distintos enfoques didacticos de evaluacion, abordados en el capitulo II, la
mayoria de docentes que imparten clases en dos primeros anos de la carrera
de Odontologia de la Universidad Mariano Galvez de Guatemala extensién
Quetzaltenango, trabajan un sistema de evaluacion bajo la influencia directa del
enfoque didactico tradicional, lo cual se hace evidente en la lista de cotejo al
analizar cada una de las evaluaciones parciales realizadas en el primer ciclo
académico del afno 2012 durante las dos primeras unidades, donde se pudo
observar que todas ellas presentaban tipos tradicionales de evaluacién y la

utilizacion del Test como instrumento principal de evaluacion.

Sin embargo; en la ficha de entrevista solo unos pocos docentes estan
conscientes de usar un sistema de evaluacion tradicional como tal; algunos
otros indicaron usar la critica-constructivista como base fundamental en la
elaboracién de sus evaluaciones y otros cuantos no respondieron directamente
a la interrogante relacionada al enfoque didactico que sustenta su proceso de

evaluacién.

Por su parte todos los datos obtenidos apuntan a caracteristicas del enfoque
didactico tradicional de evaluacion; coincidiendo con la impresion de

realizacion de evaluacion para verificacion de resultados a través de
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calificaciones, lo cual reduce el proceso evaluativo a la mera medicién de
aprendizaje donde suele emplearse la evaluacién como instrumento de control
y seleccion social. Dicho proceso se implementa mediante técnicas e
instrumentos tipo examen tradicional de pregunta cerrada de completaciéon que
exige una sola respuesta y preguntas abiertas que requieren una extensa
reproduccién de uno o varios temas. Siendo que todo ello obedece a las
indicaciones establecidas en el sistema evaluativo del reglamento de la
facultad.

En este contexto, los resultados indican claramente y ratifican la informacion de
que pocos docentes estan totalmente de acuerdo en que, para sus
evaluaciones hacen uso de un juicio evaluativo basado en la redaccion de
informacion objetiva e interpretacién de las puntuaciones; por su parte los
estudiantes a través de entrevistas informales indican estar bastante de
acuerdo en este aspecto y en la observacion se confirma que la totalidad de
pruebas de cursos observados tienen una redaccion de informacién objetiva y
que todas ellas son de caracter estrictamente sumativo siendo que solo unas
cuantas evaluaciones observadas incluyen una sola pregunta que puede
considerarse opcional de respuesta, la cual puede ser de cultura general o
cualquier otro tema que no sea necesariamente de temas relacionados a
odontologia, la cual es considerada como una pregunta bono que tiene como
principal objetivo ayudar al estudiante a reponer puntos en caso de que el

mismo lo requiera.

Con los resultados obtenidos se puede inferir que los docentes, consciente o
inconscientemente aplican un enfoque tradicional en la elaboracién y
aplicacion del sistema evaluativo; en base a los resultados de las entrevistas,
se resolvié que en realidad la mayoria de docente no conoce tedricamente el
fundamento del enfoque didactico tradicional, con lo que se puede inferir que
el enfoque didactico predominante en el sistema de evaluacion, se ha dado por
un mecanismo copiado y reproducido al pie de la letra entre generaciones de
educadores.
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Se hace evidente una situacién real y concreta, al abordar el tema de los
enfoques didacticos que sustentan la evaluacién, se cae en cuenta que mas
bien la practica docente se sustenta en concepciones y paradigmas que son los
que realmente dan la razén de ser y de actuar que si bien es cierto forman
parte de un enfoque didactico en el proceso de evaluacién no se constituye
como tal ya que no tienen el conocimiento cientifico que deberia respaldar

dichas practicas.

Por lo que se hace necesario abordar el paradigma cuantitativo, que tiene
como finalidad asegurar la precisién y el rigor que requiere la ciencia, enraizado
filoséficamente al positivismo, donde lo cualitativo puede reflejarse con una
validez superior a los asertos cualitativos probablemente a costa de la
generalizacién de los resultados a favor de una utilidad situada. Al igual que el
realismo, se caracteriza por la eliminacion de todo aspecto subjetivo, hechos o
sentimientos que se alejen de lo real, entendiendo por real aquello que sea
observable.

Cabe mencionar que el reglamento de la facultad establece claramente el
sistema de evaluacién que debe ser utilizado en la misma, sin embargo; en
realidad encontramos que la mayoria de docentes lo pudo haber leido en
alguna ocasion pero nunca se interesé en profundizar en su contenido para
poder aplicarlo de la mejor manera. Esto implica que el conocimiento en cuanto
a reglamentos y formacion pedagogica con relacién al sistemas de evaluacion

es limitada.

No se puede dejar de valorar que a pesar de la precariedad identificada en
conocimientos tedricos de la practica didactica, especificamente en el area de
evaluacién, se puede observar un verdadero esfuerzo docente para la
elaboracién de las pruebas y ni se diga del esfuerzo del estudiante por
interpretar y acomodarse al sistema de evaluacion, lo cual es reflejado a
través de las observaciones donde se pudo apreciar que existe una amplia
variedad de preguntas en los test de evaluacion. Sin embargo; a pesar del
esfuerzo, son pocos los estudiantes que aprueban el ciclo académico y que
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lamentablemente en este proceso no se evalla como tal la tarea docente y su

influencia en el resultado final de acreditacioén.

En la observaciéon y con relacién a entrevistas sostenidas con estudiantes y
docentes, nos encontramos ante una situacibn real en la que
sorprendentemente  gente técnica ha asumido la docencia y que en algun
momento a pesar de lo duro que puede parecer el sistema de evaluacion, esta
gente es mas humana que alguien preparado académicamente en la tarea
docente. En realidad se refleja la buena intensién de los docentes, asi lo
refieren algunos estudiantes, quienes indican “el docente evalua para ver si
estamos entendiendo y comprendiendo los contenidos, ya que esta es la base
de todo”.

Asi pues, en odontologia se hace evidente Ila aplicacion de un enfoque
didactico que mas que un suceso se ha convertido inconscientemente en un
proceso evaluativo que esta fuertemente ligado a la naturaleza del aprender, el
cual en algunas ocasiones puede pasar inadvertido por el estudiante ya que el
mismo estd unido al desarrollo de las distintas actividades o situaciéon de

aprendizaje que cada catedratico selecciona para su actividad docente.

En la aplicaciéon de la practica pedagodgica en esta carrera, particularmente en
evaluacion las caracteristicas de reflexion y accién segun la version de los
propios docentes, son una parte sumamente importante para el desarrollo de
criterio propio en los estudiantes, pero que por omision de informacién esta
intencion sigue pasando desapercibida, por lo tanto cabe destacar que es
necesario sensibilizar al cuerpo docente de tal manera que se pueda dejar
fuera la aplicacién de memorizacion en el proceso de evaluacion ya que esta
fue una caracteristica reflejada en la mayoria de los resultados de la presente

investigacion.
Los estudiantes indicaron de forma verbal estar totalmente de acuerdo en que

la memorizacién es indispensable para resolver los examenes teniendo

coincidencia con las concepciones de los docentes, donde la mayoria
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mostraron una marcada importancia a este requisito para resolver las pruebas

evaluativas.

Pese a los muchos comentarios positivos indicados por los estudiantes en
cuando al sistema de evaluacion en general, uno de ellos indicé “de qué me
sirve que yo sepa toda la teoria de Materiales Dentales, si no se como va a
funcionar en la practica, podriamos hacer otras cosas que faciliten entender
esa teoria que es tan dificil que no sean necesariamente examenes parciales y

cortos’.

En coherencia con lo observado en las pruebas evaluativas que se le aplican
a los estudiantes, se pudo constatar que absolutamente en todas ellas la
memorizacién juega un papel importante para su solucién, siendo esta una
caracteristica evaluativa que hasta cierto punto limita el carcter creativo y
critico en los futuros profesionales, lo que puede reflejarse en estudiantes
pasivos con dificultad por ser autodidactas, cuando deberian ser tan buenos
alumnos porque deberia propiciarse de la hipbétesis de que ellos son
excelentes maestros de si mismos, ya que podrian aplican su voluntariedad,
entusiasmo y libertad para expresar sus ideas y conocimientos en los procesos

evaluativos de los diferentes cursos.

En suma, pude aseverarse que basicamente sin memorizacidon no es posible
la aprobaciéon en el sistema de evaluacion, caracteristica coincidente con el

enfoque didactico tradicional de evaluacion.

Se hace evidente que a pesar de las respuestas variadas en las entrevistas a
docentes, todos utilizan el mismo tipo de evaluacidén consistiendo todas ellas
en evaluaciones escritas (como se indico con anterioridad de completacion),
donde es fundamental para aprobarlas la memorizacion; sin embargo en la
entrevista los docentes mencionaron técnicas como apareamiento, seleccion
multiple que de igual manera pertenecen a la corriente didactica tradicional y
en escasas ocasiones mencionaron esquemas, cuadros sindpticos, ensayos,

presentaciones de casos y mesas redondas.
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Sin embargo; ninguna de estas practicas evaluativas se hace evidente en la
evaluaciones observadas ni en la disposicién de evaluacion y acreditacién de
los programas de cursos, obviamente esto se refleja en los datos recopilados
en la lista de cotejo utilizada para observar las pruebas evaluativas.

Sin embargo; para buena fortuna, en el desarrollo de cursos (a través de
observacion directa) y de acuerdo a la mayoria de estudiantes, se hace
necesario subrayar que encontramos que la mayoria de docentes tienen
marcadas intensiones de practicas evaluativas mas humanistas que permiten
en cierto punto la socializacion del aprendizaje, ademas de presentar en
determinados casos el planteamiento de problematizacién de actividades con
fundamentos reales, que si bien es cierto no tienen un valor asignado,
favorecen en gran medida la comprensién de los contenidos desarrollados en
los cursos, asi lo refiere uno de los estudiantes quién indica “a mi me gusta que
discutamos los contenidos en clase, que resolvamos guias de estudio, que
hagamos dibujos y que hagamos mesas redondas porque me ayudan

muchisimo a comprender igual que los resumenes’.

Uno de los docentes indicé francamente “no sé si son técnicas pero a mi me
gusta mucho promover lecturas previas para hacer una recapitulacion y
discusion inicial, resolver cuestionarios, elaboracion de un album de dibujo que
deben trabajar en cada una de las clases de acuerdo al desarrollo del tema,
ademas de examenes de respuesta directa porque en ella no hay otra
respuesta, siempre y cuando la informacion se halla discutido en clase porque
si solo ponemos a leer al estudiante sin hacer tareas de refuerzo se puede

tergiversar la informacion’.

En este contexto, se puede inferir que las técnicas de evaluacion que conocen
los docentes no son tan limitadas como se pudo apreciar al momento de
aplicar las listas de cotejo a las evaluaciones parciales per se; en realidad se
pudo apreciar en la practica diaria que los docentes aplican una diversidad de
actividades didacticas que de una u otra forma permiten una apreciacion

cualitativa del proceso formativo.
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Ya algunos docentes aplican portafolios, ensayos, mapas mentales y
conceptuales, elaboracion de maquetas, etc. pero tristemente todas estas
formas de evaluacién con un escaso valor numérico que no necesariamente
puede ser estimulante para el estudiante, pero que a fin de cuentas son
tareas con un valor asignado que al final del ciclo académico puede ser
representativo y definitivo para la aprobacion de cursos y por consiguiente para
aprobacion del ciclo académico; lo interesante en este caso seria la valoracion
por parte de la instituciéon de la posibilidad de promover un proceso evaluativo
que mas que una asignacién de valor a estas actividades que sin lugar a duda
fortalecen el aprendizaje se pueda apreciar, valorar y ponderar el desarrollo
de nuevas capacidades de los estudiantes segun sus propias necesidades en
aras de buscar el éptimo desarrollo del proceso formativo.

En cuanto al enfoque tradicional, la evaluacion es paralela e independiente del
aprendizaje, asi mismo no se toman en cuenta los diferentes ritmos que
demuestra un estudiante ante un grupo para aprender, de tal cuenta en la
presente investigacion, los resultados demuestran que solo algunos docentes
estan de acuerdo en que la evaluacion se realiza de manera individualizada
sobre el estudiante a la luz de sus propios aprendizajes, lo que coincide con la
apreciacion de la mayoria de estudiantes quienes indicaron estar totalmente
de acuerdo en este aspecto, ya que la evaluacién a la que le dan valor
(asignacidn de puntos) se hace por medio de examenes en forma grupal.

Asi mismo la observacidn coincide con los datos recopilados en la lista de
cotejo, ya que todas las pruebas evaluativas que fueron observadas (las
cuales, como se indic6 con anterioridad fueron aplicadas a los estudiantes)
apuntan a una evaluacion generalizada que se caracteriza por la sincronizacién
en su forma de redaccidén, lo que facilita no solo su elaboracién si no la
calificaciébn con relacién al grupo de estudiantes y la comparacion entre
resultados con una medida de lo ideal, en concordancia con el enfoque

tradicional de evaluacion.
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Cabe destacar que las practicas docentes en el aula apuntan a una marcada
socializacion y construccion del conocimiento. Parte de la tarea docente en
algunos casos se refleja en andlisis, disefio y practica de estrategias que de
alguna manera fomentan un proceso de evaluacion constante, apuntando a
tener un cardacter individual, donde se aprecian las capacidades y aptitudes
de los estudiantes, de tal manera que sus acciones no permiten el
acomodamiento del estudiante, sino por el contrario fomentan una participacion
activa que propicia la construccion de conocimientos nuevos en base a los
previos sin requerir precisamente de un test para comprobar los resultados de

aprendizaje.

En base a la observacién, se puede inferir que esta variedad en tareas
didacticas aisladas en el desarrollo académico se den por la simple razén de
que algunos odontélogos de profesién estén aplicando conocimientos nuevos
del campo pedagdégico que hayan adquirido de una u otra forma, ya sea por
estudiar una Maestria en Docencia Universitaria, cursar Diplomados de
Educacién por Competencias y en otros casos por el simple interés personal y
porque no, por el simple hecho de observar y escuchar de las préacticas

docentes y evaluativas que realizan sus companeros.

Por otro lado es destacado que varios docentes, son docentes jovenes,
odontoélogos egresados de esta misma casa de estudios quienes a pesar de no
tener preparacion pedagogica, han sido formados en un ambiente afable
caracterizado por una armonia en general que envuelve tanto a personal
administrativo, docentes y estudiantes, lo que de alguna manera propicia una

influencia positiva en el desarrollo académico.

Sin embargo; pese a la buena voluntad de algunos docentes, sigue
predominando el tradicionalismo en algunos docentes en congruencia con la
concepciodn tradicional que tiene la mayoria de estudiantes que no logran evitar
la comparacién en cuanto a la asignacion de notas entre un estudiante y otro,
donde su dimensién mental no alcanza la asimilacién y valoracién de todos
los procesos que debe abarcar el proceso de evaluacion de tipo cualitativo, sin

confundir toda esta tarea con favoritismo.
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Por lo tanto, en este contexto se hace evidente la escasa preparacion
pedagdgica que sustenta la practica docente (aunado a la concepcién
tradicionalista del estudiante); mas bien se hace evidente que la misma
(incluyendo la evaluacién) esta sustentada mas que por un enfoque didactico
(el cudl pedagbgicamente deberia sustentar las practicas evaluativas), por un
modo de comportamiento docente que se ha convertido en un paradigma
cuantitativo; por lo que se hace necesario abordar los paradigmas,
particularmente en este caso el paradigma cualitativo que dicta el actuar en el
desarrollo de los cursos y que sin lugar a duda se refleja en el sistema de
evaluacion, ya que el mismo refleja una incompatibilidad con algunas practicas
docentes de tal cuenta que este abordaje permita amarrar y enlazar esas
tareas del dia a dia, afin de que puedan coincidir con las practicas evaluativas.

Dicho desfase se puede constatar con mejor claridad en platicas con los
estudiantes, donde se escuchan expresiones tales como: “La Dra. es buena
para dar sus clases pero sus examenes son masacres”, “solo usa examenes
escritos de completacion”, “sus clases son bonitas y dinamicas pero en los
examenes nos pregunta cosas muy buscadas”, “me lo tengo que aprender todo
de memoria”, “tengo que contestar al pie de la letra”; también se puede citar
un ejemplo referido por los estudiantes en cuanto a evaluacion, quienes
hablan del clasico catedratico rencoroso, envidioso, resentido social que lo
unico que hace bien en sus evaluaciones es ‘la transmision de su frustracion”,
lo que nos da mas que un aviso, la gran alerta de la posibilidad de una mala
implementacion del enfoque didactico tradicional de evaluacién que mas bien
refleja marcadamente la influencia de un paradigma cuantitativo totalmente
distorsionado de la realidad que busca medir el grado de correspondencia
entre lo que dice el texto y lo que logr6 memorizar el estudiante segun el

enfoque didactico tradicional de evaluacion.

Como se indicé con anterioridad, estos resultados reflejan la influencia
tradicional también en los estudiantes, por ello no se puede dejar de
mencionar primero, la actitud de los estudiantes en la que observaba
claramente como primer punto que tienen una escasa cultura lectora, la cual

en los dos primeros afos de odontologia se pudo observar que es muy baja.
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En realidad el estudiante es apatico a la lectura, esta es una condiciéon que
afecta indiscutiblemente los resultados de los procesos de evaluacion
independientemente del enfoque didactico que pueda respaldar dicha practica
ya que de la lectura autodidacta depende gran parte del resultado del proceso

de evaluacion.

Segundo, con relacién a lo citado en el parrafo anterior, que probablemente los
estudiantes tengan actitudes de temor y miedo ante las evaluaciones como
resultado al mismo proceso que se ha venido realizando afo tras afo,
consistente en el predominio de evaluaciones parciales con una ponderacién
de 60 puntos (3 evaluaciones parciales de 20 puntos cada una), evaluaciones
parciales calendarizadas para todos los dias martes y viernes donde son
evaluados en el pasillo de las instalaciones bajo rigurosa supervision y con un
tiempo asignado de una hora para solventar el examen, aunado a los
comentarios que realizan entre los mismos comparneros de las evaluaciones
realizadas por catedraticos particularmente conocidos por su “‘masacre”

sistema de evaluacion.

Sin embargo algunos estudiantes hicieron comentarios positivos en cuanto a
ese sistema riguroso de evaluacion asi uno de ellos indica “a mi me gusta el
sistema que se usa, porque me hace estudiar constantemente y no tengo que
enfrentarme a un examen final con gran carga de estudio”; probablemente este
sea el enfoque de un estudiante dedicado al que le es facil organizar su tiempo
para el estudio constante, lo que coincide con el comentario de un docente
quién indicé “los que si estudian lo perciben de una forma cémoda para
estudiar a lo largo del semestre, debido a que cuando se les entrega el
programa de estudios se les estan dando los puntos importantes para
estudiar’.

Otros estudiantes por ejemplo indican “al principio me ponia nerviosa entrar al
pasillo y que la Dra. Se moviera de un lado a otro durante el periodo de
examen, pero si estudio no tengo porque ponerme nerviosa, todo es cuestion

de concentracion”. “En general me gusta el sistema, ya me acostumbré a
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estudiar todas las semanas y esto hace mas facil el estudio para el examen
parcial; lo que no me gusta es que no les importe si pinche llanta en la manana
0 me quedé dormida por estar estudiando hasta la madrugada y que por llegar

10 o 15 minutos tarde no me dejen entrar a un examen’.

“Si me gusta como evaluan, porque no tengo que prepararme para un examen
final, aunque estudie todos los dias, menos fin de semana jajajaja, pero no me
gusta que pidan respuestas textuales con respuesta como en el libro, a mi me
gusta responder lo que entiendo”. “Me parece bien, pero me gustaria que los
cursos evaluen en base a aplicaciones practicas”  “Lo veo como una
oportunidad para sacar buenas calificaciones pero sobre todo para aprender

porque es lo que determinara el éxito de mi carrera’.

Asi pues, el contraste de la revision tedrica, los resultados de la observacién,
entrevistas y comentarios, hace evidente un desfase no solo entre lo
establecido en el reglamento de la Facultad en cuanto al sistema de evaluacion
con relacion a los procesos evaluativos que se llevan a cabo a lo largo del
semestre; sino también el desfase entre estos y las practicas docentes
desarrolladas en la facultad, lo que evidencia la necesidad de una
sensibilizacién docente en cuanto a sus conocimientos teéricos (pedagégicos y
reglamento de la facultad) con relacion a su practica docente y la
implementacion de una evaluacién integral en la que se puedan aprovechar
todos los talentos y capacidades del estudiante, no solo en el las clases, sino
también en el proceso evaluativo ya que esto son espacios y oportunidades
para fomentar entre otras cosas la cultura lectora anhelada para el buen
resultado académico.

Sin embargo; siempre en coincidencia con el enfoque tradicional de
evaluacién, los resultados demuestran que solo unos pocos docentes in
dicaron estar totalmente de acuerdo en que toman en cuenta por ejemplo las
capacidades lingUisticas, experiencias culturales y educativas del estudiante.
Por su parte algunos estudiantes fueron indiferentes con relacién a este tema,
al estar tan acostumbrados al sistema de evaluacidn, parece que no lograron

concebir una idea mental con relacion a esta interrogante; por otra parte, en la
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observacion de las evaluaciones se pudo constatar que la valoracion de estas
capacidades estan relegadas a un ultimo plano por no decir que no se toman

en cuenta en absoluto.

Se ha destacado el problema de la desprofesionalizacién docente del profesor
de odontologia (en cuanto a Pedagogia), pese a ello de acuerdo con las
respuestas de los docentes en la entrevista, exteriorizaron en su mayoria que
evallan para “medir”’ el nivel de conocimiento del estudiante, lo que indica en
cierta forma que la evaluacion es concebida como un proceso cuantitativo
unidireccional donde la mayoria evalian para medir el nivel de conocimiento
del estudiante entre otras cosas como por ejemplo que se cumplan los

contenidos programaticos.

Lo sorprendente de estos resultados y de encontrarnos con caracteristicas
tradicionales de evaluacion, es que los docentes coinciden en que la
evaluacién ocupa un lugar primordial en su docencia, no siendo asi la
retroalimentacidén que en algunos casos argumentaron no hacerla por razones

de tiempo.

En tal caso, siendo afin con un enfoque problematizador se requiere que la
evaluacién sea una herramienta en la toma de decisiones, se requiere en gran
medida de la realizacién de realimentacién del contenido y reconstruccién del
conocimiento después de la evaluacion (a demas de que el reglamento de
evaluacion de la facultad lo establece). Sin embargo solo unos pocos docentes
indicaron hacer de rutina esta tarea; en contraste la mayoria de estudiantes
indicaron que esta tarea no la realizan de manera rutinaria los docentes, es
mas, que son contados los docentes que realizan esta tarea después de cada
evaluacién, lo que indica claramente que no hay una verdadera razon

pedagdgica para realizar la evaluacion.

El comentario de un docente de reciente ingreso dice sorprendente lo
siguiente “yo no sabia que se tenia que hacer retroalimentacion después del
parcial, pensaba que para solventar dudas los estudiantes tenian que pedir
revision”, lo que se confirma con el comentario de un estudiante que indica

“casi nadie hace resolucion de la evaluacion, el docente dice si quieren piden
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revision, en realidad no sabia que podiamos pedir que se resolviera el
examen”. Sin embargo; en la observacion se pudo constatar que toda la
informacién del reglamento de la facultad en el cual esta establecido el sistema
de evaluacién se transmite a todos los estudiantes de primer ingreso de la
carrera y a todos los docentes para, que desde el principio los mismos estén
enterados de los lineamientos, derechos y obligaciones que establece el

mismo.

A pesar de todos los datos recopilados en cuanto a los fundamentos tedéricos,
conceptuales y practicas evaluativas que realizan los docentes, aunado a lo
encontrado que todas las evaluaciones y la escasa ponderacién en las
practicas observadas reflejan caracteristicas indiscutibles de enfoque didactico
tradicional de evaluacién, la mayoria de docentes tienen cierta apertura en
cuanto a la posibilidad de utilizar algun tipo de evaluacién alternativa en su
proceso evaluativo, aunque sin ocultar sus debilidades admiten directamente
no conocer mucho del tema, lo que fue evidente al momento de indica que no
conoce muchos tipos de la misma (evaluacién alternativa), por lo cual se
manifestaron con alguna reserva con relacion a temas donde puede ser dificil
aplicarla ya que por ser un area de la salud, se requiere un conocimiento
preciso y detallado de temas como los son los temas de area bésica de la

carrera.

Algunos docentes indicaron haber notado que “este tipo de evaluacion puede
favorecer que el estudiante se relaje y no logre un verdadero aprendizaje”. Pero
otros docentes entrevistados indicaron haber tenido la oportunidad de manejar
evaluacién alternativa con estudiantes de grados superiores con muy buenos
resultados; otro docente indico estar anuente a la posibilidad de utilizar
evaluacion alternativa ya que “la forma de evaluar actualmente solo es buena
para aprobar cursos en la carrera pero no responde a la practica, porque en la
practica se requiere disciplina, habilidad manual y aplicacion de conceptos
para formar el criterio propio lo que no necesariamente va de la mano con
conceptos tedricos. Hemos visto muchos estudiantes que son muy buenos en

la teoria pero al estar en la practica no responden por lo que se requiere de
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formas diferentes de evaluacion que permitan desarrollar todas las habilidades
del estudiante y esto se lograra a través del docente”.

En suma, como se podra valorar se han encontrado detalles interesantes del
sistema de evaluacion de la carrera de odontologia; muchos aspectos fueron
confirmados, algunos otros encontrados y que son realmente preocupantes; si
bien es cierto que estos resultados demuestran algunas limitaciones
congruentes con el sistema tradicional de educacién, también se hace evidente
la desprofesionalizacién docente en el area pedagdgica, por lo tanto se hace
necesario desarrollar de manera consciente un andlisis y la valoracién de una
mejora en el proceso evaluativo. Por otro lado no se puede descartar la
importancia que tiene implementacion de una reforma curricular en la que se
establezca un cambio sustancial en el rol de estudiantes y docentes, en ella
plasmar la definicién institucional del perfil del docente que debe trabajar en
dicha institucion, donde se constituya al docente como un orientador vy
facilitador del aprendizaje, capaz de ensefar al estudiante a pensar por si
mimo a través del desarrollo de su propia creatividad y la transmisién de
habilidades necesarias para la creacién cientifica.

Para ello es imprescindible que dentro del perfil docente, ademas de incluir las
funciones, caracteristicas humanistas, de cultura y valores (que se pueden
encontrar en un hombre en el camino de la sabiduria) se defina dentro del
perfil cientifico obviamente la preparacion académica y técnica en su
especializacion odontoldgica y una profesionalizacion en el area pedagogico-
didactica para que puedan apropiarse de herramientas educativas para que
puedan generar actitudes de cambio en sus funciones preactivas (planificacidén
de la ensefanza), interactivas (desarrollo del acto educativo) y obviamente en
la funcion postactiva sobresaliente los procesos de evaluacion o valoracion de
la y realimentacién en el proceso de aprendizaje.Cabe destacar que sobre
todo, los resultados reflejan una apertura y gran disposicion de los docentes a
mejorar los procesos de evaluacibn con el fin de lograr aprendizajes
significativos, sobre todo de utilidad para los futuros profesionales de la salud,
en este caso en particular profesionales que servirdn a la sociedad

guatemalteca en cuanto a salud oral.
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CAPITULO IV

Hallazgos Significativos de la Investigacion

4.1 ANALISIS DEL POSTULADO:

Con la conviccion de la necesidad de propiciar un minimo de condiciones que
garanticen las caracteristicas basicas de confiabilidad y validez del proceso
evaluativo de la carrera de Odontologia la presente investigacion, titulada
“ENFOQUE _DIDACTICO PREVALECIENTE EN EL SISTEMA DE
EVALUACION DE LA CARRERA DE ODONTOLOGIA”, ha sido realizada

con la intensibn de que sus aportes tedricos, empiricos y referentes

contextuales sean analizados y valorados, de tal cuenta que las autoridades
puedan incitar a docentes y estudiantes a atreverse a romper paradigmas y a
fundamentar su practica no solo en fundamento cientifico sino también en la
reflexibn constante que permita espacio a la creatividad en cuanto a los

procedimientos que marcaran el desarrollo pedagégico de la carrera.

Esta investigacion es de suma importancia ya que por la naturaleza de la
carrera se pretende la formacion de profesionales de la odontologia con una
formacion integral que contempla la preparacion teorica, practica y por
consiguiente estimulacién del analisis critico de los estudiantes de la misma en

su proceso formativo.

Mas alla de la descripcion critica y la identificacidn del sistema de evaluacion
que sustenta el sistema de evaluacion, corresponde adquirir una postura
reflexiva con relacidn al postulado planteado al inicio de la investigacion el cual
se construyd en base a observacidon empirica y aproximaciones conceptuales
del proceso de evaluacion de la Facultad de Odontologia de la Universidad
Mariano Galvez. Todo el proceso de investigacion de campo y la interpretacion

de la informacion recopilada, son el fundamento para el analisis de la misma.

74



El postulado inicial del trabajo de investigacion indica lo siguiente:

En base a observacion empirica, en FOUMG durante los dos primeros
anos de la carrera, se utiliza frecuentemente una didactica tradicional
basada en clases magistrales que en determinado momento limita al
estudiante a una actitud pasiva poco cooperativa en el desarrollo de la
misma; esta practica didactica influye directamente sobre el sistema de
evaluacion que utiliza evaluaciones tradicionales que consiste en la
aplicacion de test de respuesta directa o de completacion basados en un
enfoque didactico tradicional.

Con fundamento en el proceso de investigacion, se puede indicar que el
postulado inicial se comprueba parcialmente. Para buena sorpresa, los
resultados de la presente investigacidbn hacen evidente la existencia de
hallazgos significativos en el proceso de evaluacion utilizado en la carrera de
Odontologia, que refutan parte del postulado original:

- Siendo que la practica docente en el aula mas que una didactica
tradicional basada en clases magistrales, apunta a una marcada
socializacion e induccidn a la construccion del conocimiento. Parte de la
tarea docente se refleja en la exposicidn a tareas de analisis, disefio y
practica de estrategias que fomentan un monitoreo constante del
proceso de aprendizaje apuntando a tener un caracter individual donde
se aprecian las capacidades y aptitudes de los estudiantes en los que
fomentan a través de estos procesos una participacion activa.

- La anterior aseveracidn se sustenta en la observacién y en el hecho que
la mayoria de estudiantes indican que existe una variedad en tareas
didacticas en el desarrollo de los cursos. Sin embargo; es probable que
esta variedad en tareas didacticas aisladas en el desarrollo académico
se den por la simple razdén de que algunos, en realidad pocos docentes,
odontélogos de profesion estén aplicando conocimientos nuevos del
campo pedagdgico que hayan adquirido de una u otra manera para

complementar su practica docente.
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- Es destacado que la mayoria de docentes no tienen una formacion
pedagdgica que sustente su practica educativa y por consiguiente sus
practicas evaluativas, sin embargo; varios de ellos, son docentes
jovenes, odontélogos egresados de esta misma casa de estudios,
quienes a pesar de no tener preparacion pedagdgica, han sido
formados en un ambiente afable caracterizado por una armonia en
general que envuelve tanto a personal administrativo, docentes y
estudiantes, lo que de alguna manera propicia una influencia positiva en

el desarrollo académico.

Sin embargo hay varios indicadores del proceso de evaluacién que ocurre en
la carrera de odontologia que hacen que se compruebe parcialmente el
postulado en cuanto a:

-Existe un desfase entre la préctica didactica desarrollada a lo largo de
los cursos con relacion al sistema de evaluacién. El contraste de la
revision tedrica, los resultados de la observacién, entrevistas y
comentarios, hace evidente un desfase no solo entre lo establecido en el
reglamento de la Facultad en cuanto al sistema de evaluaciéon con
relacion a los procesos evaluativos que se llevan a cabo a lo largo del
semestre; sino también el desfase entre estos y las practicas docentes
desarrolladas en la facultad.

- Lo anteriormente expuesto  evidencia la necesidad de una
sensibilizaciéon docente en cuanto a sus conocimientos teoricos
(pedagogicos y reglamento de la facultad) con relacion a su practica
docente y la implementacion de una evaluacion integral.

-Tristemente se confirma el hecho de que la evaluacién es tradicional
donde los datos obtenidos apuntan a caracteristicas del enfoque
didactico tradicional de evaluacion; coincidiendo con la impresion de
realizacion de evaluacion para verificacion de resultados a través de
calificaciones, lo cual reduce el proceso evaluativo a la mera medicion
de aprendizaje donde suele emplearse la evaluacién como instrumento
de control. Dicho proceso se implementa mediante técnicas e
instrumentos  tipo examen tradicional de pregunta cerrada de
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completacién que exige una sola respuesta y preguntas abiertas que
requieren una extensa reproducciéon de uno o varios temas, siendo que

todo ello obedece a la influencia directa de un sistema tradicional.

Pese a ello cabe destacar que uno de los hallazgos significativos de esta
investigacion fue la disposicién y colaboraciéon tanto de docentes como
estudiantes en la amplitud de sus comentarios, por otra parte tener el privilegio
de tener acceso a la extensa variedad de evaluaciones parciales sustentadas
en el periodo de observacién, asi como tener la oportunidad de analizar y
comprender la concepcion de los docentes que colaboran en dicha facultad.

4.2 VERIFICACION DE OBJETIVOS:

Realmente, la elaboracion de este trabajo de investigacion fue una
experiencia enriquecedora que permitié el logro de los objetivos establecidos
en este trabajo como lo son:

- El andlisis critico del enfoque didactico prevaleciente en el sistema de
evaluacién de la carrera.

-La identificacién de las concepciones, practicas y coherencias del sistema
de evaluacién, ademas de analizar los conocimientos de los docentes.

-Sobre todo, el trabajo permiti6 la elaboracion de una propuesta que plantea
un modelo de capacitacion docente como una posibilidad para fortalecer el
sistema de evaluacibn que ha predominado a lo largo de 25 afos; que
probablemente fue funcional en otro contexto historico, que sin lugar a duda ha
sido un trabajo constante pero que probablemente ha sido obviado un aspecto
metodoldgico que es fundamental para el éxito de cualquier proceso y no por
falta de interés sino por falta de fundamento teérico que respalde la practica
docente. Todo ello sin menospreciar la verdadera creatividad y gran esfuerzo
docente y administrativo que implica actualmente el proceso de evaluacion.

En este punto existe claridad en que evaluacion es participar en la construccion
de un tipo de conocimiento que permite la interpretacién de informacién en
base al establecimiento de visiones de una realidad que refleja sin lugar a
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duda una verdadera cultura evaluativa a nivel nacional. De tal cuenta que la
construccién de esta cultura implica la incorporacion de la evaluacion en una
practica que se realiza dia a dia en el que hacer docente y que directa o
indirectamente afecta de forma positiva o negativa no solo a los estudiantes,
sino a todos los integrantes de la institucion.

Por lo tanto, no se puede obviar que mas que un enfoque didactico, existe una
serie de paradigmas que realmente sustentan el sistema de evaluacién de
la facultad de odontologia. Se encontr6 como un hallazgo significativo e
indiscutible de esta investigacién una perspectiva cuantitativa que refleja
marcadamente el concepto de evaluacién como medicion. El cual se sustenta
en un paradigma cuantitativo (positivista) que pone principal énfasis en lo
observable y medible, en donde subyace la cuantificacién, donde se defiende
la objetividad del evaluador, en pocas palabras lo importante en este caso es
producir resultados reales que sean de utilidad para el control, que en el caso
particular de Odontologia son el logro de objetivos de aprendizaje establecidos
en los programas de cada uno de los cursos observados.-

Sin embargo; cabe mencionar que por dejar a un lado la subjetividad en un
proceso evaluativo, mas bien se puede dejar a un lado la efectividad y
confiabilidad que debe respaldar todo proceso de evaluacidén, todo ello
sustentado en la influencia de las ciencias naturales que metodoldgicamente
han buscado siempre la medida y la exactitud, donde lo blanco es blanco y lo
negro es negro y no da lugar a claro oscuro. Esta rigidez en cuanto a aplicacién
y elaboracién en el enfoque tradicional de evaluacién (especificamente en el
paradigma positivista), permite la valoracién de la concepcion de un enfoque
alternativo paralelo con componentes teoricos pero sobre todo con

componentes humanistas diferentes con relacion al proceso de evaluacion.

En los resultados obtenidos existe un verdadero contraste con la propuesta
de una perspectiva de evaluacidon cualitativa que relaciona la evaluacion con la
capacidad y la accion de apreciar, valorar, contextualizar, = comparar,
comprender, indagar en profundidad atendiendo a una complejidad de

variables que influyen en el ser humano que permite fortalecer el proceso de
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construccién de los propios conocimientos basado en el paradigma naturalista
particularmente en las ciencias sociales que sobre todo permite la

realimentacién de la accién didactica y la recreacién del conocimiento.

Todo ello con el propdsito de mejorar y potenciar el desarrollo de los miembros
del proceso educativo concibiendo la evaluacibn no como un proceso que
realizan unos sobre otros, sino mas bien estableciendo un proceso que sin
dejar de ser riguroso pueda tener la peculiaridad de penetrar y echar raices en
los aspectos reales mas profundos y olvidados que puedan influir en el
desempefo docente, administrativo y por consiguiente en el rendimiento

académico de los estudiantes.

Asi pues se hace necesario un sistema de evaluacion que sea acorde al
contexto y que considere los aspectos implicitos y explicitos que le puedan dar
validez y confiabilidad; lo cual sera factible ya que los docentes y autoridades
de la carrera de Odontologia tienen una gran disposicion y apertura en cuanto

a una nueva propuesta de evaluacién.
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CONCLUSIONES

Luego de haber analizado el sistema de evaluacion utilizado en los dos
primeros anos de la carrera de Odontologia de la Universidad Mariano Galvez
de Guatemala extensién Quetzaltenango, el presente trabajo arriba a las

siguientes conclusiones:

a.- El enfoque didactico que sustenta el sistema de evaluacion de la Facultad
de Odontologia de la Universidad Mariano Gélvez es el enfoque Tradicional;
un sistema de evaluacién que se ha utilizado y mantenido por casi 25 afios
en el desarrollo de esta carrera, sin embargo; si tomamos en cuenta que la
Facultad de Odontologia de la Universidad Mariano Galvez de Guatemala, en
su extension Quetzaltenango se ha caracterizado por ser una carrera
innovadora que requiere del desarrollo artistico y de la sensibilidad humana de
sus estudiantes, aunado a la peculiaridad de que cuenta con pocos
estudiantes, no se debe obviar la importancia del conocimiento del fundamento
tedrico de este enfoque didactico para la adecuada aplicacion de técnicas de
evaluacién, ya que se pudo observar que las pruebas realizadas se limitan en
la mayoria de casos a la elaboracion de pruebas de completacion y por otra
parte tampoco se puede obviar la necesidad de la incorporacion de sistemas

evaluativos que permitan una apreciacion cualitativa del aprendizaje.

b.- El enfoque didactico que sustenta el sistema de evaluacion de la Facultad
de Odontologia extension Quetzaltenango, refleja la evaluacién como un
proceso unidireccional; en la observacion se hace evidente que el proceso de
evaluacion es momentaneo y que focaliza la evaluacion de manera
individualizada sobre el estudiante. En este caso la evaluacidon se convierte en
un instrumento objetivizado operado por los docentes, que se limita a medir el
conocimiento asimilado por los estudiantes, donde la evaluacion simplemente
cumple una funcién de control, represora y fiscalizadora que se concentra en la
busqueda de la objetividad apoyandose en una metodologia cuantitativa,

reflejando la importancia de la memorizacion para garantizar la aprobacion de
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las pruebas lo que deja a un lado la posibilidad de tomar en cuenta un recurso
valioso en los procesos evaluativos como lo es la capacidad de
autoevaluacioén de los estudiantes, ademas no se consideran las capacidades
particulares de los mismos, ni sus experiencias culturales y educativas que
forman parte importante de sus conocimientos previos ni la coevaluacién

docente e institucional.

c.- Existe una desprofesionalizacion pedagégica en los docentes de la carrera
de odontologia, lo que se hace evidente en el conocimiento limitado de técnicas
e instrumentos de evaluacién que utilizan. La mayoria de docente no conoce
tedricamente el fundamento del enfoque didactico tradicional, con lo que se
puede inferir que el enfoque didactico predominante en el sistema de
evaluacién, se ha dado por un mecanismo copiado y reproducido al pie de la
letra entre generaciones de educadores.

Al abordar el tema de los enfoques didacticos que sustentan la evaluacion,
destaca que mas bien la practica docente se sustenta en concepciones y
paradigmas que son los que realmente dan la razén de ser y de actuar mas
que el verdadero conocimiento y aplicacion de un enfoque didactico en el
proceso de evaluacion.-

d.- No existe coherencia directa entre las practicas evaluativas y el sistema de
evaluacién de la Facultad. Como se puede observar, el reglamento se sustenta
en una corriente didactica tradicional pero indica claramente que la evaluacion
es un proceso sistematico cuyo propédsito es obtener informacién de los
diferentes componentes curriculares para la toma de decisiones apropiadas y
sustentadas en criterios validos y confiables.

Por lo tanto, el sistema de evaluacion que se utilice en la Facultad de
Odontologia, debe ser aplicado no solo a los estudiantes, sino que deben
evaluarse todos los componentes curriculares para propiciar una adecuada
interaccion en el proceso de evaluacién académica. Sin embargo, en base a

los resultados obtenidos en esta investigacidbn se puede observar que este
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equilibrio requerido para garantizar el proceso de aprendizaje, sigue de alguna

manera siendo limitado a sistemas tradicionales aislados de evaluacion.

En tal caso, se hace evidente la necesidad de crear estrategias de evaluacion
didactica alternativa que permita lograr un verdadero proceso bidireccional e
institucional que garantice el aprendizaje; no estd de mas contemplar la
posibilidad de concebir la idea de incorporar un sistema de evaluacion
alternativa basado en enfoque problematizador que brinde la posibilidad de
realizar una evaluacion cualitativa de manera individual que permita emitir un
juicio evaluativo basado en observacién y la subjetividad; una evaluacion
focalizada en la evaluacién de manera individualizada sobre el estudiante a la
luz de sus propios aprendizajes, lo que facilitaria al evaluador la creacién de
una historia evaluativa respecto del individuo con relacion al grupo y la
realimentacion de contenidos después de una evaluacion de tal manera que la

evaluacién se convierta en un verdadero proceso formativo.
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CAPITULO V
PROPUESTA - DIPLOMADO VIRTUAL
ENFOQUE DIDACTICO EVALUATIVO PROBLEMATIZADOR EN LA
FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD MARIANO GALVEZ
DE GUATEMALA, EXTENSION QUETZALTENANGO

5.1 INTRODUCCION

En base a los resultados obtenidos en la presente investigacién de un sistema
de evaluacién tradicional, repetitivo y memoristico, con el fin de mejorar el
proceso de evaluacién utilizado en la Facultad de Odontologia de la
Universidad Mariano Galvez de Guatemala, extensién Quetzaltenango, se
propone la implementacion del enfoque didactico problematizador de
evaluacion. Tomando como referencia el analisis realizado del proceso
didactico del sistema de evaluacion actual, los resultados del mismo permiten
plantear una propuesta de mejora en la que se pueda sacar el mejor provecho
de la disciplina y por consiguiente mejorar las habilidades y actitudes docentes.

La evaluacion en Odontologia, requiere de una nueva concepcion didactica que
permita mostrar al estudiante el nivel de logro de sus propios aprendizajes, de
tal cuenta que la evaluacion y coevaluacion permanentes resultan formas
adecuadas de obtencion de evidencias durante este proceso, que refuerzan la
idea que dichas evidencias que emanan del estudiante y no solo de la
observacion o reconocimiento de indicadores de progreso fijados por parte del
docente.

Para llevar a cabo estos principios es indispensable que los Odontdlogos
cuenten dentro de su preparacién académica con un fundamento pedagdgico
en cuanto a evaluacidén, sustentando su practica evaluativa en un enfoque
didactico que permita la planificacion, efectividad y validez de dicho proceso.
Una evaluacion que pueda contemplar y concebir estrategias y
procedimientos de auto y coevaluacion; una evaluacion centrada
principalmente en procesos mas que en resultados e interesada en que sea el

estudiante quien asuma la responsabilidad de su propio aprendizaje y por
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consiguiente pueda utilizar la evaluacion como un medio que le permita
alcanzar los conocimientos propuestos en los diferentes cursos, basado en la

permanente integracion de aprendizaje y autoevaluacion.

Sin embargo las observaciones realizadas en el presente trabajo llevan a
concluir que la ensefanza y por lo tanto la evaluacién se presentan en forma

grupal y generalizada, basada en un enfoque didactico tradicional.

Al observar los programas de estudio establecido para el desarrollo del primer
ciclo académico y las pruebas evaluativas que sustentaron los estudiantes de
la Facultad, se encuentra notablemente marcado el predominio de una
corriente didactica tradicional y conductista como parte medular del proceso de
evaluacién. Sin embargo es necesario contemplar que el profesional egresado
ademas del conocimiento cientifico y técnico, necesita estar dotado de
caracteristicas que le permitan una libre solucion de manera eficiente a los
problemas de orden bucal con enfoque social a los que se vera enfrentado en
el ejercicio de la profesion.

De esta manera, se hace necesario plantear estrategias que permitan
establecer relaciones y compatibilidades entre lo tedrico que puede ser un
docente y poner en practica enfoques y procedimientos de la evaluacion mas

acordes con las nuevas concepciones del aprendizaje.

En base a lo anteriormente descrito se presenta una propuesta para ser
ejecutada de forma inmediata (en el primer ciclo del afo 2014), la cual tiene
como finalidad brindar el sustento tedrico y practico para que se pueda
optimizar la tarea docente a través del cumplimiento del objetivo de crear una
metodologia que facilite el sistema de evaluacidn aplicado en los dos primeros
anos de la Carrera de Odontologia extensidn Quetzaltenango, para fortalecer
el sistema de evaluacién y por consiguiente mejorar la calidad y el nivel de
aprendizaje, ademas de fomentar un sistema de evaluacion integral que
propicie la utilizacién de instrumentos de evaluacion validos y confiables, asi
mismo facilitar la elaboracién de pruebas evaluativas y fomentar la utilizacién
de los resultados de evaluacidon en pro de la construccidn y reconstruccion del

aprendizaje del estudiante.
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La propuesta consiste en primer plano en la implementacién de un analisis de
los lineamientos de evaluacién y la definicion de perfil docente por parte de la
administracion académica de la institucion y en un segundo plano en la
implementacién de Un Diplomado Virtual en Evaluacion como requisito previo
a la docencia en la Carrera de Odontologia De la Universidad Mariano Géalvez
de Guatemala que permitird que los docentes adquieran las competencias
necesarias para el desarrollo de procesos de evaluacién educativa segun las
necesidades y el tiempo disponible. La participacién en el mismo debe ser
reconocida a través un diploma de reconocimiento por parte de la Universidad,
lo cual sera equivalente a 3 créditos académicos.

El mecanismos debera llevarse a cavo a través de la recuperacion de
conocimientos previos de los docentes, a través del disefio de un subdominio
en la plataforma del aula virtual de la Universidad, se generaran conflictos
cognitivos para problematizar, luego los docentes investigaran y lograran
determinar o plantear una solucién practica.

De esta manera se lograra desarrollar capacidades esenciales del personal
docente tales como el pensamiento critico, creativo, la toma de decisiones y la
solucién de problemas propiciando un conocimiento construido que ellos

mismos aplicaran en sus tareas evaluativas.

Su ejecucién del diplomado sera a través de la utilizacion de una plataforma
versatil ya existente en el Aula Virtual de la Universidad Mariano Galvez de
Guatemala por medio del Departamento de Innovacién Tecnoldgica a través
del Nuevo Moodle disefiado para docentes de esta institucion

5.2 METODOLOGIA:

La metodologia del diplomado sera en linea (e-Learning) que es una modalidad
de educacion a distancia que permite el acceso desde cualquier lugar con
conexion a internet a través de la asignacion de un usuario y contrasefia, lo que
permitira acceder al diplomado e interactuar con el tutor (Que debera ser
asignado por La Maestria en Docencia de la Universidad Mariano Galvez) y
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companeros de estudio a través de las nuevas NTAE (nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion) haciendo uso de las diferentes actividades vy
recursos incluidos en la plataforma (blogs, foros, chat, consultas,
cuestionarios, , videoconferencias, juegos de palabras, lecciones; tareas en
una gran diversidad, como la posibilidad de subir archivos y carpetas, etiquetas
para enlazar archivos, libros, creacién de paginas y paquetes de contenido,

etc).

Ademas de los espacios disponibles en la plataforma, se debe disenar el
subdominio, de tal cuenta que se puedan incluir actividades semanales
individuales o grupales siendo que cada una de las actividades debe ser
condicional de la siguiente por lo tanto debe establecer una fecha de cierre
programada para cada actividad, aviso de tareas y descripciéon de las mismas.

Cabe destacar que el uso del subdominio es indefinido ya que el moodle es
una plataforma amigable gratuita, el soporte debera estar a cargo del
departamento de innovacién tecnolégica de la Universidad (Cabe hacer
mencién que solo en caso de que no se tuviera la Colaboracién de la Maestria
en Docencia de la Universidad, el disefio del subdominio necesitara de una
modica inversion econdmica por parte de la Universidad de aproximadamente
$ 800.00 equivalente a Q. 6,200.00, que incluira el disefio del subdominio,

capacitacion de 8 horas y soporte técnico por 3 meses).

Duracién: La duracion del diplomado sera de 120 horas, siendo sesiones
diarias de 2 horas cumpliendo con 10 horas por semana por 3 meses. La
plataforma deberd permitir el acceso las 24 horas del dia los 7 dias de la

semana.

El proceso del mismo sera a través del desarrollo de médulos que tendran por
objetivo brindar las competencias necesarias para el desarrollo de procesos de

evaluacion.

Se plantean 3 mdédulos de trabajo que incluyen estrategias, actividades,
contenidos a desarrollar y evaluacion; el primero orientado a la institucién

propiamente dicha con relacion a procesos de analisis y reestructuracion de
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bases y lineamientos del sistema evaluativo utilizado por la facultad ademas de
la definicion de perfil docente y dos de ellos dirigidos a docentes iniciando con
revisiones de literatura y socializacion de informacion para obtener un
fundamento cientifico; continuando con una sensibilizacién que posteriormente
permita una adecuada ejecucion de procesos evaluativos en cada uno de los
cursos a desarrollar a lo largo de la carrera lo cual coadyuva en el desarrollo
pertinente de todo el proceso 