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INTRODUCCION
El trabajo: “Campo Laboral del Licenciado en Psicologia en los Departamentos de

Orientacion Vocacional, en el Area Urbana de Quetzaltenango”, se desarrolla por la
urgente necesidad de interpretar la realidad de la orientacion educativa y el papel
que realizan los profesionales de Psicologia en este campo, considerando que es un
factor importante en los procesos de aprendizaje relacionados a estabilidad
emocional, buena conducta, desarrollo de autoestima vy logro de procedimientos
psicopedagdgicos que permitan integrar el conocimiento en los estudiantes del nivel

medio que atienden estos Departamentos.

La investigacion explica el procedimiento de resolucion de los distintos problemas
del contexto estudiantil y los mecanismos de apoyo que reciben de los psicélogos,
con la participacion de orientadores vocacionales, directores y profesores de los
establecimientos educativos, constituidos en las tres unidades de analisis en el
enfoque de la investigacion, para establecer el rol de cada uno en el proceso
educativo relacionado a la orientacion educativa, en el contexto de la
Psicopedagogia como campo laboral del psicélogo en los Departamentos de

Orientacién Vocacional.

El estudio de investigacion cumpli6 sus metas por medio de los aspectos
metodoldgicos, organizando cinco capitulos, de la siguiente manera: namero I,
contiene el planteamiento del problema, definicién del problema, delimitacién del
problema, objetivos, hipoétesis y ficha metddica, elementos que sirvieron de base
para la orientacidbn y ejecucion de las actividades, identificacion de recursos y
conclusiones derivadas de la comprobacién de la hipotesis, consideradas alternativas

de solucién a la problematica.

El nmero Il: contiene el componente tedrico referente a la orientacion vocacional y
los departamentos de orientacion vocacional, en quince establecimientos educativos,
ocho del ciclo de educacion basica y siete del ciclo de educacion diversificada, del

nivel medio del area urbana de Quetzaltenango sector oficial, la orientacion juvenil,



las vocaciones y las teorias del aprendizaje mas significativas en el terreno
educacional y que inciden en la educacion de los estudiantes y de los problemas
emocionales que afectan el proceso educativo.

En el namero lll, esta la interpretacion de los resultados por medio de graficas,
mismos que tienen importancia en el terreno educativo y el mejoramiento de la

educacion en la ciudad de Quetzaltenango.

El enfoque del niamero IV: recoge los hallazgos mas significativos encontrados
durante la investigacion, explicando la comprobacién de la hipétesis, aclara en qué
consisten las funciones de los Departamentos de Orientacién Vocacional, de
directores, comisiones de disciplina, catedraticos y psicélogos, coadyuvando en las
labores docentes y en la solucion de problemas educacionales en el contexto de los

aprendizajes.

Finalizando la investigacion con el niamero: V, fundamentado en una propuesta o
ponencia como una alternativa que soluciona la problematica encontrada, a través de
un plan institucional que permita la ampliacion de psicélogos en los departamentos
de orientacion vocacional, para favorecer la orientacion educativa que actualmente
realizan los psicélogos en los establecimientos de nivel medio sector oficial del

departamento de Quetzaltenango, luego aparecen las conclusiones del trabajo.

EL AUTOR.



CAPITULO |
ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

1.1. Marco Conceptual

1.1.1. Planteamiento del problema

“El trabajo de investigacion se desarrollara en la ciudad de Quetzaltenango. En todo
el departamento se contabilizan 250 mil estudiantes de los cuales el 60% se
encuentra en la cabecera departamental de Quetzaltenango”™ En los
establecimientos del area urbana, tanto en el sector oficial como privado, en la

interaccion del proceso educativo en el aula se observan problemas de aprendizaje,

de conducta y de necesidades de orientacién vocacional y juvenil en los estudiantes.

Las conductas inadecuadas tiene que ver con el ambito social y escolar, por la falta
de atencién de los padres de familia en el hogar, agudizados por la desintegracion
familiar, asi también otros factores psicologicos propician que los estudiantes no
puedan relacionarse adecuadamente, repercutiendo en los niveles de comunicacion

y en el &mbito escolar.

Al realizar un sondeo preliminar sobre el tema, en cinco establecimientos de la
ciudad de Quetzaltenango, se efectuaron entrevistas a los directores, quienes
informaron que en efecto hay problemas de conducta en los jévenes que inciden en

su rendimiento académico.

Segun los entrevistados, algunos establecimientos educativos del nivel medio
cuentan con departamentos de orientacion escolar y psicolégica, funcionando con
una estructura de acuerdo con las posibilidades de las instituciones. En pocos

establecimientos los departamentos de Orientacién Vocacional son atendidos por

' Tomado de http//el quetzalteci.com.gt/quetzaltenango/xela calificada-segunda ciudad-en educacién. julio de
2,014 Quetzaltenango
1



psicologos, en algunos son dirigidos por los directores o las comisiones de
disciplina.

Los psicologos son nombrados por el Ministerio de Educacion, con plaza
presupuestada y otros son asignados por las direcciones haciendo uso del personal
por contrato enviado por las autoridades educativas, que tengan estudios en el
campo de la Psicologia, en la mayoria de establecimientos de nivel medio
simplemente no existen estos departamentos.

Los departamentos de orientacidbn vocacional cumplen funciones terapéuticas,
ademas de la orientacion vocacional que realizan, resuelven problemas de conducta
de los estudiantes, en coordinacion con los directores de los establecimientos
educativos.

La solucién de los problemas psicoeducativos de los jovenes del nivel medio se
realiza en algunos establecimientos con el trabajo de profesionales de la Psicologia,
en la mayoria de ellos esta tarea esta encomendada a profesores auxiliares o al
director, con la ayuda de otras instituciones como las universidades coordinando

actividades que permitan orientar eficazmente ésta problematica.

Los problemas abordados por la Psicologia Educativa sefialados anteriormente no
permite realizar una labor de Orientacidn Psicopedagogica satisfactoria a los
estudiantes del nivel medio, ademas la sobrepoblacion escolar en relacion a la
cantidad de psicélogos por estudiantes configura un amplio campo para el
desempefio profesional de los Psicélogos. Pero cabe sefialar que una mayoria de
jovenes estudiantes del nivel medio asisten actualmente a establecimientos
educativos que carecen de Departamentos de Orientacion Vocacional y de
profesionales de la Psicologia para la atencion de los problemas que les aqueja en

la etapa de la adolescencia que repercuten en la vida estudiantil.

En Quetzaltenango siete universidades ofrecen la carrera universitaria de
Psicologia, con orientacion hacia la Psicologia Clinica, la Psicologia General y la

Psicologia Industrial. Los programas de estudio estipulados en el curriculo permite la

2



formacion de psicélogos en estas areas de la psicologia. Se estima que en el
Centro Universitario de Occidente y la Universidad Rafael Landivar egresan cada
afio alrededor de 100 psicélogos, los cuales se encuentran desempleados,
subempleados o realizando otras tareas ajenas a la Psicologia, ello contrasta con el

amplio campo laboral que ofrece la educacion media

Para apoyar a éstos establecimientos de la ciudad de Quetzaltenango, en el campo
del mejoramiento de la calidad educativa, es prioritario gestionar la contratacion de
profesionales de la Psicopedagogia, para que se incorporen a la atencion de los
estudiantes, con el propésito de cubrir las necesidades educativas especialmente en

el tema de la orientacion vocacional y escolar.

Por consiguiente el interés fundamental del presente estudio, es valorar y resaltar el
potencial de trabajo que posee el profesional de psicologia en el sistema educativo

nacional, especificamente en los establecimientos del nivel medio.

1.1.2. Definicion del problema
El proceso de estudio de investigacion respondera las siguientes interrogantes:

a) ¢Cual es el campo real y potencial del psicologo en el sistema educativo
nacional?

b) ¢Las universidades de Quetzaltenango, ofrecen carreras de psicologia cuyo perfil
de egreso se ajusta a la demanda de atencion psicoldgica de los estudiantes del

nivel medio?

1.1.3. Delimitacion del problema
La investigacion se realizara de conformidad a los siguientes limites:

» 1.1.3.1. Limites Espaciales: El estudio se realizara seleccionando una
muestra representativa de establecimientos de educacion media de la ciudad
de Quetzaltenango, enfocando el problema de la Orientacion Educativa en

dichos planteles educativos.



» 1.1.3.2. Limites Teodricos: La investigacion por su naturaleza aplicara
conceptos de Psicologia y Pedagogia. Tendran enfoque de demanda de
psicologos en el Sistema Educativo Nacional de Quetzaltenango.

» 1.1.3.3. Limite temporal: Esta investigacion se considera como Sincronica es
decir sin limite de tiempo, se pretende analizar el fendmeno tal como viene

sucediendo.

1.1.4. Justificacion
Se fundamenta en el amplio campo laboral real del psicélogo en los establecimientos

del nivel medio sector oficial del area urbana de Quetzaltenango, que conlleva el
apoyo en los departamentos de orientacidén vocacional, para solucionar problemas de
conducta y de aprendizaje, motivando este proceso cientificamente en el marco de
teorias que propicien contenidos curriculares para adaptarse positivamente en el aula
y en el entorno social para conseguir la paz a través de la calidad de la educacion.
Cumpliendo funciones de la Psicopedagogia, de Orientacion Vocacional y juvenil

para lograr buena conducta, equilibro emocional y éxitos en el aprendizaje.

1.1.5. Marco Metodologico
1.1.5.1. Objetivos
1.1.5.1.1. Objetivo general
» Explicar el ambito laboral del Licenciado en Psicologia en los departamentos

de orientacion vocacional del nivel medio del ciclo de cultura general y

diversificada en el area urbana de Quetzaltenango.

1.1.5.1.2. Objetivos especificos
» Analizar el campo real y potencial del Licenciado en Psicologia en el nivel

medio de los departamentos de orientacion vocacional para apoyar la

estabilidad de los estudiantes en el estudio.



» Verificar que las universidades, tanto estatal, como privadas estén logrando
la formacion académica de sus egresados para satisfacer el perfil del

psicologo que atendera a los estudiantes del nivel medio.

1.1.5 Hipotesis
“El' Campo Laboral del Psicélogo en los Departamentos de Orientacion Vocacional,

es la orientacion educativa”

1.1.6. Ficha metddica

Elementos Descripcién del razonamiento de su aplicacion

metodoldgicos

Enfoque de la | Cuantitativo-Descriptivo

Investigacion

Avances de la | Descriptiva-Correlacional-Descriptiva

Investigacion

Segun Fuentes de primera y segunda mano
Informante

sera.

Tipo No Experimental

Disefio Transversal-explicativo-Descriptivo
Especifico

Técnicas Andlisis de Documentos

Andlisis de Opinion
Observacion
Encuesta

Conversacion

Procedimientos | Analisis de Documentos:

En este sentido se procedera a revisar las fuentes biograficas,




fichas textuales, paréfrasis, resimenes, y comentarios
referidos a la, orientacion educativa y el Campo Laboral del
Licenciado en Psicologia, la atencion en los Departamentos de
Orientacion Vocacional, Psicologia y el funcionamiento del
Sistema Educativo Nacional y Teorias Constructivistas del
Aprendizaje.

Andlisis de Opinion: Se procedera a contactar informantes en
vivo e informantes de medios escritos de edicidon periodica, con
el proposito de recabar datos sobre Orientacion Educativa,
Psicologos y en los Departamentos de Orientacion Vocacional
y las funciones que cumple.

Observacion:

Se relazaran observaciones sobre las actitudes de los
Orientadores educacionales, Directores, Catedraticos y de
estudiantes.

Encuesta.

Se aplicaran cara a cara y cargadas individualmente, con el
proposito de recabar la informacién de los Orientadores de los
Departamentos de Orientacibn  Vocacional, Catedraticos y
Directores.

Las encuestas se aplicaran en los establecimientos del nivel
medio de la ciudad de Quetzaltenango.

Conversacion:

Por medio de una cédula de entrevista se conversara con
Directores, Orientadores  del Departamento de Orientacién
Vocacional.

Tabulacion de Resultados:

Se usard un Programa electronico que facilite el proceso de

tabulacion de datos de la encuesta aplicada en el estudio de




investigacion.

Instrumentos o

Herramientas

Herramientas:

Para el informe final del estudio, se utilizaran citas textuales,
cuadros de resumen y gréaficos estadisticos, interconectados
con el texto.

El estudio se presentara por medio de un discurso técnico, en
cuatro capitulos.

Instrumentos:

1.Boleta de encuesta

2.Cédula de entrevista

3.Tabla de recoleccion de datos en los establecimientos

4. Formulas de campana de Gauss

5. Gréficos estadisticos para la interpretacion y explicacion del
fenémeno.

6. Fichas para Citas Textuales

7.Fichas de Observacion de Campo

8.Fichas Bibliograficas

9. Fichas de Resumen

1.1.7. Universo y muestra
El universo es de 160, con una muestra de 113, con el tipo aleatorio simple

seleccionando a orientadores, catedraticos y directores en los establecimientos

oficiales del nivel

medio sector oficial del area urbana de la ciudad de

Quetzaltenango, de conformidad a la siguiente formula

Formula de campana de Gauss:

N.z%. o

n=
e?2 N—1 + c2. 22

n=Tamano de la muestra




N=Universo

Z=Valor obtenido mediante niveles de confianza
E=Margen de error

oc=Desviacion estandar

Célculos:

~ 160.0.52.1.962
"= 0052 160 —1 + 1.962.0.52

El tamafio de la muestra se obtuvo mediante una representacion finita , conociendo

=113.16 =113

el universo de 160 por medio de la formula correspondiente.



CAPITULO Il
2.1. Marco teorico
2.1.1. El campo laboral del Psic6logo es la Psicopedagogia:
En los departamentos de orientacion vocacional realizan los psicélogos labores
abarcando el marco de la Psicologia para resolver problemas de conducta
relacionados al contexto escolar de los estudiantes, abarcando procesos
constructivistas para apoyar la educacion, desde la perspectiva de tres enfoques:
» Psicogenético
» Sociocultural
» Cognitivo

En su orden el primero se refiere a la mente y el cuerpo, elementos que estudia
para determinar problemas disfuncionales especialmente en la etapa de la

adolescencia, aspectos que determina en el acampo cientifico.

El segundo consiste en los analisis que hacen en el contexto de la sociedad y la
cultura, descubriendo las problematicas que el estudiante tienen al ser influenciado
por estos componentes y que son determinantes para la adaptacion en la escuela y

la contribucion positiva o negativa en los aprendizajes.

El enfoque Ultimo determina como el psicologo puede construir los aprendizajes
considerando las teorias del aprendizaje y el planeamiento didactico, el curriculo, la

motivacion y la forma de construir los aprendizajes.

Cada uno apoya la labor de los profesionales de la Psicologia, ayudando a los
estudiantes a integrarse a la escuela y la sociedad, los propdsitos que tiene en la
educacion es abrir los espacios del aprendizaje y contribuir a mejorar el rendimiento

escolar.



Se dice que el campo laboral del psicologo es la Psicopedagogia, porqué se
fundamenta en fusionar dos ciencias importantes en la educacion de los
estudiantes, la Psicologia y la Pedagogia, para cumplir propésitos educacionales él
hace uso de los recursos que proporciona ésta disciplina cientifica en el ambito
escolar, enfocando al estudiante como un ser humano en proceso de formacion
emocional y corporal, permitiéndole realizar estudios que lo sitien en condiciones de

aprendizajes adecuadas y favorables para su desarrollo intelectual, moral y fisico.

En el marco de sus funciones resuelve problemas que abarca la orientacion
vocacional, con el propésito de lograr en los estudiantes el desarrollo de
capacidades, habilidades e intereses de los estudiantes en funcion de descubrir una
vocacion consiste en la determinacién de una carrera profesional en establecimientos

del nivel medio del sistema educativo nacional.

Estudia las causas de los problemas educativos con la determinacion de solucionar
los problemas que éstas ocasionan de acuerdo a planes y programas especificos,
con la preocupacion de resolver las limitaciones de aprendizaje, identificando los
tipos que se relacionan en el ambito escolar, los que pueden ser. de madurez
cognitiva, emocionales por la familia o por motivacién, en éstos interviene la accion
del psicélogo utilizando procesos de orientacion vocacional con un programa que
permita la solucion de los problemas en forma efectiva en la educacion para lograr

calidad educativa.

El psicopedagogo trabaja en los establecimientos educativos  con nifios,
adolescentes, pero no solamente con estudiantes, su labora también puede abarcar
a los docentes asesorandoles en las diferentes formas de organizar y planificar los
aprendizajes de la escuela, de aula o extracurriculares y en casos de urgente
necesidad también atienden las necesidades de los estudiantes para proporcionar
un clima curricular agradable en las areas de aprendizaje en los niveles del sistema

educativo guatemalteco.
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Sus funciones alcanzan a los docentes orientandoles para que puedan resolver
problemas de frustracion cuando no alcanzan los objetivos educacionales, para

tener las capacidades de adaptacion al ambiente y al contexto escolar.

En resumen las labores del psicologo son importantes en la relacion de procesos de
aprendizaje, aplicando los campos de la Psicologia y de la Pedagogia, estudiando el

fenomeno del comportamiento humano en la comunidad educativa.

2.1.2. Psicologia
En el contexto de su definicidn, se plantea en los siguientes términos; “Psicologia es

el estudio cientifico del conocimiento y de los procesos mentales™, en tal sentido se
pueden analizar aspectos importantes de los aprendizajes y del funcionamiento de la
mente y de la conducta , por consiguiente es la ciencia del saber humano que nos
proporciona datos recolectados por la comunidad cientifica a través del método
cientifico, con el apoyo de técnicas, metodologias que a través de la historia se han
desarrollado, a la par del progreso y desde la organizacién de la horda primitiva en
épocas antiguas hasta las civilizaciones actuales, estudiando las conductas
sociales de éstos grupos, con las complejidades que abarca la fisiologia humana,
estudio del sistema nervioso y el cerebro en los procesos del conocimiento humano,
aspectos que en las sociedades modernas ha evolucionado, en comparacion con el
hombre primitivo que apenas realizaba observaciones simples de los
comportamientos, relacionados con la naturaleza que en determinado momento no

podia explicar.

El estudio de la relacion entre mente y cuerpo, ha sido una preocupacion de la
psicologia pre cientifica, analizando que la primera se refiere a lo inmaterial,
espiritual, abarcando la conciencia como algo eterno, como lo es el alma, éstas
corrientes se fundamentan en los pensamientos de grandes sabios griegos como

Platon, Hipocrates, Socrates y Aristoteles, que en determinado momento plantearon

> Tomado de Feldman, Robert S. Introduccién a la Psicologia. Cuarta Edicién por McGRAW-HILL
INTERAMERICANA EDITORES S.A. DE C.V. Litografia Ingramex. México, septiembre de 2,007. Pagina 5.
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las siguientes teorias: de las ideas, la naturaleza terapéutico natural que tiene el
cuerpo de sanarse por si mismo, el estudio del cerebro como interpretador todo lo
gue se encuentra en el, ambiente, los temperamentos del ser humano, el método
dialectico que es el camino para encontrar la verdad universal, que permite
reconocer la ignorancia y abrir los espacios de la mente a través del dialogo para
encontrar acertados juicios morales, concluyendo que todos los seres vivos tienen
alma distinguiéndose de los otros seres inanimados, las que pueden ser: vegetativa
para las plantas y animales y el hombre, sensitiva de los animales y el hombre y la
racional para el hombre, respectivamente el aporte cientifico presentado nos ofrece
la preocupacién de los griegos reflexionando sobre el hombre desde la mente y el
cuerpo, considerando que el alma es la que genera los movimientos, por supuesto
gue no solamente la civilizacion griega se ha preocupado por estos temas, también lo

hicieron los romanos, los aztecas, los mayas, egipcios, entre otras..

Esta compleja relacion entre cuerpo y mente, sigue siendo una preocupacion sentida

de la generacion actual, en tal sentido se describen dos pardmetros importantes:

» 1.Sociolégicos: que nos permite abarcar la conducta de los grupos sociales,
como se han desarrollado, porque persisten, sus elementos culturales y sus
aportes en las distintas areas de las ciencias, estudiando las relaciones de la
mente con el comportamiento, desde procesos objetivos y subjetivos,
plasmados en la historia de las sociedades, los cuales son objeto de estudio
en el campo de la psicologia social, que tienen relacion con los fenomenos de
la vida, estableciendo relaciones de grupo, costumbres afines, aspiraciones,
cooperacion, solidaridad, normas morales, principios espirituales y
organizacion familiar por medio del matrimonio para lograr la perpetuacion
biol6gica y el mantenimiento de la cultura.

» 2. Filoséficos: Estos elementos también son fundamentales porque permiten
relacionar la vida social con el mundo, el universo que se considera un ente
superior asociado a la humanidad y que siempre ha estado integrado,

repercutiendo en las acciones de los seres vivos y que por consiguiente hacen
12



uso de la filosofia para preguntarse sobre la existencia y de todo lo que hay
en ésta, en tal sentido se hace el presente analisis.

En el marco de la filosofia, tal como se sefialé anteriormente, la mayor parte de
estudiosos de ésta ciencia del saber se preguntaron del ¢, porqué de la existencia
humana, del universo? no solamente Sdcrates, Platon y Aristoteles e Hipdcrates
contribuyeron en este campo, entonces se mencionan a otros que se refirieron al

problema del ser en la filosofia griega antigua:

Tales: el agua

Milesios: para Anaximedes: era el aire

Para Anaximandro: era el apeiron

Pitagoras: era el nUmero

Para Heraclito: el fuego

Para Parménides: el ser

Para Empédocles: era la tierra, el aire, el fuego y el agua.
Para Anaxagoras: era el nous (semillas, gérmenes).

Para Dem©crito. Era el &tomo

YV V.V V V VYV V V V VY

Para Protagoras: era el cambio continuo™

La dinamica de estos pensadores, influyeron considerablemente en los patrones de
conducta de la sociedad griega y de las civilizaciones antiguas, sino que persisten
en las sociedades actuales, relacionandolos con las diferentes ramas del saber y de
las ciencias como las artes, ciencias naturales, medicina, biologia, pedagogia,
filosofia, especialmente de la psicologia, en el diario vivir de esas sociedades como
la griega, la ,romana, egipcia, maya, azteca, americana, entre otras, que se
relacionan mucho con el pensamiento griego desde la mente y el cuerpo, como
fenbmenos de construccion del pensamiento, del lenguaje y la vida social,

comprendiendo el papel protagénico de esas ciencias para el desarrollo de la

* Tomado de Profesionales Especializados. Coleccion EQALEN Desarrollo del Ser. Centro de Ediciones, S.A.
Editora Educativa. Ciclo de Educacién Diversificada. Guatemala. Paginas 28 y 29.
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humanidad, mejorando la conducta por medio del estudio de la mente con énfasis en
principios morales, éticos, orientados por la psicologia moderna para lograr equilibrio

emocional para alcanzar la armonia en los grupos.

En cuanto a los alcances de la psicologia, actualmente permite inferir la importancia
gue tienen en el ambito cientifico, interpretar los procesos mentales del ser humano
para codificar la informacion del medio que nos rodea, haciendo uso de las
programaciones que plantean las ciencias Neurolinguisticas, conocidas en el &mbito
cientifico con las iniciales PLN, la que nos permite estudiar los comportamientos de
conformidad a estructuras determinadas los que tienen que ser aprehendidos por
medio de procesos de realimentacion reforzando los positivos para ampliarlos y

eliminando los que no se consideren adecuados.

Otros fundamentos en el terreno de la fisiologia del hombre es que en determinado
momento nos explica las funciones del sistema nervioso, el cerebro y un conjunto de
organos que funcionan y que en ese accionar se tienen que relacionar con la
conducta humana, aunado a explicaciones del aprendizaje por medio de la
Neurociencia cognitiva, asi mismo el enfoque de que el hombre tiene cuerpo y alma,
organismo y psiquis que pueden ser estudiadas en forma natural, analizando que el
conocimiento se fundamenta en las conexiones que desarrollan en los procesos
sensoriales.

En el desarrollo de los avances cientificos, actualmente es necesario estudiar la
psicologia en el campo de la neurociencia cognitiva, la que prioriza la importancia
gue tiene la forma en que aprenden los seres humanos, por medio del desarrollo de
las funciones neuronales que permiten aprendizajes cuando accionan a través de la
capacidad manifiesta del cerebro para aprender y desaprender, considerando la
plasticidad para relacionarse con el entorno social, en este complejo procedimiento
las conexiones neuronales producen las redes correspondientes que se manifiestan

en aprendizajes haciendo posible el comportamiento humano.
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Manifestando que en los establecimientos educativos se hace urgente la aplicacion
de este nuevo paradigma epistémico para lograr la integracion de las areas del
curriculo, abarcando las siguientes: psicologia, neurologia, filosofia, la sociologia, la
quimica, biologia y la tecnologia, sugiriendo una integracion de las mismas en el
contexto de la pedagogia, psicopedagogia y la didactica, desde la experiencia en el
mundo social del estudiante, y su cosmovisibn de su entorno y el universo,
relacionado a los componentes fisico y conductual, para lograr desarrollar los

fendbmenos perceptivos.

2.1.3. Desarrollo y Evolucion de la Psicologia
Es interesante mencionar que uno de los adelantos del conocimiento cientifico, es

el estudio del cerebro como el orquestador de la vida a la par de la fisiologia,
permitiendo conocer ampliamente a los estudiantes, interpretando desde ésta
perspectiva el logro de planificar actividades de aprendizaje, orientacion escolar y
vocacional en el marco de las principales teorias constructivistas de aprendizajes
significativos y creativos.

La aplicacion de la neurociencia en el terreno de la orientacion escolar y vocacional,
desde la psicopedagogia, es la que puede hacerle frente a la solucion en la
orientacién a problemas psicologicos vanguardistas, ademas de la busqueda de
alternativas de solucion con el apoyo de especialistas en las diferentes areas de la
psicologia, para aquellas conductas disfuncionales y que es necesario corregir en
los establecimientos, con el concurso de la comunidad educativa, aunado con el
aporte de las ciencias pedagodgicas, psicopedagogas y otras que tenga relacion con
la neurociencia, sugiriendo que se contemple en la orientacién escolar la aplicacion
de estos conocimientos que estan siendo utilizados para solucionar problemas
vocacionales y de rendimiento escolar, por especialistas en las diferentes ramas de

la psicologia, por lo tanto se desarrollara el tema de la psicologia desde su definicion.
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» También existen limitaciones en el campo de la psicologia en éstos términos:
A pesar del avance en el conocimiento del cerebro y del sistema nervioso, se
presenta algunas dificultades, en el sentido que la codificaciébn para interpretar el
comportamiento y los cambios que se operan en el mismo cuando éste trabaja, ain
persisten dudas de la efectividad de la captacion de esos datos, es decir que la
resonancia magnética no da los resultados deseados, situacion que es objeto de
estudio por los especialistas de la psicologia en sus diferentes ramas y al mismo
tiempo es motivo de preocupacion de la comunidad cientifica, la técnica antes
seflalada en determinado momento no puede medir algunos comportamientos

especiales del cerebro cuando realiza sus actividades.

2.1.4. La Psicologia Como Ciencia
Después de explicar algunos aspectos interesantes de la Psicologia, es importante

estudiar més a fondo ésta disciplina cientifica, considerando que mas alla de la
definicion puede mostrar diversas facetas o estudios como los siguientes:

» Su evolucién: Des hace muchos afios los pueblos prehistéricos interpretaron
que los problemas psicolégicos se manifestaban porque los espiritus
malignos participan en éstos eventos, entonces para apartarse de ellos, los
curanderos realizaban una operacion a la que llamaban: trepanacion,
ejecutando golpes con herramientas de piedra, la que culminaba con un
orificio en el hueso, se corrobora esta practica a través de los hallazgos de los
arquedlogos , quienes han descubierto craneos con heridas sanadas, tal vez
en algunos casos los pacientes podian sobrevivir ante éstas situaciones que
en la actualidad se considerarian como una tortura.

» “Luego Hipdcrates, médico famoso de la antigua Grecia decia: La
personalidad estaba compuesta por cuatro temperamentos: sanguineo
(alegre y activo), melancdlico (triste), colérico (enojado y agresivo) y flematico

(calmado y pasivo). Estos se hallaban influidos por la presencia de humores
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del cuerpo En tal sentido la medicina intentaba incrementar la deficiencia en
los humores del cuerpo o mermarlos por medio de de una operacién sencilla
denominada sangria, comprendiéndose que la historia nos habla de cirugias

que se realizaron en épocas pretéritas.” *

» Entonces previo a establecer a la psicologia como una verdadera ciencia,
surgieron diversos aportes, consideremos que la definicion nos puede ayudar
a comprender los fundamentos que tiene, el estudio que nos ofrece y los
otros campos que abarca para los procesos mentales y corporales, a lo largo
de la historia humana, asi Franz Josef Gall, creia que un observador bien
calificado era capaz de discernir la inteligencia, el caracter moral y otras
caracteristicas humanas, todos estos elementos a pesar de que se consideran
irracionales, forman parte de la psicologia de esos tiempos, procesos que han
evolucionado hasta considerar las raices de la Psicologia:

» “-Raices de la Psicologia. Se inician con Wilhelm Wundt, psicologo que
estable el primer laboratorio en 1,879, con propésitos de estudiar los
elementos primarios de la mente, por medio de éste estudio considera la
psicologia como el estudio de la experiencia consciente, creando un modelo
denominado estructuralismo, cuyos objetivos se basaban conformar los
,elementos fundamentales del pensamiento, pasando luego a interpretar el
funcionalismo con el propésito de estudiar lo que hace la mente relacionada
al comportamiento y la adaptacibn que hace la gente en el entorno.,
finalmente la referencia es en la Psicologia de Gestalt basada en la
organizacion de la percepcién y del pensamiento respecto a un todo, en lugar

de hacerlo considerando los elementos individuales de la percepcion

* Tomado de Feldman S. Robert. Introduccién a la PSICOLOGIA Cuarta Edicion McGRAW-HILLL interamericana
.Impreso por Litografia Ingramex. México, septiembre de 2,007. Pagina 15
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> ™La Psicologia en el marco de las bases biolégicas del comportamiento, nos
habla de organismos bioldgicos y psicoldgicos investigan las formas en que
las funciones y estructuras fisiologicas de nuestro cuerpo trabajan en
conjunto para influir en nuestro comportamiento en tal sentido la Psicologia
nos ayuda interpretar por medio de la psicobiologia como se dan el
funcionamiento del cerebro y del sistema nervioso y de como las emociones
se relacionan con nuestro organismo, para fundamentar este planteamiento,
se analizan los fendmenos perceptivos en el marco de la neurociencia y la

psicologia

» Fendmenos perceptivos: que se convierten en los procesos mentales
apoyados por los 6rganos de los sentido con el propésito de organizar las
sensaciones que parten de aprendizajes significativos que se almacenan en
nuestra memoria y que se sintetizan en la sensacion, percepcion, atencion,
memoria, aprendizaje, pensamiento, inteligencia, comunicacion y lenguaje,
gue constituyen los procesos mentales que la humanidad adquiere, utilizando
los estimulos fisicos que se pueden desarrollar en algo consciente y
transformable, que permite tener habilidades de guardar y retener y
recuperar informaciones del pasado, todos estos procesos dan habilidades
para cambiar la conducta que adapta al ser humano con las condiciones del
medio ambiente, con capacidades para razonar e interpretar y resolver los
problemas, para convertir los aprendizajes como proceso histérico social que
facilite la interpretacion de objetos y fenomenos de la realidad para inferir
resultados positivos, permitiendo capacidades de transmision de informacién
mediante la estructuracion mental del pensamiento humano, entonces los
procesos mentales nos ayudan a través de los sentidos a organizar las

sensaciones humanas que se dan como cocimientos significativos que se

> Tomado de Feldman S. Robert. Introduccién a la PSICOLOGIA. Cuarta Edicién. McGRA-HILL. Impreso por
Litografia Ingramex. México, septiembre de 2,007. Pagina 16
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almacenan en la memoria y que pueden ser en determinados momentos, en
conclusién todos los fendmenos perceptivos son objeto de estudia de la
psicologia para comprender la conducta humana y que pueden ser utilizados
por psicologos en los enfoques de orientacién vocacional y escolar.

» Sensacion es la respuesta que se experimenta por medio de la informacién
recibida a través de los 6rganos sensoriales y la percepcion es la forma en
gue nuestro cuerpo organiza estos sentimientos, por lo que es interesante
gue se tenga buen manejo de ésta interpretacion para orientar aprendizajes y
facilitar combinar la sensaciones con la memoria, en el marco de
experiencias anteriores para producir aprendizajes, a través de las
correspondientes inferencias de la realidad del objeto o de los fenbmenos
presentados.

» Descodificacion, en este sentido los conocimientos que provienen del mundo
exterior e interior, se realizan por medio de la descodificacion y de la
interpretacion de los mensajes recibidos de los diferentes receptores
sensoriales que se encuentran en la fisiologia humana y de los 6rganos del

cuerpo.

Haciendo referencia a la percepcion citan éstas teorias para dar una

explicacion adecuada en ésta area cientifica:

» “La Teoria ecologista de Gibson, dice que la percepcion es un
proceso simple, en el estimulo esta la informacion, sin la
necesidad de procedimientos mentales internos posteriores.
Dicho planteamiento parte del supuesto de que en las leyes
naturales o subyacentes en cada organismos estan las claves
intelectuales de la percepcibn como mecanismo de de

»6

supervivencia”. Analizando este enfoque se percibe que él,

organismo de los seres humanos solamente aprende lo que es

® Tomado deW.W.W. es/docencia/pguardio/documentos/percepcion.pdf.
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necesario, para lograr la perpetuacion biolégica, situacion que se
ha dado desde tiempos remotos hasta la modernidad, aprende lo
significativo en el marco biolégico que le rodea.

» “La teoria clasica de Neiser dice: la percepcion es proceso
activo-constructivo, en el que el perceptor, antes de procesar la
nueva informacion y con los datos archivados en su conciencia,
construye un sistema informativo anticipatorio. Que le permite
contrastar el estimulo y aceptarlo o0 rechazarlo segun se
adecue o0 no a lo propuesto por el esquema”’, Todos los
aspectos que se mencionan en esta corriente apoyan el
aprendizaje y pueden tener relevancia en los procesos de

orientacion educativa.

La psicologia moderna, establece que la interrelacion con el medio no seria posible,
a no ser por flujo de informacion constante, a la que se le llama percepcion, también
se le puede definir con el conjunto d y actividades relacionadas con la estimulacion
gue se logra por medio de los sentidos, para recabar los datos respecto al universo
o mundo donde se habita, con las acciones que hagamos en el parametro en que

nos desenvolvamos.

Estos aspectos y otros permite establecer el rol de la ,psicologia como ciencia y la
importancia para el ser humano, en el &mbito de sus diferentes ramas, para orientar
la vida en los procesos mentales, para el desarrollo de una personalidad integral,
resolviendo problemas de conducta por medio de las explicaciones que da el
método cientifico, desde un analisis l6gico, comprendiendo el aprendizaje y las
formas de orientar para el desarrollo de las potencialidad humanas, especialmente
para los estudiantes del nivel medio, generando procesos de actividades didacticas y

pedagogicas en las aulas y el ambiente que les rodea, identificando factores

"Tomado de www. Es/docencia/pguardio/documentos/percepcién pdf.
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bioldgicos desde la fisiolégica y la conducta, resolviendo problemas de desercion
escolar y adaptacion escolar.

Para comprender la importancia de la psicologia moderna, es un factor
determinante comprender la etapa de la primera Infancia, considerando que a partir
de ésta se desarrollan los principales comportamientos y aprendizajes, desde el
nacimiento hasta los cinco afos, por lo tanto es necesario establecer los factores
bioldgicos y psiquicos de ésta etapa para complementar la orientacion escolar, a

través de las teorias del aprendizaje significativo.

A continuacion el planteamiento de las teorias del aprendizaje constructivista,
permitira considerar elementos que servirdn para la orientacion escolar, en la
siguiente forma:

» “-La teoria de Jean Piaget, en los procesos de aprendizaje participan sujetos
diferenciados segun los niveles del desarrollo cognoscitivo, considerando la
constitucion de estructuras generales del conocimiento, ,las que se realizan
por las abstracciones reflexivas por medio de un proceso de autorregulacion,
entendido también como equilibracion, en este marco de ideas el tipo de
hombre a formar tiene que estar inmerso en principios morales el contexto de
principios trascendentales, aspectos que le servirdn para desempefiarse
como un ciudadano auténtico, para consolidar a través de la educacion el fin
ultimo de ésta , consistente en el desarrollo de operaciones formales,
pensamiento cientifico y juicio moral, concordando en la intencién de formar
un ser ético y cientifico, para lograr cambios de conducta en el enfoque

individual que repercutan colectivamente, para bien de la sociedad.”

El aprendizaje se concibe entonces por descubrimiento, enfatizando la investigacion
tan necesaria en los establecimientos de nivel medio, en la que se toman en

estructuras determinadas por principios dialécticos para aprender, con técnicas que

® Tomado de Rosas Ricardo, Sebastian, Christian, CONSTRUCTIVISMO A TRES VOCES, PIAGET, VIGOTSKI Y
MATURAMA. LIBRO DE EDICION ARGENTINA, Primera Edicién, ciudad de Buenos Aires, 2,011. Paginas 22-23.
21



propicien el cumplimiento de nuevos paradigmas epistémicos para mejorar la calidad
de la educacion.

En el aprendizaje se desarrollan un amplio mundo de interacciones, como los objetos
fisicos y todo lo que se encuentra a su alrededor, en el cual el rol del educador se
manifiesta por medio de una planificacion de la tarea docente, para descubrir el
conocimiento, enmarcado en criterios de utilizar la complejidad para descubrir
aprendizajes constructivistas.

» “Teoria de Wigotski: Su interés es partir desde lo sociocultural e histérico en
relacion al proceso educativo, aprendiendo el sujeto desde su medios
semiodticos en un proceso de conexiones culturales y sociales, que se
constituyen como modelos externos,, constituidos como una mediacion,
construyéndose sentido y funciones psicoldgicas superiores, elaboradas por
medio de la internalizacion en los procesos de aprendizajes, los cuales se
transforman en procesos intrapsiquicos, los elementos que interactian son la
sociedad.”

La dinAmica de ésta teoria permite el dominio de interacciones en lo social, por
consiguiente éste es fuente de aprendizajes, considerando que éstas interacciones
serviran como apoyo para la estimulacién de aprendizajes y el rol del profesor es
diagnostica la zona de desarrollo préximo, realimentando los conocimientos que se
traen y procurando corregir los errores, para que éstos se conviertan en una técnica
de aprendizaje y no un castigo.

» “Teoria de Humberto Maturana: EIl aprendizaje se desarrolla considerando
las situaciones que se presentan en la realidad, no solamente en el aula sino
gue se proyecta a la sociedad, a través de la organizacion de habilidades
linglisticas , en el marco de dimensiones consensuales relacionadas con la

practica y evolucion de los sistemas vivenciales y las bases biologicas en

° Tomado de Rosas, Ricardo, Sebastian, Christian, constructivismo a tres voces. PIAGET, VIGORSKI Y HUMBERTO
MATURAMA.LIBRO DE EDICION ARGENTINA. Primera Edicién. Ciudad de Buenos Aires, 2,011.Pagina 30
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general, construyendo los aprendizajes por medio de la autopoises”,*® la que
en el planteamiento pedagdgico y didactico nos dice como es la vida y por
acoplamientos estructurales de tercer orden, es una educacion por medio de
la vida social y en el pleno ejercicio docente, se interpreta desde los
enfoques que la naturaleza y él un inverso nos dan, como patrimonio cultural
del nifio y adolescente y de la sociedad en general, ésta teoria pretende
formar un m modelo de hombre guiado por la conversacion vital, con
principios morales trascendentales en el parametro de una moral natural.
Como la que trae consigo mismo el estudiante, en otras palabras esta inmerso

en los sistemas naturales del aprendizaje.

Es importante analizar el fin dltimo de la educacion en un marco
pedagdgico, promoviendo la aceptacién del otro como legitimo otro, para
lograr la convivencia pacifica y fraternal, descartando la competencia de
considerar mejores en el campo educativo, cuando en realidad cada uno tiene

diferentes potencialidades, que nos ensefian las inteligencias multiples.

El aprendizaje se concibe como una coordinacion linglistica en la que se enlaza
una progresiva modificaciéon y creacion de dominios linglisticos, valorando el
enfoque de los idiomas y los cuatro niveles que ésta ciencia sefala, en el ambito
gramatical
El papel del educador es fortalecer interacciones que se desarrollan en la
observacion en forma natural dentro del contexto del mundo circundante. La
psicologia unificara los aspectos mentales y de la conducta para adaptarlos a las
teorias mencionadas, para orientar la labor educativa.

Las teorias del aprendizaje mencionadas fortalecen la implementacion didactica, la

solucion de problemas pedagoégicos como la falta de atencion, desinterés, conducta

% Tomado de Rosas, Ricardo. Sebastian, Christian. CONSTRUCTIVISMO A TRES VOCES. PIAGET, VIGOTSKI Y
HUMBERTO MATURAMA. LIBRO DE EDICION ARGENTINA. Primera Edicién, Ciudad de Buenos Aires,
2,001.Paginas 57-58-59-60.

23



indeseable, bajo rendimiento escolar, desercion, desde la Psicologia educativa,
comprendiendo el estado emocional y dificultades de aprendizaje, con el desarrollo
de técnicas, estrategias, estilos, métodos, recursos didacticos, que conlleven a la
realizacion de actividades interesantes de los estudiantes, que les permita construir
aprendizajes creativos y significativos para un desarrollo integral.

Después del planteamiento de las teorias del aprendizaje, es necesario
complementar éstos conocimientos con los diferentes enfoques de la Psicologia
desde las diferentes especialidades y areas que atonde, en el marco de las etapas
de la vida humana, el desarrollo fisiolégico y mental, para resolver los diferentes
tropiezos y incursionar en el proceso dindmico de la evolucion humana, interpretada

desde las ramas de la Psicologia.

2.1.5. Ramas de la Psicologia
Desde el ambito cientifico ésta tiene diferentes subdivisiones, las que se manifiestan

considerando a que aspectos de la conducta humana se dedican, las que aun que no
comparten  constantemente en la apreciacion del conocimiento, se auxilian
coherentemente, cuando se agrupan en especialidades y en las que participativa un
profesional de la psicologia, denominado Psicologo, con las multiples
responsabilidad que le asigna cada especialidad de ésta ciencia. Para comprender
el tema, se analiza de acuerdo a éstos aspectos: “La Psicologia puede compararse
con una gran familia, con mudltiples sobrinas, tios y tias y primos que pueden no
interactuar a diario, pero que se relacionan entre si de manera fundamental”,
aspectos valiosos del conocimiento cientifico que puede ser aprovechado por los
psicoélogos para el enfoque de la orientacién educacional en los establecimientos

atendiendo a los diferentes problemas que se presentan.

Entonces para entender el rol del conocimiento y valorarlo adecuadamente, se

presentan las siguientes ramas de la psicologia.

" Tomado de Feldman. S. Robert. Introduccién a la PSICOLOGIA. Cuarta Edicion.McGRAW-HILL.
Interamericana.. Impreso por Litografia Ingramex. México, septiembre 2,007. Pagina 7
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» Psicologia Clinica: Su objetivo es estudiar los diagndsticos y tratamiento de la
conducta anormal, abarca la solucion de los problemas debido a la crisis que
se da en la personalidad del ser humano, entiende y descifra los misterios de
la vida y de la muerte, hasta el problema de la perdida de la realidad de los
seres Vivos, en tal sentido ésta ayuda con proseos cientificos de orientacion
para lograr la estabilidad emocional a través de diversos instrumentos que
facilitan el trabajo en las diversas terapias, ademas proporcionan servicios
psicoldgicos a las familias y en las comunidades.

» Psicologia Industrial/Organizacional: Esta especialidad se enfoca en las
diversas formas en que intervienen los trabajadores para elevar la calidad de
los productos que generan.. Ademas se preocupa por el lugar de trabajo,
abarcado la productividad, satisfaccion laboral y toma de decisiones que se

pueden incluir en el marco organizacional de las empresas.

Tiene objetivos motivacionales empresariales, estableciendo lugares adecuados,
gue permitan estabilidad emocional a los trabajadores, para lograr resultados
favorables, utilizando politicas de desarrollo empresarial, con el apoyo de la

psicologia desde la perspectiva de la estabilidad emocional.

» Psicologia del Desarrollo: Tiene como propésito estudiar las diversas formas
de crecimiento y los correspondientes cambios que se realizan en el ser
humano, desde el vientre de la madre hasta la muerte, explicando la
fundamentacion y las variaciones que se dan en el comportamiento humano
en el trascurso del tiempo, asi mismo en que consisten las diferencias
individuales de la persona con las demas cuando se encuentra en

situaciones semejantes.

» Psicologia de la Personalidad Social: abarca el campo de los pensamientos,
sentimientos y actitudes de las personas se ven perjudicados por los demas o
por el grupo social, se estudian aspectos como la agresividad, el carifio, el

amor humano y las solidaridad y hermandad., ademas de coémo se da el
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convencimiento y el acatamiento de las normas morales y éticas del grupo
social, asi como se ven afectadas las personas cuando ven programas de
violencia en los medios de comunicacion y en qué medida les afecta en su

conducta emocional.

Psicologia Experimental Cognitiva: se relaciona con ciertos factores
psicolégicos y que tiene que ver con los aprendizajes, es decir que estudia la
sensacion, la percepcion, el aprendizaje y pensamiento en constante
interaccién con el mundo que rodea al ser humano, desde ésta perspectiva
también se relaciona con procesos experimentales, relacionados con el
pensamiento y en la toma de decisiones que tenga que ver con el

comportamiento, razonamiento logico y el aprendizaje

Biosociologia: Es una rama importante de la psicologia porque tiene relacion
con la vida misma desde los procesos mentales y conductuales, abarcando el
desempefio del cerebro y del sistema nervioso, para explicar como en las
enfermedades se pueden relacionar con el temblor de los musculos , cuando
las personas sufren de la enfermedad de Parkinson, también considera que el
ser humano en el proceso de investigacidon se pueden abarcar las funciones
fisiolégicas y del comportamiento, siendo una de las caracteristicas de ésta

rama el estudio de las bases bioldgicas del comportamiento del hombre.

Psicopedagogia: También se le llama Psicologia Educativa, es la que mas se
relaciona con el proceso de la educacion, aunada a la Pedagogia debe
cumplir funciones en el planteamiento, estudio y solucion de os problemas
educativos, utilizando métodos y técnicas de la Psicologia, sus enfoques se
fundamentan en los aprendizajes y la forma de construirlos, entonces permite

analizar cdbmo se interacciona la educacién con el comportamiento, la
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inteligencia, desarrollo de técnicas y la comprension entre estudiantes y
profesor, éstos elementos los podemos interaccionar con las teorias del
aprendizaje que se abordaron en el marco del constructivismo, fundamentado
en nuevas estrategias, estilos, leyes, métodos, técnicas, procedimientos
modernos, que deben facilitar los aprendizajes considerando que el ser
humano estad dotado, para aprender, con los sistemas naturales de
aprendizaje, basados en el campo moral, espiritual, reflexivo, emocional,
aspecto fisico cognitivo, entre otros, con el cuidado de orientar el equilibrio
emocional, en un clima curricular agradable para abrir el espacio de los

aprendizajes.

Psicologia de Consejeria: tienen el proposito de ayudar a los estudiantes a
descubrir una vocacion profesional, ademas sobre la utilizacion de métodos y
técnicas para solucionar problemas de la vida. Puede orientar a las familias y
a los matrimonios, para solucionar problemas sociales.

Psicologia de la Mujer: se refiere a orientaciones sobre factores psicoldgicos
relacionados con el desarrollo del género femenino, abarcando temas como la
discriminacion en contra de las mujeres, asi como las diferencias entre la
fisiologia masculina y femenina, especialmente en el cerebro que influyen en

el comportamiento.

Psicologia Transcultural: esencialmente se considera en ésta rama de la
psicologia, las semejanza y diferencias de funcionamiento  “psicoldgico

entre grupos étnicos y culturales

Estas ramas de la Psicologia, son factores fundamentales para orientar los
aprendizajes a traveés de la Orientacion educativa que se realiza en los
establecimientos educativos, ademas de solucionar los problemas
pedagogicos, para lograr politicas para una educacion de calidad y el

desarrollo de un sujeto educativo integro, con principios morales y éticos
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2.1.6. Desempeiio de los psicélogos segun especialidades
“Debido a la diversidad de funciones que desempefian los psicélogos, no resulta

sorprendente que trabajen en distintos contextos”*?

Comprendiendo que su labor se extiende no so6lo en los Departamentos de
Orientacion Vocacional, para atender problemas de conductas disfuncionales, que
pueden incidir en los procesos de aprendizajes, pero especialmente los que tienen
alto grado académico y conocimientos de investigacion epistemolégica en el campo
de la psicologia, ocupan los mejores puestos, enfatizando que en los tiempos
actuales han solucionado diversos problemas de la educacion con el apoyo de la
psicopedagogia, sobresalen los que tienen maestrias y doctorados que trabajan en
educacion superior como universidades o institutos tecnolégicos, algunos trabajan
en clinicas independientes o particulares, prestando servicios profesionales a sus
clientes, otros realizan trabajos de investigacion haciendo publicaciones de libros

sobre problemas conductuales.

Comunmente trabajan en organizaciones privadas, lucrativas y no lucrativas, entre
las que se pueden mencionar: hospitales, clinicas centros comunitarios de salud
mental, organizaciones de consejeria, dependencias gubernamentales de servicios
humanitarios, departamentos de orientacién vocacional y escolar. Por lo tanto es
amplia la labor y de profundo contenido para lograr equilibrio emocional, a través del
estudio de la mente y demas aspectos que ofrece la ciencia para solucionar los
problemas sociales, en el marco de la psicologia y los Ultimos avances que en ésta

materia tienen estos profesionales.

En conclusion la labor principal del psicélogo es mejorar la vida de los seres
humanos y  de la sociedad, desempefiando tres funciones basicas: como
profesores, cientifico y profesional clinico, desde estos tres ambitos la relacion es

ayudar a la humanidad a encontrar caminos que lo lleven al conocimiento de su

> Tomado de Fildman. S. Robert. Introduccion a la PSICOLOGIA. Cuarta Edicion. McGRAW-HILL. Impreso por
Litografia Ingramex México, septiembre de 2007. Pagina 11
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personalidad, de sus emociones, su conducta y el funcionamiento fisiolégico y
humano de su conducta, en su amplio mundo de accion también son investigadores
qgue contribuyen constantemente a descubrir nuevos enfoques cientificos para

resolver los problemas de conducta humana.

2.1.7. Clasificacion de Psicologos
“Los psicologos un retrato estadistico. jHay un psicélogo promedio en término de

caracteristicas personales. Probablemente no”®. Por lo que se hace el presente
analisis:

De acuerdo a la clasificacion planteada de las ramas de la psicologia, la labor que
realizan éstos profesionales son muy variadas, regidas por el método cientifico y las
técnicas mas sofisticadas de la presente coyuntura que trata sobre la solucion de
problemas conductuales y de la mente, que finalmente cumplen tareas propias en el
desempefio de sus labores, por la experiencia y sector o grupo social objeto de
atencién y de conformidad a las terapias que realizan con los pacientes, para
apoyarlos en el marco del estado emocional para el mejoramiento de la vida
cotidiana.

Estos profesionales antes de ejercer ésta delicada profesion relacionada a la
conducta, se han preparado con fundamentos teéricos y operativos, ademas de
realizar practicas especializadas en laboratorios y alcanzando estudios en las

diferentes universidades.

Considerando las especialidades y el marco referencial del estudio de la psicologia,
los tipos de psicologos se clasifican en la forma siguiente:

» Psicélogos clinicos: son los profesionales que se dedican a realizar procesos

de investigacion cientifica con el propésito de diagnosticar problemas de

conducta que se dan en e las personas y que tienen procesos de orientacion

 Tomado de FILDMAN. S. Robert. Introduccién a la PSICOLOGIA. Cuarta Edicién McGRAW-HILL. Impreso por
Litografia Ingramex. México, septiembre de 2,007. Pagina 12
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para solucionar problemas de conducta, haciendo uso de técnicas apropiadas

como el psicoanalisis.

Psicologo Industrial/organizacional: estudia el comportamiento de los
empleados de una empresa y su desempeiio laboral de conformidad al lugar
donde se desenvuelven, a la par de su capacidad para lograr produccién de

calidad en un marco organizacional, orientando los procesos de desempefio.

Psic6logo del Desarrollo: su propédsito es estudiar las etapas de la vida
humana, partiendo del nacimiento hasta la muerte, las dificultades y
variaciones del comportamiento humano, auxiliandose de la psicobiologia en
determinado momento, es un profesional que abarca todos los procesos del

crecimiento y desarrollo de la personalidad humana.

Psicologo de la Personalidad Social: es un profesional que abarca el estudio
de las acciones y desarrollo sentimental de los individuos provocados por los
demas, es prioridad comprender las reacciones de las personas cuando
suceden problemas regionales que provocar problemas emocionales a nivel

mundial.

Psicologo Experimental Cognitivo: este profesional enfoca su estudio en los
fendmenos perceptivos en relacion al aprendizaje humano, comprendiendo la

funcién del cerebro y el sistema nervioso en funcion de los aprendizajes.
Biopsicologo: es el profesional dedicado al estudio de las funciones del

cerebro y del sistema nervioso y de como influye éste en los temblores de los

musculos, por ejemplo la enfermedad de Parkinson, directamente se
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profundiza en las bases biolégicas de la conducta desde el terreno de la

fisiologia.

» Psicopedagogo: el campo de este profesional es exclusivamente la conducta
huma desde la pedagogia para solucionar problemas pedagdgicos desde los
fendmenos perceptivos en relacion a técnicas que coadyuven en la relacion

estudiantes y maestro.

» Psicologo especializado en Conserjeria: se dedica fundamentalmente en
orientar a profesionales, estudiantes y personas, sobre estrategias y técnicas
para resolver problemas de rendimiento o de dificultades humanas y en la

sociedad.

» Psicbélogo Experimental. estudia los procesos mentales basados en el
lenguaje para resolver problemas de razonamiento, pensamiento l6gico y

juicios, ademas del comportamiento.

» Psicélogo Especializado en Problemas de la Mujer: se dedica a estudiar
problemas exclusivos de la mujer, especialmente la violencia, femicidio y

discriminaciéon en contra de ella.

» Psicélogo Transcultural: estudia las diferencias y semejanzas en los pueblos

y de ciertos comportamientos de las culturas.

2.1.8. Metodologia aplicada por los psicélogos
Estos profesionales para contribuir en la solucion de los problemas de conducta

utilizan en primer lugar el “método cientifico: enfoque empleado por los psicélogos
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para adquirir en forma sistematica conocimientos 'y comprension del

comportamiento y otros fendmenos de interés”

en tal sentido éste permite a los
psicologos encontrar nuevos hallazgos, desde la perspectiva emocional y temas de
la personalidad, estudiando del porqué de los comportamientos de los seres vivos
desde que manifiestan en el mundo biolégico, entonces los psicologos consideran
para lograr éstos resultados, el auxilio de las ciencias auxiliares de la psicologia,
hasta la fecha el método cientifico ha propiciado resultados, corregir problemas de la
personalidad, del caracter y de la mente humana., siguiendo el planteamiento de
teorias patoldgicas y psicopatolégicas como el psicoanalisis y otros métodos que se

describen:

» 2.8.1. Método de Investigacion documental: es un recurso que utilizan
los psicélogos con el proposito de obtener informacién importante que
permita  orientar campos del comportamiento humano, ademas
comprueba hipoétesis, estas investigaciones se realizan a través de
articulos de prensa, en libros de psicologia, en las bibliotecas y en los

registros disponibles en la comunidad cientifica.

» 2.8.2. Método de observacion naturalista: el profesional de la psicologia
se interna en el mundo de la naturaleza para analizar un
comportamiento que se presente en el entorno, sin intervencién de él
en éstas manifestaciones, se pueden observar como ejemplo el apoyo
gue recibe una persona cuando se muere un ser querido, la solidaridad
gue se recibe en areas de conflictividad, una de las caracteristicas de
ésta investigacion que el profesional solamente registra los datos, su

actitud es pasiva.

" Tomado de Feldman S. Robert. Introduccién a la PSICOLOGOA. Cuarta Edicién. McGRAW-HILL. Impreso por
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» 2.8.3.Método por encuesta: es la que se plantea por medio de
preguntas para recabar informacion sobre diferentes conductas, a
través de una muestra haciendo uso de la estadistica aplicada, este
procedimiento detecta aspectos de cOmo se pueden ayudar los seres
humanos , sus pensamientos, inclinaciones hacia la vida, sus fines,

propoésitos y la razon de algunas actitudes.

» 2.8.4. Método de estudio de casos: en este campo los psicologos
realizan un investigacion profunda de un individuo o de un grupo
reducido de personas, en el cual estan inmersos los examenes
psicoldégicos con una serie de interrogantes con el propoésito de
descubrir rasgos de la personalidad, el caracter y otros fendmenos de

la conducta, de la persona objeto de investigacion.

» 2.8.5.Método de investigacion correlacional: es un proceso de
investigacibn que se realiza por medio de un procedimiento de
comparacion entre dos factores para determinar si estdn asociados o
no correlacionados,, se comparan dos comportamientos, haciendo
preguntas para cada factor a investigar, se podria averiguar si las
personas que asisten diario a las iglesias profesando una religion,
también tienen la capacidad de ayudar a los demas en situaciones de
desastres naturales, si los grupos sociales que se aferran a una cultura
determinada, también son humanos en el momentos del sufrimiento en
las guerras..., estos estudios comparativos son base cientifica para
descubrir nuevos resultados en el comportamiento humano y la

complejidad de la personalidad.

» 2.8.6. Investigacion experimental: es una forma cientifica que utilizan

los psicologos por medio de experimentos para lograr identificar
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conductas entre dos variables, los que pueden ser sucesos,

comportamientos, los que pueden variar en determinado momento.

» 2.8.7.Psicoanalisis: es el que nos indica que nos posible entender el
comportamiento del hombre, sin que previamente queden claramente
manifestados los procesos inconscientes,, el autor “Freud, hace
referencia al método de las asociaciones libres” el que simplemente
permite al paciente hacer fluir sus pensamientos y exprese con toda
claridad con sinceridad todo lo que tiene en su mente, para que las
conexiones puedan modificarse a través del inconsciente y lograr que
el psicologo se internalice con los problemas inconscientes que las
producen, ademas también incluye en este procedimiento que el
hallazgo de los procesos inconscientes también se pueden obtener por
medio del andlisis de los suefios y de los problemas de la persona que
es objeto de observacién, se le considera un método histérico, a la vez
los psicologos toman el, enfoque del mismo para estudiar teorias
patolégicas y psicopatoldgicas, para resolver problemas mentales y del
comportamiento por medio de la sanacién psicoanalitica, al final
constituye una terapia de sanacion con propésitos de estudio de la

psicologia clinica.

Considerando los ultimos avances de la Psicologia, especialmente de las ramas
establecidas en el campo cientifico, en el marco de las diferentes metodologias y el
papel de los psicélogos en los establecimientos educativos del nivel medio, se
concluye que es urgente orientar el proceso educativo de los estudiantes,
fundamentado en los Departamentos de Orientacion Vocacional, Educativa y
Juvenil, para lograr éxito escolar, en el descubrimiento de vocaciones para continuar
estudios. Fortalecimiento de aprendizajes significativos de conformidad a las teorias
del aprendizaje mas recientes y control emocional para los jovenes para lograr

metas educacionales, incluyendo temas sobre problemas de la adolescencia, con el
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propésito de prepararlos emocionalmente para insertarse adecuadamente en la
sociedad haciendo de la educacién un proceso integrador que abarque aprendizajes
y de desarrollo de la personalidad, desde ésta dinamica se plantea el uso de criterios
psicopedagdgicos, psicobiologicos, psicosociales, en el ambito escolar y de la
sociedad, para lograr los fines de la educacion y cumplir en el &mbito escolar con la
formacién de un sujeto académicamente formado, con liderazgo en la vida social,
con profundos valores éticos, para solucionar los diferentes problemas del entorno,
abarcando la epistemologia cientifica.

En tal sentido es fundamental hacer referencia de la orientacion vocacional,
educativa y juvenil, en el marco de los departamentos de orientacién vocacional u

escolar en los establecimientos educativos.

2.1.9. Departamentos de orientacion vocacional
Es importante sefialar que estos departamentos cumplen mdltiples funciones en el

marco de la educacidén guatemalteca, que han beneficiado a los estudiantes, desde
los siguientes ambitos:

Orientacion vocacional, educativa y juvenil, desde los "procesos de la conducta y la
mente de los estudiantes, con el proposito de que la Psicologia cumpla su papel,
explorando cientificamente la percepcion, atencién, motivacién, emocion,
funcionamiento del cerebro, la inteligencia, la personalidad, las relaciones personales
y familiares, las de la comunidad educativa, las sociales, la consciencia, el
inconsciente, para realizar este trabajo por medio de actividades que permitan
establecer procesos de investigacion cientifica para lograr aspectos que coadyuven
en la seleccion de una carrera con fines vocacionales para evitar la desercion o bajo
rendimiento escolar en los niveles subsiguientes, para éstos aspectos se fortalecera
el uso de herramientas e instrumentos cuantitativos, que contengan registros de las
inclinaciones sobre determinados temas de las areas de estudio, en el marco de
parametros que logren considerar sobre el enfoque a seguir en los niveles
diversificado o universitarios para el éxito de los estudiantes, es decir que puedan

adaptarse en el contexto escolar, culminar sus estudios, para insertarse en la
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sociedad con propdsitos de resolver los problemas sociales, con éstas acciones
estaran a gusto en el estudio y saldrdn fortalecidos para cumplir su mision,
desarrollandoles una personalidad adecuada que no s6lo aumente su autoestima,
sino que también consigan desarrollo individual, asi mismo ayudar a la sociedad en

la solucion de sus problemas.

Para lograr avances es indispensable mantener a los estudiantes con buen equilibrio
emocional, conducta adecuada que favorezcan sus aprendizajes, con el apoyo de los
miembros de la comunidad educativa, catedraticos, directores y principalmente el
psicologo que atiende éste departamento, con los aportes de la psicologia, el
contenido de las ramas de estudio y el fortalecimiento institucional, autoridades
involucradas en el campo educativo, para lograr aprendizajes significativos, alto
rendimiento académico y condiciones curriculares pertinentes para escoger la carrera
mas apropiada para ellos y que le convenga a la sociedad guatemalteca, formando
lideres éticos y morales en la educacién actual, aplicando asi mismo nuevos
paradigmas educativos, con metodologias y técnicas que propicien valores, respeto a
la vida humana y entorno ecoldgico, ésta formacion integral es tarea de todos y
todas para alcanzar una Guatemala préspera y un mundo mas humano.

Estos departamentos son indispensables en el Sistema Educativo de Guatemala,
porque ademas de la solucion de problemas conductuales, permiten ampliar el
desarrollo educativo de los estudiantes a través de la aplicacién de programas
especializados, aplicacién de pruebas y abarcando diferentes tipos de orientacion,
como la seleccion de una carrera profesional, adaptacion al entorno escolar y social,

entre otros.

La orientacion  vocacional tiene su marco juridico y legal, que norma el
procedimiento de funcionamiento y los niveles de coordinacién para cumplir sus
fines, a nivel de establecimientos educativos, Ministerio de Educacion y demas
componentes administrativos del Sistema Educativo Nacional, en tal sentido ésta se

aprueba segun Acuerdo Ministerial 383 del 29 de marzo de 1,967, permitiendo
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mejorar los alcances de la misma con las nuevas corrientes especializadas de la
Psicologia y el aporte de los psicologos en las diferentes especialidades,
fortaleciendo las acciones de éstos departamentos en los establecimientos oficiales

del nivel medio guatemalteco.

Los psicélogos que los atienden se basan en la Psicopedagogia, con el propésito de
abarcar temas de orientacion educativa, mejoramiento académico, con el uso de
terapias clinicas para mantener un estado emocional acorde para propiciar los
aprendizajes en el marco de teorias del aprendizaje significativo, estos profesionales
son nombrados, por medio del articulo 5 del acuerdo mencionado, resaltando la
importancia de un plan general a realizarse con el apoyo de profesores auxiliares,

lograr éxito escolar a nivel de establecimientos educativos.

2.1.10. Orientacion vocacional
Es la direccion, orientacion o ayuda personal que se proporciona a los estudiantes

para conseguir trabajos a desempefiar a entera satisfaccion considerando sus
intereses, capacidades, habilidades y destrezas en una determinada &rea del saber,
acompafnados de procesos vocacionales como los siguientes:

» Eleccion de una carrera profesional

» Eleccion de entrenamiento

» Historial de trabajo
Los tres procesos anteriores estan en el contexto de la pensa de estudios de los
estudiantes.
En éste marco de ideas se considerando la toma de decisiones después de enfoque
de un Psicopedagogo desde el enfoque de la educaciéon que se imparte, con el
propésito de seleccionar la carrera mas viable en los niveles y modalidades
educativas establecidas.
Abarcando los tipos de la personalidad y especialmente el tipo realista que esta
sustituyendo al hombre y la exigencia de la gran cantidad de requisitos educativos,

debiendo tomarse en cuenta en los procesos de evaluacion sus inclinaciones y las
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actividades de su inclinacion consistentes en el manejo ordenado de objetos,
magquinas, para ajustarlo en el proceso de orientacion con otras acciones del

contexto social y cientifico.

También se denomina Orientacion Profesional, incluyendo planes y programas en
los establecimientos para que a través de los mismos se logre éxito escolar y la
seleccion adecuada de una carrera.

En nuestro medio ademas de la orientacion para carreras profesionales, por las
circunstancias también se relaciona con la orientacion escolar y juvenil, las cuales se
abordaran més adelante.

Cuando la referencia es estrictamente el término Orientacion Vocacional, se
entiende como la laborar que se realiza en los Departamentos de Orientacion
Vocacional, a través de psicélogos especializados con propositos de una
orientacién que contenga las caracteristicas del estudiante para seleccionar una
carrera profesional, considerando que es el procedimiento que colabora con el
estudiante para que tome una decision adecuada en cuanto a una opcion
ocupacional acertada, tomando en cuenta los objetivos, fases y funciones y agentes

de actuacion, en el marco de la orientacion profesional.

Para explicar la Orientacibn Vocacional o Profesional, se consideran las
explicaciones siguientes;

» Puede considerarse parte integrante de la Orientacion Profesional:

La vocacion es una tendencia o inclinacién, un proceso motivador

de la propia personalidad que impulsa hacia una determinada

actividad profesional”’, comprendiéndose en la terminologia que se

deben hacer los esfuerzos necesarios en los establecimientos para

orientar adecuadamente estas inclinaciones para que el estudiante

escoja su carrera en forma adecuada para que tenga el rendimiento

escolar pertinente, fortaleciendo el desarrollo de profesiones que

sean bien seleccionadas para el desarrollo de la personalidad, con
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estudiantes afines a las areas seleccionadas para que al insertarse
éstos profesionales a la sociedad lo hagan con beneplécito, para
logros individuales y colectivos, en ésta coyuntura que da la
orientacion vocacional en nuestro,, se hacen los esfuerzos
necesarios que éste marco de accién abarque el uso de teorias del
aprendizaje constructivistas que logren en los aprendientes el ser y
el saber hacer, para que se incorporen con valores y principios
morales, ademas del componente académico, para lograr la
integracion de los aprendizajes y el desarrollo de las diferentes
capacidades, con el enfoque de la utilizacion de la inteligencia del
sujeto educativo para la solucion de problemas y elaboracion de
productos educacionales, para la formacion de un ser ético con alto

rendimiento educativo.

En los establecimientos educativos, se hacen los esfuerzos
necesarios por cumplir las actividades de orientacion vocacional, las
que se fortalecerian con el nombramiento de mas profesionales de
psicologia, para aumentar la cobertura de atencion, ademas de la
creacion de estos departamentos en donde hacen falta,
considerando que las acciones que se realizan favorecen la
seleccion de una carrera profesional a la par de un equilibrio
emocional que facilite los aprendizajes y habilite al estudiante

plenamente en el ejercié profesional.

2.11. Orientacion juvenil en los establecimientos
Es el proceso de comunicacién de los Departamentos de Orientacion Vocacional,

para capacitar a los jévenes para que estén preparados para asumir los retos que se

les presentan en la vida social, es una orientacion con parametros que ofrece la

Psicologia y la Psicopedagoga, con propositos de capacitacion a los estudiantes en

temas como: Alcoholismo, Drogadiccién, Adicciones, Educacién Sexual, Autoestima,
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Principios y Valores, para que estos puedan comprender las etapas de la vida y las
dificultades que existen en la sociedad actual.

En psicologia al igual que en la orientacion educativa, se pueden practicar técnicas y
metodologia propia de la Psicologia, como el Psicoanalisis para descubrir problemas
que tienen los estudiantes y planificar en un diagnostico procesos de interaccion
social, deportiva y de participaciéon en el seno familiar, para lograr la unidad y

cooperacion en la solucion de los problemas juveniles.

Hay que aplicar técnicas de trabajo grupal y socializacién de experiencias, en otros
paises esta orientacion esta bien fundamentada a través de planes institucionales,
de conformidad a horarios de trabajo, con funciones especificas, competencias, pero
principalmente tutorias, que se encargan de la orientacién juvenil, que también tiene
temas de caracter educativo.

Para la orientacion juvenil en Guatemala, debe partir de un Plan institucional para
realizar actividades prioritarias para los estudiantes, para el desarrollo de buenas
actitudes, valores, principios , para interactuar en una sociedad que sufre
transformaciones cada dia, debido a mudltiples circunstancias , escogiendo los
niveles educativos y las areas de accion , para preparar a los jovenes en la toma de
decisiones cuando enfrenten problemas propios de la sociedad, pueden plantearse
desde las areas de estudio propias del nivel educativo, como: Matematica, Fisica,
Ciencias Naturales, Biologia, Quimica, Filosofia, Moral y Etica Profesional entre
otros, para que los temas estén relacionados a los problemas de la adolescencia en
funcibn de prepararlos emocionalmente y académicamente, con el logro de
competencias que los habiliten para resolver los problemas que estan inmersos en el

medio social.

Las orientaciones pueden variar, desde las perspectivas morales, del universo y el
cosmos Yy el proceso cultural para desarrollar sociedades con solidaridad para

participar en la paz que se exige en los tiempos actuales en sociedad.
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Entonces la orientacibn en Guatemala, considera la elaboracién de planes
institucionales como se realiza en otros paises, donde se atienden a los estudiantes
en horarios especificos, con psicélogos especializados en la materia, donde le dan
énfasis a la, orientacion juvenil como un proceso de cambios a través de los
enfoques de la psicologia y la pedagogia en funcion de intereses educacionales y de
aspectos con los problemas de la adolescencia y de adaptacién para contribuir a
construir juventud que tenga capacidades para cumplir un papel preponderante en la

comunidad guatemalteca”®

Lo ideal es que para la orientacién juvenil en los establecimientos del nivel medio al
igual que en otros paises como los Estados Unidos, se deben priorizar los
programas de actualizacién y profesionalizacion, para que los encargados de esta
orientacién estén actualizados, para incorporar los Ultimos avances de la ciencia a

nuestra realidad.

Es urgente ademas de la capacitacidn permanente, aplicar las exigencias minimas
para los encargados de ésta orientacion. Como se realiza en otros paises, en el
sentido de nombrar a personas especializadas en el campo de la psicologia con
grado académico de Doctorado y Maestria, para que los jévenes sean atendidos con
temas sustanciales que les permita no solo afrontar la delicada etapa de la
adolescencia, conjugados con la necesidad de desarrollar una educacion de
calidad, con avances cientificos que conlleven la aplicacion de nuevos paradigmas

gue plantean las nuevas corrientes pedagodgicas y psicologicas.

Para lograr los fines de la orientacidn juvenil, es necesario realizar planes
institucionales, con horarios flexibles y especificos, para lograr una mejor atencion,

si fuera posible fuera de los horarios escolares, con el propésito de orientar temas de

“Cluster de Educ. Departamento de Orientacién Educativo “SEVERO OCHOA”. Departamento de Orientacion
plaELKAW TANGER (Maruecos), WWWW Educacién GeB ES/EXTERIOR/CENTROS/severo Ochoa
/departamento/orientacién/Depto. ORIENTACION PDF. FECHA 20 DE JUNIO DE 2,014.
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la familia y de la sociedad, a la par del uso de la tecnologia, favoreciendo actividades
de pensamiento critico, filoséfico, moral y ético, fomentando la solidaridad,
hermandad y fraternidad, con énfasis en la solucidén de los problemas juveniles, que
propicien en el aula rendimiento académico y participacion en actividades
extracurriculares para la adaptacion de la juventud a su entorno, con la participacion

de los miembros de la comunidad educativa.

Para que la juventud sea proactiva, es necesario que desde la escuela se fomenten
los valores y principios, logrando aprendizajes significativos en funcién de una mejor
humanidad, en la que los jovenes sean los protagonistas para conseguir la paz
interior y trasmitir esta alegria a la sociedad, para que todos y todas seamos

solidarios y solidarias.

2.1.12. Sistema educativo guatemalteco
“Este sistema es encargado de velar por el funcionamiento de la educacion nacional

en todos los niveles, areas, modalidades y sectores educativos del pais, en el marco
de dos componentes:

» Subsistema de Educacion Escolar

> Subsistema de Educacién Extra Escolar o Paralela”®
Estos componentes para cumplir sus propositos en la educacién, con los
establecimientos a cargo de cada uno, necesita del Ministerio de Educacién, como la
entidad del estado encargada de administrar la educacion de la Republica de
Guatemala, con referencia al marco legal y juridico establecido en los niveles
vigentes como la Constitucion politica, Decreto Legislativo 12-91, del Congreso de la
Republica y la comunidad educativa, con el fin primordial de brindar educacion a
todos los guatemaltecos y guatemaltecas en el Sistema Regular y extracurricular,

con la colaboracion de las autoridades de gobierno, a nivel de planificacion y Técnico

'® Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Decreto de la ASAMBLEA Nacional Constituyente. C.P
Promulgada el 30 de mayo de 1,985. Nueva Edicidn. Guatemala. C.A. Pagina 15
Y Ley Nacional de Educacion Decreto LEGISLATIGVO 12-91 Editorial Ayala y Jiménez, Sucesores. Guatemala C.A.
Pagina 6
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Pedagdgico, para alcanzar los parametros de la constitucion en el sentido de lograr
calidad y ampliacién de la cobertura escolar, coordinando con instituciones afines y
ministerios de estado, especialmente con el Ministerio de Finanzas Publicas con
temas referentes al presupuesto, Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, para la gestion y construccién de edificios escolares y para la cultura con
el Ministerio de Cultura y Deportes, entre otros.

La atencidn educativa se refiere también a la solucion de los problemas
pedagdgicos, involucrando el desarrollo de la orientacion vocacional, juvenil y
educativa, para fortalecer los aprendizajes. Solucionar problemas ocupacionales,
emocionales, en las instituciones encargadas de realizar la mediacion pedagogica
en el marco de la Pedagogia como ciencia del estudio y solucion de los problemas

educativos del pais.

Para cumplir las exigencias en materia de educaciéon, el Sistema Educativo de
Guatemala se organiza a través del Ministerio de Educacion coordinando su
funcionamiento en el cumplimiento de actividades educativas, regulando la labor
educativas con el Viceministro Administrativo, Viceministro Técnico, Viceministro de
Educacion Bilingle Intercultural y el Viceministro de Disefio y Verificacion de la
Calidad, constituyen las dependencias de apoyo, para lograr la calidad educativa,
ampliar la cobertura, fortaleciendo los niveles de coordinacién con el poder ejecutivo
y otras dependencias afines, los funcionarios encargados de cada una y el Ministro
de Educacion y autoridades deben cumplir con los fines de la educacion nacional.

En el marco de las obligaciones del estado de Guatemala, referente a la educacién
se analiza el siguiente enunciado: “EL Ministerio de Educacion tiene la obligacion de
atender adecuadamente los servicios educativos, basado en el, correcto proceso de
administracion de las instituciones educativas, orientando los campos pedagdgicos,
en la solucibn de los problemas mas urgentes y propiciando las alternativas

didacticas para encausar ésta tarea de funcion de desarrollo integral de los
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estudiantes para construir una nacion mas justa, democratica y pluricultural,

valorando la riqueza cultural del pais, su historia y los aportes de la sociedad”’

Todos los elementos referidos tienen que tomarse en cuenta, desde una correcta
administracion en los procesos pedagodgicos considerando la riqueza cultural y de
idiomas, asi como la historia que puede permitir la aplicacion de paradigmas que
construyan nuevas alternativas para la aplicaciéon de una educacion significativa que
permita el respeto a la dignidad de las sociedades del pais y valorando la proteccion
de su entorno ecoldgico, modernizando la metodologia con énfasis en el estudiante

como sujeto de la educacion.

Todo esto se puede lograr con el apoyo de los vice ministerios ya mencionados, con
la participacion de la comunidad educativa, coordinando las actividades en forma
democrética, con los padres de familia, gobiernos escolares, centros educativos,
autoridades locales e instituciones, para orientar a los estudiantes para conseguir
alto rendimiento académico, basado en la construccion de sus aprendizajes, cambios
conductuales, en espacios de climas curriculares agradables que faciliten la

adquisicion de conocimientos significativos.

2.1.13. Funciones del Ministerio de Educacion
Para el cumplimiento de la administracion del sistema educativo se establecen las

siguientes:

» 2.1.13.1. Proponer, dirigir y controlar las politicas de educacion con
propdsitos de mejorar la calidad educativa, en forma colateral ampliar la
atencién y beneficios educativos publicos y privados, de conformidad a las
leyes vigentes en el pais, en el contexto de la Legislacion Educativa y

otras sefialas anteriormente.

v Ley Nacional de Educacion Decreto Legislativo 12-91 Y SU Reglamento Acuerdo Gubernativo 13-77. Pagina
33. Articulos 10 y 11, Capitulo Il. Ministerio de Educacion.. Ayala y Jiménez Sucesores. Guatemala. C.A. Pagina
7
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» 2.1.13.2. Establecer las coordinaciones necesarias con el Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, para la construccion de la
infraestructura educativa, de conformidad a normas técnicas, conducidas
por especialistas en la materia, para que los ambientes sean propicios para

la educacion.

» 2.1.13.3. Permanecer atento para la supervision que corresponda, para
que el estado de Guatemala a través de los mecanismos necesarios,
colabore en la formacion integral del sujeto de la educacion, basado en
normativas éticas, civicas y morales, establecidas en la carta magna, con
apego al respeto a la vida, la libertad, la justicia, la seguridad y la paz,
fortaleciendo la riqueza cultural del pais, en su contexto multilingie,

pluricultural y multiétnico.

Interactuar con otras entidades, para mejorar el Sistema educativo nacional, entre
las que se pueden mencionar; La Universidad de San Carlos de Guatemala y otras
de caracter privado, con propésitos de plantear politicas que conduzcan en forma

eficaz la educacién nacional.

» 2.1.13.4. Realizar las coordinaciones necesarias para mantener el control y
funcionamiento del trabajo educativo de la Alfabetizacion en el pais , de la
planificacion educativa , los procesos epistemoldgicos o de investigacion , la
aplicacién de la evaluacion adecuadamente, actualizacion y capacitacion
docente y demdas personal magisterial, de la educacion intercultural
adaptandola a la realidad que se vive en las regiones , departamentos y
municipios del pais y de los lugares mas apartados , valorando la etnicidad de

los pueblos.
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» 2.1.13.5. Accionar para lograr la autogestion educativa y la descentralizaciéon
de los recursos econdmicos para que participen los comités, juntas escolares
y otras modalidades de la educacion publica, facultando también las
normativas legales, para su funcionamiento, acreditandole la personaria

juridica.

» 2.1.13.6. Organizar la descentralizacion para administrar la elaboracién,
produccion e impresion de textos escolares y otros materiales educativos,

subsidiandolos en forma adecuada.

» 2.1.13.7. Proponer politicas de descentralizacion, para el correcto
funcionamiento del sistema de becas y lograr una asignacion razonable de

bolsas de estudio, por ser una obligacién del Estado de Guatemala.

2.1.14. Orientacion educativa
Es un procedimiento pedagdgico que se encamina a evaluar todos los aspectos del

estudiante, principalmente sus actividades de aprendizaje y que tienen relacién a la
mediacién de los aprendizajes, propiciando el desarrollo de actitudes y destrezas de
este interesante hecho educativo.

En el contexto de la educacién el sujeto educativo es el principal foco de atencién,
orientandolo para que desarrolle capacidades para aprender a aprender y que
construya sus aprendizajes en el marco del constructivismo, fortalecido con métodos
participativos, técnicas cooperativas, procedimientos, estrategias, estilos y leyes del
aprendizaje, para lograr un aprendizaje integrador holistico para el desarrollo pleno,
gue le permita lograr cambios de conducta y alto rendimiento académico desde una

perspectiva significativa.

La participacion de los integrantes activos de la comunidad educativa es

indispensable para desarrollar el proceso de orientacion educativa, entre los que se
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pueden mencionar, padres de familia, profesores, establecimiento educativo,
organizaciones de estudiantes y de padres de familia, estudiantes, orientadores de
los departamentos de orientacion vocacional, estudiantes y autoridades, para
coordinar los esfuerzos necesarios para el logro de los fines de la educacién, de las
diferentes definiciones de este tipo de orientacion, formulados en los .libro de
pedagogia, se analiza el siguiente, porque es enriquecedor para el tema: “Se
entiende por orientacion escolar un proceso de ayuda a un estudiante para sea
capaz resolver problemas que la vida académica le plantea, especialmente el de

elegir los contenidos y técnicas de estudio mas adecuadas a sus posibilidades”

Por consiguiente el profesor debe asistir constantemente el proceso educativo,
facilitar el aprendizaje a través de técnicas que permitan comprender sus inquietudes
de aprendizaje y reflexionar sobre su zona de desarrollo préximo para partiendo de lo
que ya sabe puedan plantear sus aprendizajes nuevos con caracter de significativos,
es decir orientar sus aprendizajes desde un rol de mediador, enfocar los planes
desde las inteligencias multiples, ayudarlo a descubrir los aprendizajes que le sean
factibles para desarrollar ampliamente su personalidad, que sea participe de un clima
curricular agradable, con contenidos accesibles, comprendiendo su desarrollo
emocional, fortaleciendo abrir las rutas del saber sin los bloqueos que lo perjudican,
es decir plantear una nueva educacion desde nuevas corrientes pedagdgicas y la
neurociencia, con el planteamiento de una tarea docente consciente y responsable
que logre los objetivos educacionales, considerando los fendmenos perceptivos en

la formulacién de aprendizajes significativos.

La orientacién educativa debe integrar el conocimiento, tiene que ser generalizada,
considerando principios de atencion a todos los estudiantes, desde un enfoque
cooperativo, de una manera constante, realizar actividades preventivas para futuros
problemas que se den en el hecho educativo, es fundamental la adecuacion de los
contenidos, por medio de una educacion individualizada, tener en cuenta las

circunstancias y problemas del estudiante, investigar sobre sus posibilidades y
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limitaciones, estar al tanto de su aprovechamiento académico por medio de una
evaluacion constante, justa y cientifica, orientar al mismo tiempo su conducta
personal, que por medio de técnicas especiales desarrolle su pensamiento critico y
reflexivo,, fortaleciendo también los valores y principios éticos, logrando construir el
desarrollo de su personalidad, autoestima, descubridor e investigador, hacer uso de
la epistemologia en actividades que le permitan aportar a la sociedad para la
solucion de los problemas locales, regionales y nacionales, por consiguiente la
Orientacion educativa partira de elementos cientificos como “Necesidad Pedagdgica

y Psicologia de la Orientacién”

Si el orientador pedagodgico, conoce ampliamente las caracteristicas de los
estudiantes y tiene consciencia de sus necesidades, actuando con una mentalidad y
conducta diferente, para aplicar una nueva Pedagogia, aunado a la capacidad tedrica
cientifica, podra contribuir en la solucion de los multiples problemas pedagdgicos,
fundamentara propuestas para lograr un mejor rendimiento académico, logrando un
clima curricular satisfactorio durante el desarrollo del proceso educativo, haciendo
que esté siempre presto el estudiante a recibir los aprendizajes significativos, con
alegria y motivado porque su proceso de formacion serd integral, util, participativo,
congruente con las necesidades de su familia, de la sociedad y estara habilitado para

aplicar sus conocimientos en la vida diaria.

Es necesario preparar al docente en las funciones de Orientacién Educativa, porque
constituye una forma ética de ayudar en el procesos de aprendizajes, para enfrentar
los diversos problemas educativos y cambiar la realidad social de nuestro pais, para
lograr estos objetivos es urgente el concurso de todos los que hacen educacion en
Guatemala, para poder coordinar con la comunidad educativa acciones que
propicien estrategias diferentes de la educacion en el marco de las corrientes
constructivistas, con un profesional actualizado en estos temas , para lo cual se
describen principios basicos que al final constituyen los pilares fundamentales en la

orientacion de los estudiantes, para ayudarlos a cumplir sus metas educacionales
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gue la comunidad educativa requiere para propiciar la calidad educativa. Entonces en
el marco de la Orientacion Educativa, se presentan para un analisis profundo, los
siguientes:
» “a) Atencion generalizada: la accion orientadora debe atender a todos los
estudiantes sin excepcién y en la medida de sus necesidades.
» b) Continua y permanente: debe aplicarse a lo largo de toda la trayectoria
educativa, de acuerdo con el nivel.
» ) Actuar en equipo entre el tutor y los profesionales de la orientacion

> d) Actuacion preventiva para evitar problemas posteriores.”®

Con estos principios se pueden lograr aprendizajes constructivistas por medio del
conocimiento propio y la orientacion de todos los que estan inmersos en este
proceso educativo, pero que al final que exista la autorregulacion de los
aprendizajes, en el marco de la educacion holista tomando en cuenta la experiencia
y el cambio de conducta del individuo en un medio social propicio para formarlo
responsablemente de conformidad a principios espirituales, morales y ético,
fortaleciendo sus conocimientos en el medio que le rodea, para la construccion de un

mundo mejor.

» e) Propicia aprendizajes constructivistas por medio del conocimiento propio,
con la autorregulacion de los aprendizajes.

Lo anterior permitira tener un ser ético, critico, que se valore y que valore a los

demas, respetando a sus semejantes y contribuir al bienestar de la sociedad, con

enfoque de respeto a todos seres vivos que viven en el planeta Tierra, en este

marco se quiere un procedimiento de cambiar a las personas que cambien las

cosas.

¥ Tomado de Lee todo en: Definicién de orientacion educativa-Que es , significado y concepto
http://definiicion de /orientacidn-educativa ixzz3hPCgkdmM
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La aplicacion de la orientacién educativa en el pais, tiene adn limitaciones que hay
que superar, porque se deberian de nombrar mas psicologos para cumplir ésta
funcién tan importante en la educacion nacional, estableciéndose segun los campos
de la Psicologia que la orientacion psicolégica es fundamental para el equilibrio
emocional que repercute en mayor aprendizaje y solucibn de problemas
emocionales, se necesita dotacion de infraestructura para este componente con los

correspondientes materiales de apoyo y de capacitacion.

La orientacion educativa por esto es que es incipiente, en cambio en otras partes del
mundo se le da el auge que merece, es decir que practicamente las funciones de
Orientacion Educativa, las asumen los departamentos de orientacion vocacional,
porque estos estan creados para orientar la vocacion en los estudiantes , es decir
para que puedan seleccionar una carrera profesional, pero por las necesidades que
existen en los establecimientos también aceptan la responsabilidad de entrar en el
proceso de la orientacién educativa, por medio del respaldo de la Psicopedagogia,
por consiguiente es ético y moral revisar cual es el papel de la orientacion en el
proceso de la educacion guatemalteca, tomando en consideracion que actualmente
no se valora esta funcion y considerar el esfuerzo que hacen los pocos psicélogos
gue atienden los departamentos de orientacion vocacional, cumpliendo doble papel,

en el tema de las vocaciones y en la orientacion escolar.

En el campo de orientaciébn educativa, por falta de personal en algunos
establecimientos realizan esta actividad los directores, comisiones de disciplina,
profesores auxiliares y colaboradores de las universidades que realizan practicas y
clinicas en los establecimientos de nivel medio del sector oficial, considerando que
también se campen funciones en el contexto de la orientacion educativa la

orientacion vocacional y juvenil.

La orientacion educativa en el momento actual hace uso de la tecnologia para

procesos de orientacion para facilitar los aprendizajes, en tal sentido es urgente partir
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de la neurociencia para estudiar el funcionamiento del cerebro y del sistema nervioso
en el conocimiento, asi como las teorias constructivistas para fortalecer la orientacion
educativa en los establecimientos. Con el objetivo de motivar al estudiante para
conseguir aprendizajes autorregulados. Significativos que hagan de él un
autodidactica, responsable de ir tras el conocimiento, dispuesto a elaborar sus
propios aprendizajes.

La orientacion educativa, debe considerar aspectos fundamentales de la vida misma,
porque la cultura del estudiante y su zona de desarrollo préximo, pueden ser la
palanca para que se adquieran los aprendizajes con énfasis en la sociedad y la
solucién de los problemas que aquejan a los grupos sociales, especialmente el
medio guatemalteco, para ahondar mas estos aspectos, se menciona el pensamiento
del autor del Libro Orientacién Escolar: Roger Gal, en los siguientes términos.: “El
continuo crecimiento del saber humano y de los valores culturales vuelve cada vez
mas quimera la posibilidad de una cultura enciclopédica comun a toda la juventud”*®,
se entiende haciendo un andlisis critico, que no es posible colocar en un mismo
pardmetro a todos los sujetos de la educacion, lo que no es posible porque las
necesidades son diversas, en tal sentido se han tenido que suplir esto desarrollando
grupos paralelos en los niveles primario que abarca de los quince o diez y seis afos
y escuelas profesionales , colegios modernos, liceos y clasicos, creando divisiones y
disparidad, lo que representa una escogencia a la zar de las necesidades , sin un
criterio preciso, al extremo de no tiene uniformidad o idea de conjunto, razén por la
cual han quedado separados y que no pueden comunicarse coordinadamente, es
necesario revisar el esquema en la orientacion escoger del pais, para plantear
nuevas dinamicas, especialmente considerar la cultura de las localidades para el
proceso educativo, partiendo de una educaciéon holistica que se fundamente en el

medio ambiente, la cosmogonia y la forma de ver la vida.

¥ L'ORIENTATION SCOLARE. Publicado por Presses universitarios de Francia. EDITORIAL KAPELUSZ. S.A.

Segunda Edicién. Cuarta Impresién. LIBRO DE EDICION ARGENTINA. Noviembre 1,973, Pagina 37.
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La orientacion que se desarrolle, se fundamentard dependiendo de la realidad del
estudiante, de los elementos culturales que tiene y se buscaran las alternativas
necesarias para que de acuerdo a criterios pedagogicos y psicologicos, se enfoque la
educacidon que necesita, que en este marco adquiera responsabilidad éticas, civicas
y morales para el desarrollo de su personalidad, desde la perspectiva de un
planeamiento pedagdgico que le permita ampliar sus aprendizajes y que aprenda a
aprender, razén fundamental de la actual educacion para la formacion integral del

estudiante, especialmente desde la neurociencia cognitiva.

Con referencia, a la atencion en materia de orientacion educativa, en otros paises se
puede decir que hay avances, especialmente en los establecimientos oficiales, en tal
sentido se analiza a continuacion el presente argumento, que podria practicarse en
Guatemala.

“La Orientacién escolar debe preceder a la orientacidon profesional. Consiste aquella
en la organizacion de la educacién publica, de tal forma que el individuo, al terminar

el ciclo secundario (que todos, sin excepcién, deben cursar)”.?°

En nuestro pais son muy pocos los establecimientos que cuentan con un orientador,
en el sector oficial de la ciudad de Quetzaltenango, solamente existen ocho
establecimientos con este servicio, mientras , veinticuatro no lo tienen, en
comparacién con otros pueblos que cubren satisfactoriamente a los establecimientos
oficiales, también es importante plantear que la orientacién educativa debe ser antes
qgue la orientacion profesional o vocacional , para que los estudiantes tengan
capacidad para desenvolverse adecuadamente en la sociedad en los ambitos
morales y profesionales para beneficiar a la sociedad, por lo tanto el estado deberia
asumir la responsabilidad total en el sector oficial para cubrir ésta demanda, porque
mejoraria la calidad de la educacion y la busqueda de una carrera acorde a los

> LA ORIENTATION SCOLARE. Publicado por Presses universitarios de Francia. EDITORIAL KAPELUSZ. S.A.

Segunda Edicién. Cuarta Impresién. PROLOOGO. .LIBRO DE EDICION ARGENTINA. Noviembre 1,973, Prologo
Pagina VILI.
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intereses vocacionales, previamente hay fundamentar los aprendizajes
educacionales con el manejo de una buena orientacion escolar que eleve la identidad
estudiantil para ir tras una profesion., que lo dignifiqgue y lo haga uatil con una

proyeccion social.

2.1.15. Tipos de Orientacién Educativa
» 2.15.1. Orientacion Vocacional, que ademas de seleccionar una carrera

profesional como se indica en la definicion planteada anteriormente, tiene
otros componentes espaciales en el contexto de sus aplicaciones précticas en
los establecimientos educativos sobre las teorias referentes a la Orientacion
Vocacional, las ciencias sociales, labores personales, educacion vocacional y
la educacién superior, aspectos relevantes en la direccion para fortalecer

carreras profesionales.

» 2.15.2. Orientacion emocional, la que constituye un factor importante en todos
los procesos de aprendizaje, desde la seleccion de una carrera, abarcar éxito
en los contenidos del curriculo de la educaciéon y aspectos de orientacion
sobre diferentes problemas de la juventud y la adolescencia, para que puedan
adaptarse en el aula y socialmente, a través de la Psicologia relacionada con
la Pedagogia, pero especificamente el estudio de la conducta y del porque de
los problemas disfuncionales, en tal sentido se hace uso de terapias en el
contexto de la salud mental, resolucién de problemas en el aprendizaje a
través de un equilibrio emocional adecuado y control de las emociones,
sensaciones y percepciones Yy el estudio de la neurociencia para lograr un

buen comportamiento.

» 2.15.3. Orientacion profesional, la que esta relacionada a la Orientacion
Vocacional, pero en determinado espacio nos explica sobre las ocupaciones
en el ambiente laboral y que los estudiantes desempafaran en su vida

profesional, en este marco estan las carreras de nivel medio y universitario,
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en las cuales se necita el apoyo de un psicologo para que con tengas y
metodologia sencilla, se logre ejercer una carrera que se realice con gusto y
con éxito laboral.

Los tipos de orientacion educativa permiten conocer ampliamente la
personalidad de los estudiantes y sus inclinaciones en las areas cientificas.

La herencia y las experiencias pueden permitir la inclinacion sobre diversas
actividades y la adversidad hacia otras, en tal sentido es bueno considerar
estas situaciones en el momento que se realice la orientacion escolar,
especialmente para seleccionar una carrera profesional, porqué estos
intereses pueden contribuir a que la misma sea adecuada para tener éxito
profesional, llevandolo a desarrollar otras capacidades hasta abarcar una
especialidad que le permita desarrollar en una forma positiva, potencializando
el desarrollo de su personalidad.

La diferenciacion de intereses y capacidades, aunados a los valores preferidos
se convierten en elementos fundamentales para desarrollar un determinado
tipo de personalidad, que estd predispuesta en los estudiantes que tienen

que ver con su conducta y los rasgos caracteristicos de su personalidad.
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Capitulo i

3.3. Marco operativo

3.3.1. Resultados de la investigacion

Los resultados de la investigacion se presentan en dos formas en el marco de la
Estadistica Descriptiva, la primera para desarrollar un discurso analitico de los datos
obtenidos y la segunda para dar a conocer expresiones visuales objetivas por medio
de figuras de diagramas de sectores, para representar las partes del todo contenido
en las unidades de andlisis conformadas por orientadores vocacionales,
catedraticos y Directores, observandolos como un conjunto con parametros medibles
por separado, basados en la composicion porcentual y sus calculos relativos
subsiguientes para la comprobacién de la hipotesis objeto del estudio, en quince
establecimientos del sector oficial, modalidades monolingiie y bilingte, jornadas
matutina, vespertina y doble, administrando 90 cédulas de encuesta, a razon de 6
por establecimiento, una para cada director y una para cada orientador donde existe

este servicio.

Las tres unidades del estudio de investigacién estan enlazadas a los siguientes
aspectos: Datos generales, historia en los departamentos de orientacion vocacional y
perfil académico de los encargados, situacion laboral y sugerencias en el campo de
la psicologia, desde la importancia de los psicologos en los establecimientos
educativos y en el sistema educativo nacional, culminando con los enfoques
descubiertos en el proceso de la investigacion, considerados importantes en el
marco de la educacion y en el rol del psicélogo en los establecimientos educativos
para beneficio de los estudiantes. EI procedimiento para la identificacion de la
muestra es de conformidad a un universo de 160 que dio 113, con el tipo aleatorio
simple, seleccionando tres unidades de analisis con orientadores, catedraticos y
directores de establecimientos educativos oficiales del éarea urbana de

Quetzaltenango, con férmula y calculo matematico sefialado en la ficha metddica:
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Formula de campana de Gauss:

N.z%. o

n:
e?2 N—1 + c2. 22

n=Tamafio de la muestra

N=Universo

Z=Valor obtenido mediante niveles de confianza
E=Margen de error

o=Desviacion estandar

Céalculos:

~ 160.0.52.1.962
"= 0052 160 —1 + 1.962.0.52

El tamafio de la muestra se obtuvo mediante una muestra finita representativa,

=113.16 =113

conociendo el universo de 160 por medio de la formula indica.

Nombre del establecimiento:
Los datos de la investigacion en las tres unidades de analisis con respecto al
nombre del establecimiento es de un 100% segun 113 instrumentos aplicados a 8
Orientadores Vocacionales, 90 Catedréaticos y 15 Directores, de 15 establecimientos
educativos del nivel medio ciclo basico y diversificado, del sector oficial de la ciudad

de Quetzaltenango.
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Gréfica No. 1
Jornada laboral del establecimiento

¥ a) Matutina ™ b) Vespertina ® c)Nocturna

¥ d) Intermedia ® e)Doble ® f) Otra

0% 0%

. | N

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los datos de la investigacion dirigida a Directores indican que de los 15
establecimientos encuestados, 7 estdn funcionando en jornada matutina, 7 en
vespertina y 1 en doble, segin instrumentos administrados a igual nimero de
Directores de establecimientos educativos del sector oficial del nivel medio ciclo
basico y diversificado de la ciudad de Quetzaltenango, nocturna e intermedia y otra

no aplica.
Sector al que pertenece el establecimiento:

El resultado de la investigacion en las tres unidades de andlisis con referencia al
sector indica que el 100% de establecimientos son oficiales, segun opiniéon de 8
Orientadores Vocacionales, 90 catedraticos y 15 Directores para un total de 113
cédulas de encuestas aplicadas en el nivel medio ciclo basico y diversificado de la

ciudad de Quetzaltenango.
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Grafica No. 2
Nivel y ciclo educativo

® a) Nivel Medio Ciclo Basico * b) NIvel Medio Ciclo Diversificado

Fuente Investigacion de Campo de 2,014

El resultado de la investigacion para Directores establece que en un porcentaje
mayor con el 47%, corresponde al nivel medio ciclo basico y el 53%, es para el
nivel medio ciclo diversificado, que es menor al anterior, segun la aplicacién a 8
orientadores vocacionales, 90 catedraticos y 15 directores, totalizando 113
instrumentos aplicados, a 15 establecimientos oficiales de la ciudad de

Quetzaltenango.
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Gréfica No. 3
Carreras que se imparten

* a) Magisterios * b) Bachilleratos en Educacion

™ c) Perito Contador en Compitacién ® d) Carreras Tecnoldgicas

a

® e) Otras

4%/ 22%

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion dirigida a Directores indican que se imparte la
carrera de Magisterios en 35%, considerado alto, en 5 establecimientos en la
siguiente forma: 2 en el nivel preprimaria parvulos en el Instituto Nacional Para
Seforitas de Occidente y en la Escuela Normal Bilingle Intercultural, Magisterio
Infantil Bilingte Intercultural, vigentes desde su implementacion y en los ciclos

escolares futuros.

Magisterio de Educacion Primaria Urbana (MEPU), dos establecimientos: Instituto
Nacional Para Varones de Occidente e Instituto Nacional Para Sefioritas de
Occidente, Magisterio de Educacion Para el Hogar, en la Escuela Nacional de
Educacion Para el Hogar, Magisterio de Educacion Fisica, en la Escuela Nacional de
Educacion Fisica, Magisterio de Educacion Primaria Intercultural Bilingle, en 1
establecimiento respectivamente, para un total de 5 establecimientos , 4 de
modalidad monolingie y 1 bilingiie, en el caso del nivel primario en el 2,014,

culminaron éstas carreras para dar paso al funcionamiento de los Bachilleratos en
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Ciencias y Letras con Orientacion en Educacion y especialidades en Productividad y
Desarrollo y Educacién Fisica.

Los Bachilleratos con Orientacion en Educacion se imparten en el Instituto Nacional
Para Varones de Occidente y en el Instituto Nacional Para Sefioritas de Occidente, 2
establecimientos. Bachilleratos con Orientacibn en Computacion, Turismo y Musica,
en 1 establecimiento: Instituto Nacional Para Varones de Occidente. Bachillerato en
Productividad y Desarrollo, en 1 establecimiento. Escuela Nacional de Educacion
Para el Hogar. Bachillerato en Educacion Fisica en 1, Escuela Nacional de

Educacion Fisica.

En el Instituto Jacobo Arbenz Guzman Bachillerato en Ciencias y Letras con
Orientacion en Computacion y Por Madurez, 1 establecimiento. La carrera de Perito
Contador con orientacion en Computaciéon 1 establecimiento. Escuela Nacional de
Ciencias Comerciales Diurna. Carreras Tecnoldgicas Bachilleratos con Orientacion
en Mecanica Automotriz, Tornos, Electricidad y Dibujo Técnico, en 1 establecimiento:
Instituto Nacional Dr. Werner Ovalle Lopez. Para hacer un total de 7 establecimientos

oficiales de la ciudad de Quetzaltenango, impartiendo 16 carreras.

Segun datos de 8 Directores y 8 cédulas de encuesta aplicadas en el Nivel Medio
Ciclo Diversificado, que imparten carreras.
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Grafica No. 4
Modalidad educativa

¥ a) Monolinglie = b) Bilinglie mc) Otra
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Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion en las tres unidades de analisis establecen que: La
modalidad Monolinglie es el porcentaje mas alto con un 93%, representando a 14
establecimientos, en un porcentaje menor se encuentra la modalidad Bilinglie con un
7% con solamente 1 un establecimiento, para un total de 15 establecimientos
encuestados del nivel medio, 7 de diversificado y 8 de basico, aplicando cédulas de
encuesta a 8 orientadores vocacionales, 90 catedraticos y 15 directores, que suman

113, en el sector oficial de la ciudad de Quetzaltenango.
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Grafica No. 5
Titulo de directores

¥ a) Lic. En Pedagogia y Administracién Educativa
® b) Lic. En Psicologia
¥ c) Lic. En Psicopedagogia

» d) Otras Especialidades en Psicologia
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Fuente Investigacion de Campo 2,014.

Los resultados de la investigacion a Directores establecen que los Licenciados en
Pedagogia y Administracion Educativa tienen un porcentaje alto con un 40%, con 6
Directores, en un porcentaje menor del 33%, se encuentran otras especialidades,
con 4 Licenciados en Pedagogia y Ciencias de la Educacion y 1 Profesor de
Ensefianza Media (PEM). Total 5 Directores, seguido del 20%, menor al anterior,
con 3 Licenciados en Psicologia, con 3 Directores y por ultimo el 7%, un Licenciado
en Psicopedagogia, porcentaje aun menor, con 1 Director. Segun opinién de 15
Directores para igual nUmero de instrumentos administrados en establecimientos del

sector oficial del nivel medio ciclo diversificado de la ciudad de Quetzaltenango.
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Gréfica No. 6
Existe el departamento de orientacion vocacional

®a)Si ®b)No

Fuente de Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion para Directores establece que si estan
funcionando los Departamentos de Orientacion Vocacional en los establecimientos
en un 53%, considerado un porcentaje alto, representando a 8, seguido por un 47 %,
que indica que no estd funcionamiento, con 7, segun cédulas de encuestas
aplicadas a 15 Directores de establecimientos oficiales del nivel medio ciclo basico y

diversificado del sector oficial de la ciudad de Quetzaltenango.
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Grafica No. 7
Fecha de inicio del departamento de orientacion vocacional

®a)1,970a1,974 ®b)1,974a1,988 mc)1,988a2,003 = d)No Responde

—
/ 6%
20%

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion dirigida a Directores establecen que un 67%, de
los encuestados no sabe la fecha de funcionamiento del Departamento de
Orientacion Vocacional, que constituye el porcentaje mas alto, con 10 cédulas de
encuestas aplicadas, seguido de un 20%, de 1,974 a 1,988, con 3 instrumentos
aplicados, con 7% de 1,988 a 2,003, porcentaje menor a los anteriores, con 1
instrumento administrado, con un 6% menor de 1,970 a 1,974, con 1 cédula de
encuesta aplicada, con total de 15 directores y 15 cédulas de encuestas aplicadas, a
establecimientos oficiales del nivel medio ciclo basico y diversificado

correspondientes a la ciudad de Quetzaltenango.
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Grafica No. 8
Funciones del departamento de orientacién vocacional

® a)Orientacion para descubrir vocaciones en una carrera
¥ b) Orientacion para la resolucién de problemas de conducta
¥ c)Orientacion para lograr estabilidad y buena conducta

® d) Otras
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29%

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion de las tres unidades de andlisis indican que en un
porcentaje alto se ubica la orientacion para descubrir vocaciones, con un 29%, segun
la opinién de 33 encuestados, seguido con porcentajes menores la orientacién para
la resolucion de problemas de conducta con un 28% y 33 instrumentos aplicados y
la orientacion para lograr estabilidad y buena conducta también con 28% , con otros
33 instrumentos aplicados, otras en un porcentaje menor a los anteriores con 15% vy
14 encuestas contestadas, para un total de 113, resueltas por ocho orientadores, 90
catedraticos y 15 Directores, en establecimientos oficiales del nivel medio ciclo

basico y diversificado de la ciudad de Quetzaltenango.
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Gréafica No. 9

Funciones de orientacion educativa

™ a) Formas de Aprender a Aprender
® b) Identidad y Autoestima
¥ c) Orientacion Emocional y Educacional

® d) Otras

30%

Fuente Investigacion de Campo 2,014

El resultado de la investigacion establece en las tres unidades de analisis que en un
porcentaje mayor del 35%, estd ubicada la Orientacibn Emocional y Educacional,
recolectados los datos de 39 encuestas aplicadas, seguido por otras con 30% y 34
instrumentos aplicados, en un porcentaje menor se encuentra la Identidad y
Autoestima con un 24%, con la administracion de 27 encuestas, las Formas de
Aprender a Aprender estan en un porcentaje menor a los anteriores, consistente en
11% vy la aplicacién de 13 cédulas de encuesta, para un total 113, administradas a 8
Orientadores Vocacionales, 90 Catedraticos y 15 Directores, de 15 establecimientos
del sector oficial ciclo basico y diversificado en el nivel medio de la ciudad de

Quetzaltenango
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Grafica No. 10
Funciones de orientacion juvenil

® a) Drogadiccion, Alcoholismo y Adicciones

® b) Adolescencia y Educacién Sexual

® c) Valores Civicos y Morales

» d) Democracia y Derechos Humanos
® e) Otras

1%

| N

28%
25% —— h

35%

Fuente Investigacion de Campo 2,014

El resultado de la investigacion de las tres unidades de andlisis establece que el
35%, constituye el porcentaje mas alto, con el tema de Adolescencia y Educacion
Sexual, segun 42 encuestas, en un porcentaje menor con el 28%, Drogadiccion.
Alcoholismo y Adicciones, segun 34 encuestas, en un 25%, porcentaje menor a los
anteriores, se encuentra valores civicos y Morales, con 31 encuestas, seguido de
un 11%, en el tema Democracia y Derechos Humanos, con 3 encuestas y en un
minimo porcentaje del 1%, para otras, con 3 encuestas, todos estos instrumentos se
aplicaron a 8 Orientadores Vocacionales, 90 Catedraticos y 15 Directores, de 15
establecimientos oficiales del nivel medio ciclo basico y diversificado de la ciudad de

Quetzaltenango.
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Gréfica No.11

Nombramiento de psicélogos

¥ a) Mineduc. ™ b) Dideduc M c) Sector Privado ™ d) ONG m®e) Otro
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Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion de Directores indican que el Ministerio de
Educacibn nombra a los Psicélogos que laboran en los Departamentos de
Orientacion Vocacional, con un 87%, considerado el porcentaje mas alto, otro
constituye el 13%, la Dideduc, Sector Privado, ONGs, con el 0%, no aplican. Segun
la aplicacion de 13 Directores que dicen que el Ministerio de Educacion los nombra
y 2 que indican que son los Directores de establecimientos, para un total de 15
encuestas aplicadas a 15 Directores del sector oficial nivel medio ciclo béasico y
diversificado de establecimientos de de la ciudad de Quetzaltenango.
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Gréfica No.12

Tipo de psicologo que atiende el departamento de orientacion vocacional

¥ a) Lic. En Psicologia Clinica ™ b) Lic. En Psicologia

¥ c) Lic. En Psicopedagogia ® Lic. En Terapias del Lenguaje

® d) Otras especialidades

13%

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion obtenida de orientadores Vocacionales indican que
los Licenciados en Psicopedagogia ocupan el porcentaje mas alto con un 37%, con 4
profesionales, seguido por Licenciados en Psicologia con 25%, con 2 psicélogos y
con 13% los Licenciados en Psicologia clinica y otras especialidades, con 2
psicologo respectivamente. Con la aplicacion de 8 encuestas a orientadores
vocacionales de los establecimientos educativos que poseen establecimientos

educativos que poseen este servicio.
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Gréfica No. 13

Fecha de nombramiento del psicologo

®a)1,970a 1,988 ™b)1,988a 1,999 mc)2,000a 2,003 =d)Noresponde
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25%

Fuente de investigacion de Campo 2,014

El resultado de la invesigacidon dirigida Orientadores Vocacionales indica que de
1,970 a 1,988, nombraron al enacardado del Departamento, con un 25% y 2
encuestas administradas, de 1,988 a 1,999, también con un 25% y 2 instrumentos
aplicados, de 2,000 a 2,003 con un 25%, con la aplicacién de dos encuestas y con
otro 25%, 2 orientadores no respondieron la fecha en que los nombraron,
aplicandoose también dos encuestas, para un total de 8 administradas en doce
existe el Departamento de Orientacion Vocacional en establecimientos del sector

oficial del nivel medio ciclo béasico y diversificado de la ciudad de Quetzaltenanango.
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Gréafica No.14

Cantidad de psicélogos en los departamentos de orientacién vocacional

®a)Uno ™b)MasdeUno mc)Total
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Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion de las 3 unidades de andlisis establecen que el
total de psicologos corresponde al 50%, considerado el porcentaje mas alto, segun
11 boletas aplicadas, en un porcentaje menor con el 36%, se encuentra uno, con 8
boletas aplicadas y con un porcentaje menor del 14%, estda Mas de Uno, con 4
instrumentos aplicados. Segun la aplicacién de encuestas a 15 Directores del nivel

medio ciclo basico y diversificado, de establecimientos oficiales de la ciudad de

Quetzaltenango.
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Gréfica No. 15

Estudiantes atendidos por los psicologos en los departamentos de orientacion
vocacional

¥ a) Cantidad Total ™ b) Cantitad Total Hombres M c) Cantitad Total Mujeres

Fuente Investigacion de Campo 2,014

El resultado de la investigacién en las 3 unidades de analisis establece que los
profesionales de la Psicologia atienden a una cantidad de 5,167 estudiantes en
ambos sexos, en un porcentaje mayor del 50%, seguido del 27%, que representa a
los hombres con una cantidad de 2,822, en un porcentaje menor a los anteriores esta
la cantidad de mujeres en un 23%, representando 2,345 estudiantes, aplicando
encuestas a 8 Orientadores Vocacionales, 90 Catedréticos y 15 Directores, para un
total de 113 instrumentos aplicados en establecimientos educativos oficiales del nivel

medio ciclo basico y diversificado de la ciudad de Quetzaltenango.

72



Gréfica No. 16

Psicologos por género en los departamentos de orientacién vocacional

™ a) Total ™ b)Total Hombres ®c) Total Mujeres
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Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion en las 3 unidades de andlisis establecen que en un
52%, considerado el mas alto, con 14 psicélogos, en un porcentaje menor al
anterior con un 37%, se encuentra la cantidad de mujeres, con 10 psicélogas, con un
porcentaje menor del 11%, 4 hombres, segln opinion de 8 Orientadores
Vocacionales, 15 Directores y 90 catedraticos de 15 establecimientos oficiales del

nivel medio ciclo basico y diversificado de la ciudad de Quetzaltenango

73



GRAFICA No.17

Psicologos catedraticos en los departamentos de orientacion vocacional

¥ a) Total ™ b)Total Hombres ™ c) Total Mujeres

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion para Orientadores establecen que en porcentaje
alto del 52%, se ubican los psic6logos con un gran total de 18, seguido por un 31%
de hombres con 11 y en un porcentaje menor del 17%, de mujeres con 11, datos de
8 instrumentos aplicados a 8 orientadores del departamento de orientacion
vocacional, en establecimientos del nivel medio correspondientes al ciclo de
educaciéon basica o de cultura general y ciclo de educacion diversificada, del sector

oficial de la ciudad de Quetzaltenango.
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Gréfica No. 18

Otros cargos en los departamentos de orientacién vocacional

™ a) Secretarias o Secretarios ® b) Contabilidad y Profesores Auxiliares

™ c) Regulacidon de Puestos por Ley * d) Otros

J

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion para Orientadores establecen que otros cargos
ocupan el porcentaje mayor con un 50%, con la opinién de 4 encuestados, le sigue
con 38%, para Contabilidad y Profesores Auxiliares, con 3 instrumentos aplicados,
con un 12%, Secretarias 0 Secretarios, 1 instrumento, administrado, Regulaciéon de
puestos por ley 0%. Datos de 8 Orientadores Vocacionales de establecimientos
oficiales del nivel medio ciclo diversificado que tienen Departamento de Orientacion
Vocacional, aplicando 8 encuestas en centros educativos de la ciudad de

Quetzaltenango.
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Gréafica No. 19

Orientacion dada por el personal por falta de psicologos

® a) Director y Comision de Disciplina ® b) Comisiones Organizadas

® c) Otro * d) No Responde

«

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacién para Directores indican que en un porcentaje
mayor del 44%, no responde sobre la funciéon de orientacion o no sabe, segun
opinion de 7 encuestados, seguido por un 25%, que manifiestan que el Directory la
Comision de Disciplina que asumen ésta funcion orientadora, con 4 encuestados,
otro con un 19%, con 3 encuestados y con un 12%, las Comisiones organizadas,
con 2 encuestados, aplicando 15 instrumentos a igual nimero de Directores de
establecimientos educativos del nivel medio ciclo basico sector oficial de la ciudad de

Quetzaltenango.
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Gréafica No. 20

El psicélogo en los establecimientos del nivel medio

® a) Resolever problemas de conducta
® b) Orientacion para los aprendizajes
¥ c) Orientacion para el equilibrio emocional

® d) Otros

<

35%
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Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacion en las 3 unidades de analisis establecen que en
35%, considerado un porcentaje mayor los psicologos en los establecimientos
resuelven problemas de conducta, segun la aplicacion de 40 encuestas , seguido
por Orientacion para el equilibrio emocional, con un 28%, con la aplicacion de 32
encuestas, lo que constituye un porcentaje menor al anterior, con un 27%, se
encuentra la Orientacién Para los Aprendizajes, a través de la aplicaciéon de 30
encuestas y en un porcentaje menor a los anteriores, en un 10%, otros, con la
aplicacion de 11 encuestas. La administracion de instrumentos se realiz6 con 8
orientadores Vocacionales, 90 catedraticos y 15 Directores, sumando 113 cédulas
de encuestas aplicadas en establecimientos oficiales del nivel medio ciclo

diversificado de la ciudad de Quetzaltenango.
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Gréfica No. 21

El psicélogo en el sistema educativo nacional

® a) Orientacion para evitar la desercidn escolar
* b)Mejoramiento de la educacion a nivel nacional
® c) Ampliacidn de psicolégos en los establecimientos

® d) Otros

‘——'\

Fuente Investigacion de Campo 2,014

Los resultados de la investigacidon en las 3 unidades analisis establece que el
Mejoramiento de la educacion a nivel nacional tiene el porcentaje mas alto, con un
37%, aplicAndose 42 cédulas de encuestas, seguido por un porcentaje menor del
36%, la Orientacion para evitar la desercion escolar, con la aplicacion de 41
instrumentos, en un porcentaje menor a los anteriores se ubica la ampliacién de
psicoélogos en los establecimientos, con 18%, aplicandose 30 encuestas y en un
porcentaje menor esta Otros con 9%, con 10 encuestas, sumando la cantidad de
113 instrumentos contestados por 8 Orientadores Vocacionales, 90 Catedraticos y 15
Directores de establecimientos oficiales del nivel medio ciclo basico y diversificado

de la ciudad de Quetzaltenango.
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CAPITULO IV
HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Hallazgos positivos en orientadores, catedraticos y directores

La metodologia empleada en la investigacion permiti6 descubrir aspectos
interesantes en el campo de la Psicopedagogia, en la organizacion escolar y niveles
de coordinacion ejecutados en 15 establecimientos de la ciudad de Quetzaltenango,
en el sector oficial en el nivel medio ciclo basico y diversificado y las modalidades
monolingles y bilingles, jornadas matutina, vespertina y doble, abarcando las tres
unidades de analisis del objeto de estudio, consistentes en: Orientadores
vocacionales, Directores y catedréticos., quienes en el marco de sus actividades
pedagogicas, administrativas y de orientacion cumplen papeles como los siguientes:
.En los quince establecimientos educativos se realizan funciones de orientacion
Vocacional, escolar y juvenil, alzando propiciar las alternativas para escoger una
carrera, logros aprendizajes significativos en un clima curricular agradable y evitar
problemas especificos de la adolescencia, drogadicciéon y ademas la solucion de
problemas de conducta, que en de terminado momento afectan el rendimiento
académico, estas labores se realizan de conformidad a la planificacion de los
establecimientos, con la participacion de las comisiones y miembros de la comunidad

educativa.

La tarea se realiza en equipo, con participacion de los orientadores Vocacionales en
ocho establecimientos que lo poseen, con apoyo de catedraticos, personal de
secretaria, Comisiones de trabajo y Directores, para los siete establecimiento que no
cuentan con éste servicio, la responsabilidad la asumen las Comisiones de
Disciplina, catedraticos psicologos y Directores, que desarrollan una labor eficaz
para resolver problemas de aprendizaje, conducta , orientando a los estudiantes en

el campo educativo.
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En el Instituto Nacional para Varones de Occidente, el Orientador Vocacional en el
marco de su plan de Orientacién Vocacional paralelo al Plan Operativo Anual, hace
los mejores esfuerzos para orientar adecuadamente a los estudiantes, con el apoyo
de una Escuela de Padres de Familia fundada por él para efectos de la participacion
de la familia, utilizando técnicas que permitan cooperar en la solucién de problemas
de conducta y de aprendizaje, adjudicando una calificacién al estudiante cuando

existe la participacion del padre de familia.

En establecimientos como la Escuela Nacional, de Ciencias Comerciales Jornada
Vespertina, el Departamento de Orientacion Vocacional, por gestiones del Director
del establecimiento se recibe apoyo de las Universidades Mariano Galvez y
Universidad Rafael Landivar, incorporando practicas de la Carrera de Psicologia

para orientar en clinicas y solucion de problemas de conducta y aprendizaje.

Orientadores vocacionales, directores, comisiones del establecimiento y directores
hacen lo posible de orientar en los campos de la Orientacién educativa y juvenil, con
el propésito de lograr la adaptacién escolar, buscando alternativas como el deporte.
Educacién sexual, temas de desarrollo productivo, artes femeniles, mecénica,
turismo, dibujo y orientacion vocacional.

Los departamentos de orientacibn vocacional tienen una funcién polifacética y
hacen el esfuerzo de abarcar otros temas, para orientar los problemas que se
presentan por bajo rendimiento escolar, provocado por la desintegracién familiar, el
desempleo y factores econémicos que inciden en los problemas familiares que al
final provocan un estado emocional que hay que tratarlo, para no tener
consecuencias en el proceso educativo, y problemas de conducta que no son
favorables al aprendizaje y la convivencia armoénica, es decir que se amplia el
manejo de los factores del medio y del aula para la prevision de situaciones que
afecten directamente a los estudiantes, en caso de los siete establecimientos que no
tienen la figura de orientador vocacional u escolar, los psicélogos que laboran como

catedraticos, el Director y las comisiones orientan el proceso escolar para cubrir el
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vacio que deja esta institucién escolar, situacion que debe valorarse por el esfuerzo

realizado.

Desde el enfoque de la Psicopedagogia se hacen esfuerzos para implementar
metodologia participativa y técnicas que propicien el proceso de aprender a
aprender, aplicando nuevos paradigmas en el aprendizaje, pedagogizando la
educacion, en sistema de valores civicos y morales para la formaciéon de un

estudiante ético en el marco de los principios y fines de la educacién guatemalteca.

En el contexto de la importancia del psicélogo en los establecimientos educativos de
nivel medio se descubre que la misma implica resolver problemas de conducta,
orienta los aprendizajes, ayuda en el equilibrio emocional y fortalecimiento de los
cambios conductuales, la obligatoriedad de ésta en los establecimientos, ampliacion
de temas de cultura de paz, orientacion sobre los problemas de la desintegracion
familiar, la estabilidad emocional, entre otros.

Es también sobresaliente la opinién sobre la importancia de la orientaciéon educativa
en el sistema educativo nacional, en el parametro de los siguientes aspectos. Evitar
la desercion escolar, el mejoramiento de la calidad educativa del pais y ampliar la
cobertura de profesionales de Psicologia en los establecimientos del sistema
educativo nacional, en otros aspectos como establecer enlaces con las universidades
de la Republica de Guatemala, para que apoyen con gabinete de Psicologia para
reforzar a los psicélogos que laboran en los departamentos de Orientacion
Vocacional, especialmente para los establecimientos que no los tienen, e incluso la
sugerencia de la formacion de una Coordinadora Municipal, Departamental,
Regional y Nacional, para efectos de Orientacidbn escolar, ésta por sugerencia
Instituto Nacional Para Varones de Occidente y el Instituto Industrial de la ciudad
Quetzaltenango, organizandolo con los profesionales de Psicologia y Catedraticos
psicOlogos para capacitar a los establecimientos en la orientacion escolar, para
mejorar la orientacién a los estudiantes, esto a través de un Plan Institucional

avalado por el Ministerio de Educacion y las autoridades educativas de cada
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localidad, en tal sentido segun la opinion de ponentes se deberia organizar con el
apoyo de los psicélogos que se encuentran laborando y con el aporte de clinicas

privadas y universidades del pais.

La colaboracion de las instancias educativas de la ciudad de Quetzaltenango, de los
encuestados y Directores de los establecimientos, posibilito realizar las entrevistas, la
aplicacion de las cédulas de encuestas, socializacion de experiencias, aplicacion de
fichas técnicas, logrando descubrir que se aplican buenas relaciones humanas,
niveles de coordinacién, direccion y organizacion escolar en todas las actividades

pedagdgicas en el marco de la orientacion vocacional, educativa y juvenil.

.La labor que realizan los psicélogos especialistas en Psicologia Clinica,
Psicopedagogia, Psicologia en Terapias del Lenguaje y aun los psicélogos
generales, que laboran en los establecimientos , potencializan la importancia de su
labor y la necesidad de resolver problemas especificos de los estudiantes, para

propiciar aprendizajes y estabilidad emocional.

La mayoria de Directores tienen titulo de Licenciados en Pedagogia y Administracion
Educativa, pero coordinan acciones de orientacion educativa con los psicélogos que
laboran en los establecimientos o aplican los conocimientos que tienen en psicologia
adquiridas en su carrera profesional, valora también el esfuerzo que se realiza para

atender a los estudiantes.

En algunos casos existen Directores que tienen cierre de Maestria en Docencia
Universitaria, conocimientos que les sirven para la Orientacién Educativa.

De acuerdo a las circunstancias y necesidades de orientacién, han coordinado con
las universidades para que a traveés del sistema de practica de estudiantes de

Psicologia, se apoyen las acciones de orientacién vocacional, juvenil y educativa.
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Se han establecido diagnésticos y coordinacion con los miembros de la comunidad
educativa para la gestion del nombramiento de encargados de los Departamentos de
Orientacion Vacacional, los que fueron nombrados por EIl Ministerio de Educacion y
en algunos casos por el Director del establecimiento, considerando necesidades y
asignando a personal por contrato con especialidad en Psicologia enviado por el
Ministerio de Educacion.

En caso de necesidades para resolver problemas de conducta serios se realizan
reuniones de trabajo con las comisiones, orientadores, catedraticos y Directores
para tratarlos eficazmente, orientando desde la psicopedagogia.

Las tres unidades de analisis de la investigacion, permite que cada componente
realice actividades especificas en el marco de la orientacion educativa, estableciendo

que existe un amplio campo potencial para los profesionales de la psicologia.

Se cumplieron los objetivos generales y especificos del estudio, analizando en las
tres unidades de analisis los aspectos generales, la historia y datos académicos de
los profesionales de la psicologia, situacién laboral y sugerencias especificas de la
labor de psicélogos en establecimientos y en el sistema educativo nacional, rubros
importantes en que se plantearon en las cédulas de encuestas, que permiten tener
una vision del desempefio de los departamentos de orientacion vocacional y de la
amplia labor que desarrollan ademéas de las vocaciones y de la coordinacion con
catedréticos y la comunidad educativa.

4.2. Hallazgos negativos en orientadores, catedraticos y directores
En la ciudad de Quetzaltenango en el sector oficial, solamente ocho establecimientos

cuentan con departamentos de orientacion vocacional, veinticuatro carecen de este
servicio, obligando a Directores, catedraticos y comisiones del establecimiento

asumen ésta responsabilidad, la que se ejecuta con muchas limitaciones.
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Los establecimientos educativos no cuentan con la infraestructura necesaria, equipo
tecnologico y suficiente personal, pues un solo psicélogo atiende el departamento de
Orientacion Vocacional y en el caso que no exista es reducida la cantidad de
psicologos catedraticos que podrian apoyar con sus conocimientos en esta labor

interesante para la formacion integral de los estudiantes.

El cumplimiento de horarios, planes y programas del Ministerio de Educacion dificulta
los espacios para la orientacion educativa, limitando enfoques psicopedagdgicos que
propiciaria la estabilidad emocional y en consecuencia un alto rendimiento
intelectual, estos factores no permiten cumplir en 100%, las actividades de
Orientacion escolar.

En un establecimiento el Orientador Vocacional no cuenta con el Titulo de
Licenciatura en Psicologia, es Profesora de Ensefianza Media en Psicologia y
Pedagogia, situaciéon que afecta la dinamica del proceso de orientacion educativa.
El psicologo del departamento de Orientacidbn Vocacional atiende un reducido
namero de estudiantes, considerando que hay demanda de éste servicio en los
establecimientos, debido a la problematica actual de la sociedad y pérdida de valores

morales y civicos.

No existe mucho apoyo de las autoridades educativas para el funcionamiento de los
Departamentos de Orientacion Vocacional, lo que dificulta mejorar estas acciones, e
incluso no existe un ente administrativo en la ciudad de Quetzaltenango, para
coordinaciéon acciones y resolver problemas, a veces hay que viajar a la ciudad
capital para las soluciones pertinentes.

Existen plazas de Orientadores que no han sido cubiertas por el Ministerio de
Educacion, lo que ha provocado que estos departamentos estén cerrados y algunos
que tiene carreras con especialidades y carreras técnicas no tienen Orientador

Vocacional.
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El exceso de trabajo administrativo a directores y las labores docentes dificultan
realizar acciones de orientaciébn vocacional, especialmente a los estudiantes con
problemas de conducta, de aprendizaje y estabilidad emocional ocasionada por la

desintegracion familiar, pobreza en las familias, entre otros.

No existe un programa de capacitacion que actualice a los profesionales de la
psicologia en campos mas abierto a los aprendizaje como la neurociencia,
neurociencia cognitiva, teorias psicologicas del aprendizaje, aplicacion test de
inteligencia, temas de inteligencias mdultiples, mitologias participativas, solucién de
problemas juveniles, autoestima y desarrollo de la personalidad, para garantizar la

orientacion educativa.

No hay capacitacion para conductas disfuncionales y procedimientos alternativos
para corregirlos, a través de la psicologia clinica y terapias del lenguaje, que pueden
ampliar las acciones para evitar la desercion escolar, bajo rendimiento escolar.

En el sector oficial de la ciudad de Quetzaltenango en el nivel medio ciclo basico y
diversificado, 24 establecimientos no cuentan con departamentos de orientacion
vocacional, quedando estudiantes fuera de este servicio tan necesario para lograr
aprendizajes significativos a través de la orientacién educativa en el marco de la
psicopedagogia, también se resalta la labor de los psicélogos en los establecimientos
educativos y se sugiere ampliar este enfoque educativo a nivel de la ciudad de
Quetzaltenango y nacional, considerando que propicia un clima curricular agradable

que facilita la labor educativa para la formacién integral de los estudiantes.

4.3. Verificacién de los objetivos del estudio de investigacion

4.3.1. Generales
» 4.3.1.1. Explicar el ambito laboral del Licenciado en Psicologia en los
departamentos de orientacion vocacional del nivel medio del ciclo de cultura

general y diversificada en el area urbana de Quetzaltenango.
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Se cumplié este objetivo de acuerdo a los datos de la grafica nUmero 9, que
contiene las funciones de Orientacién Educativa, en la siguiente forma:

» Formas de aprender a aprender en el marco de la
psicopedagogia, pedagogia y solucion de los problemas de la
educacion, con el sistema de pedagogizacion, abarcando las
principales teorias del aprendizaje.

» lIdentidad y Autoestima: Con referencia a la solucion de
problemas de estabilidad emocional, especialidad de psicélogos,
métodos y técnicas para lograr equilibrio emocional que
coadyuva en el rendimiento de los aprendizajes.

» Orientacibn Emocional y Educacional: estas actividades
interrelacionan al estudiante con procesos de introspeccion a
través de técnicas especificas como el psicoanalisis, terapias
para control emocional y un enfoque educativo por medio de
herramientas que facilidad el desarrollo de la personalidad
desde la perspectiva de la educacién y descubrimiento de

vocaciones.

4.3.2. Especificos
» 4.3.2.1. Analizar el campo real y potencial del Licenciado en psicologia en el

nivel medio de los departamentos de orientacion vocacional para apoyar la

estabilidad de los estudiantes en el proceso de aprendizaje:

Se cumplié porque segun los resultados obtenidos se desarrollan las siguientes
actividades:

» Se aplicaron procedimientos especificos para aprender a aprender con

metodologia participativa, ampliando el horizonte educativo en el campo de la

orientacion juvenil y vocacional como parte de la Orientacion Educativa.
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» Se desarrollaron procesos de orientacion aclarando los efectos de la
drogadiccion, alcoholismo y las adicciones, valores civicos, morales y
democraticos y otros aspectos psicoeducativos para resolver los problemas de
los estudiantes, con un enfoque de orientacion escolar relacionada a buen

comportamiento, autoestima y desarrollo de identidad.

4.3.2.2. Verificar que las universidades, tanto estatal, como privada estén logrando
la formacion académica de sus egresados para satisfacer el perfil del psicélogo que

atendera a los estudiantes del nivel medio:

En tal sentido se cumplieron éstos requerimientos de conformidad a las siguientes
gréficas:
Se cumple este objetivo porque los conocimientos del perfil de egreso de los
profesionales de las universidades estatal y privada, tienen los conocimientos en los
siguientes campos:
Gréfica numero: 10
» Adolescencia y educacion sexual, lo que permite establecer que tienen
conocimientos de Psicologia Y psicopedagoga, propicio para la orientacion
educativa, en un 35%, 42 encuestas aplicadas en las tres unidades de

analisis.

» Drogadiccion alcoholismo y adicciones, las que se enfocan desde el
componente de orientacion educativa para resolver problemas del contexto
escolar y social, en un 28% y 34 encuestas aplicadas en las tres unidades de

analisis.

» Principios de valores civicos, y morales, para fortalecer la orientacién

educativa en el contexto de participacién escolar y ciudadana, para una
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convivencia pacifica, en un 25% con 31 encuestas en las tres unidades de

analisis.

Derechos humanos y democracia en el marco de la orientacion educativa para
respetar a los demas y fortalecer el trabajo en equipo, solidaridad, con un
11% y tres instrumentos aplicados en las tres unidades de analisis objeto de

estudio.

Otras espacialidades con manejo de psicopedagogia, que fortalece la
orientacion educativa y vocacional, en un 1% y tres instrumentos
suministrados en las tres unidades de analisis objeto del estudio.
Gréfica numero: 12
» Licenciados en psicopedagogia: Su campo especifico es el estudio de
la conducta humana desde la Pedagogia, relacionando amabas para
solucionar problemas de aprendizaje de los estudiantes, considerando
la neurociencia, los fenbmenos perceptivos y la relacion estudiante
profesor, con un 37%y cuatro boletas de encuestas administradas en
la unidad de andlisis Orientadores Vocacionales.

» Licenciados en psicologia: abarcando el campo de la conducta humana
para la solucion de conductas disfuncionales de los estudiantes, con
énfasis en la orientacion educativa, aunado a la psicopedagogia
funciona conocimientos para lograr solucionar los problemas de
adaptacion en el aula, para lograr un clima curricular agradable, que le
permita tener buena conducta en la sociedad, en un 25% y dos
encuestas administradas a unidad de andlisis orientadores

vocacionales.
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» Licenciado en Psicologia Clinica: Tiene conocimientos en terapias del
habla y del lenguaje y de resolucion de problemas conductuales y
emocionales, a través de diagndsticos y herramientas espaciales en su
campo, en un 13% y encuesta aplicada en la unidad de analisis

orientadores vocacionales.

» Licenciado en otras especialidades: Tiene conocimientos de
psicopedagogia, procesos experimentales en laboratorios, psicologia
industrial, consejeria, entre otras ramas del saber humano, en un 13% y
una cedula de encuesta aplicada a la unidad de analisis Orientadores

vocacionales.

» Licenciado en terapias del lenguaje. Su especializacién consiste en ayudar
a nifios que tienen problemas del habla y del aprendizaje, posee
conocimiento para tratar estos problemas en clinicas especializadas,
especificamente los procesos mentales que inciden en el lenguaje, en el
razonamiento, pensamiento logico y elaboracion de juicios mentales, en un
12% y la aplicacion de instrumento administrado a la unidad orientadores

vocacionales.

El enfoque del perfil de egreso identifica especialidades que tienen relacion
con el campo laboral del Psicélogo principalmente en el terreno de la

psicologia y la psicopedagogia.

4.4. Comprobacion de la Hipotesis
4.4.1. “EL Campo Laboral del Psicdlogo en los Departamentos de Orientacion

Vocacional, es la Orientacién Educativa”
Por medio de las cédulas de encuestas aplicadas a Orientadores Vocacionales,

Catedraticos y Directores de los establecimientos oficiales del nivel medio ciclo
89



basico y diversificado, se comprobé que el campo laboral del psicélogo en los
departamentos de orientacién vocacional es la orientacion educativa, de acuerdo a
los resultados de estas graficas,
Numero: 8
> En un 29%, realiza orientacion para el descubrimiento de vocaciones, en
un 28%, resuelve problemas de conducta 'y estabilidad emocional en un
28%. Ademas de otras orientaciones en el campo educativo en un 15%,
para lograr un 100% de funciones de orientacidon vocacional. Total de
boletas de encuestas aplicadas 113, el porcentaje alto con 33, para los
gue ocupan el segundo lugar 33, sumados 66, para el tercer lugar 14.

Objeto de estudio las tres unidades de analisis.

Numero: 9

» Con el propésito reforzar la Orientacion educativa en los aprendizajes; con
éstos datos: Aprender a aprender con 11%, Identidad o autoestima con 24%,
orientacion emocional y educacional con un 35% y otras orientaciones del
aprendizaje y orientacion educativa con un 30%, lo que constituye un 100%,
de estas importantes funciones, aspectos que permiten determinar el rol del
psicologo en los departamentos de orientacion vocacional y escolar. Aplicando
113 instrumentos. El porcentaje alto con 42, seguido por el segundo lugar con
34, en tercero con 31, cuarto y quinto con 3 cada, sumadas da 6, en la
investigacion de las tres unidades de andlisis.

Numero: 20.

» Reqistra resultados de vital importancia, con énfasis en la importancia del
Psicologo en los establecimientos del nivel medio con temas en el contexto
de orientacion educativa.

Resolucién de problemas de conducta en 35%, orientacion para los
aprendizajes en un 27%, mejoramiento del equilibrio emocional de los estudiantes en

un 28%, en otros como ayuda personal, trabajo dirigido, en un 10%, para totalizar
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un 100%, de tareas que ellos realizan en los establecimientos. Aplicando 113
instrumentos en las tres unidades de andlisis. Para el porcentaje alto 40. Segundo
lugar 32, tercero 30, cuarto 11.

Numero: 21.

» Contiene datos del Psicélogo en el Sistema Educativo Nacional con éstos
resultados: Mejoramiento de la calidad de la educacion, con 37%, Orientacion
para evitar desercion con un 36%, ampliacion de psicologos en el Sistema
Educativo Nacional con un 18%,

Otros con un 9%., para un 100%, de tareas importantes que cumplen los psicélogos
en la orientacion educativa, los resultados interpretados son de orientacion
vocacional, educativa y juvenil como parte fundamental del proceso educativo en los
establecimientos. Se administraron 113 encuestas, para el porcentaje alto 42,
seguido por 41, en tercer lugar esta la cantidad de 20, cuarta ubicacion 10. Objeto de
estudio las tres unidades de andlisis.

4.5. CONCLUSIONES
» 4.5.1. Se establece que en un 100%, se dan las orientaciones en los campos

de orientacién vocacional, educativa y juvenil que ha logrado rendimiento en
los aprendizajes, con una buena motivacion para aprender a aprender en el
contexto de la labor de los psicélogos en los establecimientos educativos,
beneficiando a 5,167 estudiantes del nivel medio en ambos sexos.

» 4.5.2. De acuerdo al analisis critico se culmina en que hay necesidad de
ampliar la cobertura de los departamentos de orientacion vocacional en la
ciudad de Quetzaltenango, considerando que en los mismos se utilizan
técnicas de psicopedagogia para fortalecer los aprendizajes, ademas de
resolver problemas de conducta y dar orientacion juvenil en el acampo de la
drogadiccion, adolescencia y adicciones, reforzando el equilibrio emocional

que evita la desercion escolar.
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» 4.5.3. Los temas del objeto de estudio establecen la necesidad de elaborar un
diagndstico institucional para recabar datos de necesidades de orientacion
educativa en los establecimientos, fundamentalmente en el marco de los
estudios de investigacion realizados los investigadores universitarios y de
maestria, para tener un registro apropiado que sirva de referencia en los
Departamentos de Orientacion Vocacional de la ciudad de Quetzaltenango,
inclusive para elaborar programas de capacitacion a los establecimientos
educativos que no cuenten con este servicio indispensable para lograr
aprendizajes significativos en el contexto de teorias del aprendizajes mas

significativas en la actual coyuntura de la educacional.

» 4.5.4. Se descubre en el campo de las sugerencias sobre la labor de los
psicélogos que son fundamentales en los aprendizajes de los estudiantes, en
el logro del equilibrio emocional y otros aspectos de wun clima curricular
agradable, planteando ademas la importancia de los profesionales de la
psicologia en el &mbito del sistema educativo nacional.

» 4.5.5. Los resultados del presente estudio deben considerar como un material
indispensable para realizar investigaciones sobre la necesidad de la
orientacion educativa en los establecimientos educativos del nivel medio a
nivel local, regional y nacional, considerando que hay valiosos aportes
especialmente en la forma de solucion de problemas de conducta, de
aprendizaje y especificamente los que se refieren a la adolescencia y la
fisiologia humana, del sistema nervioso en el campo de la neurociencia para
facilitar los aprendizajes y crear ambientes curriculares agradables, eliminando
los bloqueos de aprendizaje de la educacion tradicional, con el propésito de
formar seres autocriticos reguladores de sus aprendizajes y conscientes de la
problematica social, en Guatemala y del planeta Tierra que se constituye en el
ecosistema mayor que nos da vida en su amplia diversidad biologica y

cultural.
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CAPITULO V
5.1. PROPUESTA
5.1.1. Nombre: “Plan de Gestién para la ampliacién de psicélogos y departamentos
de orientacidon vocacional, en los establecimientos de nivel medio del sector oficial

del municipio de Quetzaltenango”

5.1.2. Justificacién
En el marco de la orientacion educativa es urgente la ampliacion del servicio de los

psicologos en los departamentos de orientacion escolar en la ciudad y el
departamento de Quetzaltenango, para solucionar problemas de aprendizaje,
estabilidad emocional y de conducta, considerando que actualmente existe demanda
de éstos profesionales de la piscologia, debido a la superpoblacién escolar que
tienen los pocos psicologos que laboran en los establecimientos de nivel medio,
considerando que existen profesionales egresados de la universidad estatal y
privadas, que se encuentran subempleados o laborando en actividades ajenas a su
profesidn, se podrian cubrir las necesidades psicolégicas de los estudiantes a través
de instituciones del estado o de la iniciativa privada, para coordinar acciones que
permitan cumplir funciones de Orientacion Vocacional con el propdsito de conseguir
carreras profesionales y empleos adecuados, organizando informacién para resolver
los problemas practicos que se dan en los establecimientos en éste campo,
clasificando los empleos en forma sencilla, explicando brevemente ésta
organizaciéon, explicacion y facilitacion de la Orientacién Vocacional, manejando
correctamente la teoria de las carreras profesionales, el origen y las posiciones
fundamentales, orientando también los tipos de personalidad y enfoques de
Orientacion Educativa y juvenil para una preparacion académica y emocional que

permita a los estudiantes insertarse en la sociedad en forma positiva.
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5.1.3. Objetivos

5.1.3.1. Objetivo General
Viabilizar un plan institucional de gestion de ampliacion de psicélogos y de
departamentos de Orientacién Escolar para dar respuesta a las necesidades

educativas de los estudiantes de los institutos del medio.

5.1.3.2. Objetivos Especificos
Identificar instituciones de la sociedad civil para apoyar el proyecto en el

departamento de Quetzaltenango.
Identificar el presupuesto que permita viabilizar el proyecto de la

implementacion de psicélogos y de los departamentos en los institutos.

5.1.4. Sustentacion Tedrica
En el marco de la planificacion se considera la aplicacion de la

Psicopedagogia, como una interrelacion en la Pedagogia en el campo del
planteamiento, estudio y solucién del problema educativo y de la Psicologia
con acciones que permitan lograr el equilibrio emocional y conductual de los
estudiantes, las acciones a realizar en el componente administrativo permitira
gestionar la ampliacién de psicologos en los Departamentos de Orientacion
Vocacional porque los que funcionan actualmente solamente tienen uno, por
consiguiente no es posible atender a la superpoblacion escolar que necesita
de servicios del psicologo, en el marco de la orientaciéon Vocacional, Escolar y
juvenil, estudiando los rasgos de la personalidad y la influencia del
componente social y la cultura, manejando autoconceptos, percepcion del
ambiente, valores , logro y desempefio, reaccién diferencial a las
recompensas ambientales y las correspondientes tenciones, preferencia del

empleo y papel ocupacional, estilos de enfrentamiento y rasgos personales.
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5.1.5. Metodologia
En el marco del presente plan se utlizardn métodos y técnicas de

Programacion para facilitar su ejecucion y lograr el cumplimiento de sus
objetivos, a corto, mediano y largo plazo, entre éstos tenemos:
» Métodos Econdémicos
» Andlisis Costo-Beneficio
» Previsiones de Recursos Humanos
También se concretizaran métodos de Programacion Estratificada o de
Produccion como los siguientes:
» Método de Programacion y Expansion de Servicios Educativos
» Programacion de Los Recursos Humanos del Sistema Educativo
Nacional
» Programacion de los Recursos Fisicos del Sistema Educativo
Nacional
Se utilizaran otras metodologias de apoyo como éstas:
» Métodos Estadisticos

» Métodos Analiticos

5.1.6. Técnicas
> Entrevistas

» Andlisis de Documentos

» Dialogo

» Observaciones

» Encuestas

» Conversacion

» Tecnologia de la Informacién y otros programas para el uso del
Computador

Técnicas de Control de Calidad

Andlisis de objetivos

Administracion Participativa

YV V VYV V

Técnica de Socializacion de experiencias
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5. 1.7. Descripciéon del Plan de Gestion

Priorizacion de necesidades

Acciones a implementar

El sector oficial en el area urbana de
Quetzaltenango requiere de ampliacion
de psicologos en los Departamentos de
Vocacional los

Orientacion en

establecimientos de nivel medio.

Gestion de ampliacion de profesionales de
Psicologia ante las autoridades del Ministerio
de Educacion.

Dirigir gestiones ante las autoridades a nivel
de

coordinacion con el Ministerio de Educacién

departamental para establecer nivel

para enviar profesionales de Psicologia en

Institutitos del Nivel Medio que estén

subutilizados para trabajar en los

Departamentos de Orientacion Vocacional.

El sector oficial en el &rea urbana en los

instituto de nivel medio de
Quetzaltenango no tiene suficientes
Departamentos de Orientacion
Vocacional para la atencion de la

Orientacion Educativa

Realizacion de procesos administrativos para
demostrar que en los establecimientos del
nivel medios solamente ocho
establecimientos cuentan con Departamentos
de Orientacion Vocacional, con déficit de
veinticuatro establecimientos.

de

investigaciéon en

de

la que se describe

Presentacion los resultados la
la
necesidad de ampliar estos Departamentos
considerando los beneficios que proporcionan

a los estudiantes.

Es urgente atender en el campo de la
Psicopedagogia a todos los estudiantes
del

Quetzaltenango.

nivel medio de la ciudad de

Coordinacion con autoridades

departamentales para que se amplien la
cantidad de psicélogos para la atencién de

los estudiantes del nivel medio.

Es urgente propiciar los mecanismos de

atencion psicolégica a los estudiantes

afines la

de

Coordinar con instituciones

incorporacion de profesionales la

96




del de

Quetzaltenango.

nivel la ciudad de

Psicologia para ampliar la atencion
psicolégica en los Departamentos de
Orientacion Vocacional en los

establecimientos del nivel medio de la ciudad
de Quetzaltenango.
de

estratégicos que

Organizar con las universidades
Quetzaltenango planes
permitan que los profesionales de Psicologia
se incorporen a los Departamentos de
Orientacion Vocacional para atender a mayor
cantidad de estudiantes en sus problemas

psicoeducativos.

En la ciudad de Quetzaltenango es
necesario

Establecer mecanismos que propicien la
de de

Orientacion Vocacional temporales en

formacion Departamentos

de

universidades vy la iniciativa privada para que

Establecimiento convenios con las

con los servicios de los estudiantes de

Psicologia y profesionales de la Psicologia se

puedan crear en los establecimientos

los establecimientos de nivel medio | servicios psicolégicos con referencia a la
para atencion psicolégica de los | atencion.

estudiantes.

La urgencia de atencidn psicologica en | Establecer estrategias de apoyo de las

la ciudad de Quetzaltenango en los

establecimientos del nivel medio del
sector oficial plantea la elaboracion de
un plan institucional que solucione ésta

problematica.

supervisiones educativas para que colaboren
en la solucién de ésta problematica enviando
psicélogos que estén subutilizados para
asignarlos a establecimientos que carecen
de Departamentos de Orientacion Vocacional
0 que carezcan de personal en el area

psicoldgica de éstas dependencias.

97




5.1.8. Evaluacioén del Plan

>

Se dara seguimiento al plan por medio de una constante evaluacion a
través de Cronogramas de trabajo, observaciones, reuniones, registros y
controles y el uso de la aplicacion de técnicas y metodologia especifica

inmersa en la planificacion.

5.1.9. Estrategias del Plan

>

Promocion del plan con el propésito de lograr el apoyo de las autoridades
en las acciones a realizar en las gestiones ante las autoridades
correspondientes

Involucrar a la sociedad civil, instituciones universidades para que
colaboren en el desarrollo de la planificacion

Lograr la sensibilidad sobre el papel favorable que realizan los psicélogos
en los Departamentos de Orientacion vocacional y psicologos en el area
urbana de Quetzaltenango y las ventajas de preparar a los estudiantes
para una carrera profesional y su adaptacion en el medio escolar y social.
Establecimiento de alianzas con Organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales para encontrar apoyo para el cumplimiento de los
objetivos del presente plan institucional.

Coordinacion con las universidades del area urbana de Quetzaltenango
para estructurar actividades que permitan la participacion de los
profesionales de la psicologia para crear departamentos de orientacién

vocacional temporales que ayuden en la orientacion escolar y vocacional.

5.1.10. Evolucién
» Se ejecutara por medio de instrumentos de evaluacion especificados en

la planificacién, reuniones con las autoridades educativas para lograr la
creacion de departamentos de orientacion vocacional en los
establecimientos que no cuentan con éste servicio, ampliando el servicio

de psicélogos para solucionar problemas de aprendizaje y de conducta.
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