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INTRODUCCION:

La realidad educativa superior ha sido abordada en diferentes temas de
investigacion, confrontando sus problemas y soluciones como también sus
alcances y limitaciones, siendo la educacién superior en su categoria de maestrias
una opcion al alcance de los profesionales para actualizar sus diversos

conocimientos y fortalecer su quehacer profesional

El presente trabajo titulado “EL PROCESO FORMATIVO DESDE LA
PERCEPCION DEL ESTUDIANTE DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA DEL CUNOC” Tiene como objetivos caracterizar los elementos
de percepcion que tiene el estudiante respecto a su proceso formativo para
analizarlos e identificar los aspectos positivos y negativos, para que a partir de sus
aportes se pueda fortalecer la actual implementacién de la Maestria en Docencia
Universitaria del Centro Universitario de Occidente, de la Universidad de San

Carlos de Guatemala

Fue una investigacion de caracter cualitativo, por lo que la informacién recopilada
se obtuvo mediante la observacion por inmersiéon, a través de entrevistas a los
maestrantes que estudian en las diversas cohortes comprendidas de los afios
2009, 2010 y 2011, tomando un grupo de 45 estudiantes del total de 48 inscritos
de dicha maestria en el Centro Universitario de Occidente, de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, y el analisis de significados que gobiernan las actitudes
de los mismos dentro de su proceso formativo para ofrecer de manera escrita sus
expectativas y satisfacciones, sus frustraciones, como también sus logros
alcanzados en su proceso formativo. Esto incluye los aspectos favorables y

desfavorables tanto del sector estudiantil, docente como administrativo que
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permiten realizar una serie de recomendaciones para seguir implementando esta
maestria de manera oportuna a los profesionales que manifiestan aceptacion de

su operacionalizacion.

Esta investigacion contiene cuatro capitulos, en el primero se describe el quehacer
de la maestria en docencia universitaria desde un punto de vista histérico en su
afan de contribuir con la formacion de docentes que ejercen su labor tanto en las
aulas universitarias como en aquellos que sirven en diferentes niveles
académicos. El segundo capitulo describe la percepcién del estudiante de su
proceso formativo en sus diferentes elementos que hasta el dia de hoy se
manifiestan en las aulas de postgrados, en él se indican sus expectativas por
estudiar esta maestria, En el tercer capitulo se analizan los elementos filosoficos
de la maestria y su realidad practica desde la percepcién del estudiante y el dltimo

capitulo abarca los elementos curriculares que caracterizan esta maestria.

Finalmente de acuerdo a la investigacion realizada y con base a los criterios de los
estudiantes se elabora una serie de recomendaciones el cual pretende
concientizar a los protagonistas de la educaciéon en esta maestria, desde la
percepcion de los estudiantes para reforzar aquellos elementos favorables y
desfavorables los cuales consisten en la evaluacién y revision de la didactica que
se aplica por cada uno de los docentes haciendo de la docencia un ejercicio
profesional satisfactorio y un dominio de los contenidos aplicado a una didactica
gue responde a la realidad y contexto del estudiante, se enfatiza la actividad
activa y pasiva del estudiante como protagonista de su aprendizaje como también
con aquellos elementos, que tienen que ver con aspectos administrativos,

infraestructurales y logisticos que son sefialados oportunamente.



CAPITULO |

LA MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA EN LA HISTORIA

A. La Universidad de San Carlos de Guatemala

No podemos iniciar un tema sobre la percepcion del estudiante en su proceso
formativo sin hacer referencia a la institucién donde se promueve el conocimiento,
es por ello que en este primer apartado se hace referencia a la Universidad de
San Carlos de Guatemala como la institucién que alberga el que hacer académico
de la poblacién estudiantil en estudios superiores.

Hablar de la universidad, inmediatamente viene al pensamiento la idea de una
educacion de nivel superior, la maxima casa de estudios, lugar de privilegios para
ciertos grupos de personas, donde se congregan los conocedores mas sabios de
la ciencia y otra serie de pensamientos que hacen calificar de manera a priori a la
universidad, sin embargo; es necesario conocer realmente lo que es la
universidad y lo que ella implica, por lo tanto, al iniciar este trabajo de
investigacion, es necesario conocer algunos aspectos historicos acerca de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, como un referente para conocer su
proceso y progreso en su afan de promover y facilitar los diversos procesos de
aprendizaje 'y formaciébn académica-profesional de sus estudiantes vy
posteriormente de sus egresados. Tomando en cuenta que esta universidad es la
pionera en la educacion superior y que dentro de sus programas diversos, desde
los estudios técnicos hasta los postgrados ha influido en el desarrollo de la nacién,
se hace importante sefalar algunos aspectos de su historia.

De acuerdo a lo que sefala la pagina Web de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, se puede indicar que La Real y Pontificia Universidad de San Carlos
Borromeo de Guatemala fue fundada el 31 de enero de 1676 por Real Cédula de

Carlos Il, siendo la cuarta universidad fundada en América.
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Los pensadores mas importantes de la historia de Guatemala se han formado en
este centro de estudio. Siendo la Universidad de San Carlos la Unica universidad
publica en Guatemala, se ha convertido también en la mas importante. En la
época de la Revolucion de 1944. se establecié su autonomia, legalizandola a

nivel constitucional.

La trascendencia de sus estudiantes y de la misma se ha visto reflejada en
diferentes épocas de importancia, desde la independencia de Guatemala, la
revolucion de 1944, el conflicto armado guatemalteco y hasta la fecha. Esto no
solamente ha sido confirmado por la historia sino por la vivencia misma de la
nacion.los grandes protagonistas del desarrollo han sido egresados de esta
magna casa de estudios.

Los estudios universitarios aparecen en Guatemala desde mediados del siglo XVI,
cuando el primer obispo del reino de Guatemala, Licenciado Don Francisco
Marroquin, funda el Colegio Universitario de Santo Tomas, en el afio de 1562, para
becados pobres; con las catedras de filosofia, derecho y teologia. Es resaltar que

las primeras facultades de la universidad fueron formadas por estas tres areas.

La fundacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala fue debido a gestion
del primer obispo Licenciado Francisco Marroquin ante el Monarca Espafiol en su
carta de fecha primero de agosto de 1548, en la cual solicita la autorizaciéon para
fundar una universidad en la ciudad de Guatemala, actualmente Antigua

Guatemala.

El ayuntamiento de la Ciudad de Santiago de Guatemala, la Real Audiencia y
varias de las oOrdenes religiosas también enviaron similares peticiones: la
necesidad de una institucion de educacién superior era evidente. Entre la solicitud
y la fundacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se establecieron
Colegios de Artes, Teologia y Filosofia.

El 5 de julio de 1673 se recibié la Real Cédula que ordenaba que se hiciese una
junta en la ciudad de Santiago de Guatemala, formada por el presidente de la Real

Audiencia, el Oidor mas antiguo y fiscal de ella, el Obispo, para que analizaran los
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pros y los contra de la fundacion de una universidad. Dicha Junta informo sobre la
necesidad de contar con una institucion universitaria, derivado de lo cual se funda
la Universidad de San Carlos de Guatemala, en su orden de fundacién la cuarta

del Continente Americano.

La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada por Real Cédula de
Carlos I, de fecha 31 de enero de 1676 y recibi6 la aprobacién papal por bula del
18 de junio de 1687. La universidad abrié por primera vez sus puertas el 7 de
enero de 1681, con mas de sesenta estudiantes inscritos.

Las primeras catedras de la Universidad de San Carlos fueron: 1. Teologia
Escolastica 2. Teologia Moral 3. Canones 4. Leyes 5. Medicina 6. Y dos cursos de

lenguas

La constitucién universitaria exigia la libertad de catedra, asimismo obligaba a que
se leyesen doctrinas filoséficas contrarias para motivar la dialéctica y la discusién
de ideas.

La Constitucion de Guatemala emitida en el afio de 1945, consagré como principio
fundamental la autonomia universitaria, y el Congreso de la Republica
complemento las disposiciones de la Carta Magna con la emisiébn de una Ley
Organica de la Universidad, y una Ley de Colegiacion obligatoria para todos los

graduados que ejerzan su profesion en Guatemala.

Desde septiembre del afio 1945, la Universidad de San Carlos de Guatemala
funciona como entidad autbnoma con autoridades elegidas por un cuerpo
electoral, conforme el precepto legal establecido en su Ley Organica; y se ha
venido normando por los siguientes principios que, entre otros, son el producto de
la Reforma Universitaria en 1944: Libertad de elegir autoridades universitarias y
personal docente, o de ser electo para dichos cuerpos sin injerencia alguna del
Estado. Asignacion de fondos que se manejan por el Consejo Superior
Universitario con entera autonomia. Libertad administrativa y ejecutiva para que la
Universidad trabaje de acuerdo con las disposiciones del Consejo Superior

Universitario. Dotacion de un patrimonio consistente en bienes registrados a
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nombre de la Universidad. Eleccion del personal docente por méritos, en examen
de oposicién. Participacion estudiantii en las elecciones de autoridades
universitarias. Participacion de los profesionales catedraticos y no catedraticos en
las elecciones de autoridades

Lo anterior nos refleja el interés en la educacién superior, lo cual ha sido una de
las iniciativas de los gobernantes en beneficio de la poblacion, Histéricamente la
Universidad de San Carlos de Guatemala ha manejado y desarrollado como tarea

fundamental cuatro areas importantes:

a. investigacion

b. docencia

c. extension

d. servicio
Esto ha sido caracteristico desde sus inicios, sin embargo como universidad no se
ha limitado tan solamente a eso como se vera mas adelante, sino que ha tenido
una proyeccién social y cultural, la universidad como instituciéon cultural lo ha
demostrado a lo largo de la historia en la incidencia que ha reflejado con los
diferentes grupos sociales cuando se identifica con la problemética social que ha
caracterizado a la poblacion. Sin embargo; la universidad como toda institucién
ha sufrido algunas innovaciones. Algunos pueden llamarles a los cambios que
ocurren en el seno de las universidades como la revolucion de la educacién
superior y eso hace que se asuman nuevos roles y retos del quehacer
universitario, si en aquel tiempo los estudiantes universitarios tenian como fin
principal aprender los saberes, al parecer hoy debe retomarse esa funcionalidad,
de esto puede decirse que la legislacién espafiola concreta en cuatro grandes

objetivos los compromisos que las universidades estan llamadas a asumir:

a) “Creacion, desarrollo, transmision y critica de la ciencia, la técnica y la
cultura.

b) Preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la
aplicacion de conocimientos y métodos cientificos o para la creacion

artistica.

13



c) apoyo cientifico y técnico para el desarrollo cultural, social y econémico,
tanto nacional como de la las Comunidades autbnomas

d) extensién de la cultura universitaria”.

De lo anterior puede deducirse que la tarea universitaria descansa en cuatro
funciones conceptualmente diferentes, pero que de manera intima se relaciona
con actividades tales como la docencia, la investigacion, la difusion y preservaciéon
de la cultura. Estas funciones realizadas de forma coordinada llevan a las
instituciones de educacién superior no solo a conservar, preservar y difundir arte,
conocimientos y costumbres, sino a promover el avance de los mismos y
convertirse en focos de desarrollo tecnolégico, cientifico, econémico, politico y
social. Esto ha sido el eje primordial de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

En este quehacer de la extension cultural cientifica de la Universidad, es que logra
descentralizar su actividad académica al interior de la Republica no solamente con
los Centros Universitarios Regionales, sino también con la descentralizacién de

sus programas como los estudios superiores a nivel de maestrias.
B. La maestria en docencia universitaria en el CUNOC

La Maestria en Docencia Universitaria constituye un estudio sistematico e
integrado de los factores que inciden en la docencia, en su interrelacion directa,
para derivar en el planteamiento de modelos de aprendizaje tendientes a superar
la  problematica didactico-pedagdgico dentro del hecho educativo de las

universidades. .

La Maestria en Docencia Universitaria se fundamenta en la conviccion de que el
mejoramiento docente se traduce directamente en la elevacion del rendimiento
estudiantil e indirectamente, en un mejor servicio para toda la poblacion, mejorar

la calidad docente y aumentar la eficiencia cualitativa de la educacién universitaria.

! Zabalza, Miguel A. La ensefianza universitaria. El escenario y sus protagonistas. Narcea Ediciones. Madrid,
Espafia. 2002 p. 22
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Entre las expectativas de los estudiantes que actualmente participan en dicha
maestria esta el deseo de adquirir nuevos conocimientos y de esta manera servir

con docencia excelente, a la poblacién estudiantil

La Maestria en Docencia Universitaria se realiza de conformidad con los Estatutos
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que en el articulo Il define los
estudios de Postgrado como *“aquellos que se programan y realizan en las
Unidades Académicas de la Universidad. y tienen como objetivo ofrecer a los
graduados la oportunidad de actualizar sus conocimientos, diversificar su campo
de actividad profesional, especializarse en areas particulares de la ciencia, la
técnica y las humanidades asi como contribuir a la formacién de docentes e

investigadores a nivel superior™.

Dentro de los postgrados, la Maestria en Docencia Superior cumple varios
objetivos, los cuales fueron planteados desde su creacion. Uno de estos objetivos
fundamentales era profesionalizar en docencia a muchos -catedraticos
universitarios, que, poseyendo un titulo profesional, no contaban ni con la
formacion ni con la experiencia para ejercer una docencia actualizada,

contextualizada, participativa y eficaz

La Maestria en Docencia Universitaria se comenzé a impartir en el CUNOC en el
mes de enero de 1990, en virtud de la necesidad de profesionalizar al personal
docente del Centro Universitario de Occidente. De acuerdo a lo indicado por la
Maestra Marta Aldana®, Esta fue la iniciativa para solicitar que dentro del CUNOC
funcionara una extension de parte de la Facultad de Humanidades de la USAC de
la ciudad de Guatemala, esta gestiéon fue dirigida por el Maestro Baldomero
Arreaga. En esa época, un alto porcentaje del personal docente no contaba con la
formacion profesional en el campo pedagdgico para ejercer la docencia en el nivel
universitario. A partir de esa fecha se inicia la primera cohorte con un total de 30

2 Recopilacion de Leyes y Reglamentos Universidad de San Carlos de Guatemala. Editorial Universitaria.
Ciudad Universitaria, Zona 12. Guatemala. 2009

® Entrevista realizada el 13 de abril del 2012 a la Maestra Marta Aldana en el Centro Universitario de
Occidente, USAC, Quetzaltenango
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alumnos inscritos, egresando la primera promocion en el mes de noviembre de

1993, poniéndose al servicio de la docencia universitaria 17 maestros.

En los afios de 1990 a 1996 dicha maestria siguié funcionando como una
extension. Un dato importante que sefiala la maestra Aldana es que durante los
afios de 1997 a 1998 se gestiond a través de la Direccion Académica, la creacion
del departamento de Postgrados en el CUNOC, para que el mismo fuera auto
sostenible. La elaboracion del proyecto incluia la administracién, control,
modificacién del pensum, un reglamento de obligacion de los docentes y ejecuciéon
de la maestria. Como resultado de dicha gestion se logré que a partir de 1999 de
manera ininterrumpida se impartiera la maestria como parte del programa de
postgrados del CUNOC, el cual sigue vigente hasta el dia de hoy. El primer
Director de Postgrados fue el Lic. Amilcar Ochoa y la Coordinadora de la maestria
en esta nueva era fue la Maestra Zuigly Rodriguez

En la actualidad, de aproximadamente 300 docentes que laboran en el CUNOC,
solamente 20 cuentan con el grado de Master en Docencia Universitaria, lo que
significa que la necesidad original se mantiene e incluso se ha incrementado pero,
coincidentemente, ha disminuido el numero de inscritos en esta maestria,
especialmente dentro del personal docente del CUNOC, aunque cabe destacar
que otros profesionales que laboran en otras universidades como se indicard mas

adelante han sido beneficiados con esta maestria.

A este respecto se considera importante la Maestria por su incidencia en el
campo educativo, la motivacion que hace despertar un interés en el estudiante por
ejercer una funcién que le ayude a desarrollarse como persona y como

profesional.
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Ahora bien es importante destacar que los estudiantes® que ingresan a esta

maestria tienen diversas motivaciones, entre las principales se pueden citar las

siguientes:®

Actualizar y contextualizar sus conocimientos pedagdgicos

De acuerdo a la entrevista realizada un 18% de los estudiantes sefalan
como motivacién esta. Cada estudiante dentro de su proceso formativo
tiene la intencién de superar y actualizar sus conocimientos, mayormente
cuando la experiencia docente es exigida, en este contexto la mayoria de
los estudiantes que cursan la maestria en docencia universitaria tiene una
experiencia laboral en docencia, lo cual es una de las motivaciones que le
ha interesado esta maestria, porque la exigencias de los sistemas
educativos y las instituciones hace que el docente esté actualizado, no
solamente para ejercer su profesiéon, sino que la demanda educativa y la
competitividad escolar presenta las pautas para que los docentes sean mas

enérgicos, profesionales y preparados de manera integral.

Obtener un desarrollo personal. Esto lo indica un 14% de los
entrevistados. Se dice que el estudiante estudia porque este es su trabajo.
El individuo que constantemente lee, estudia, se educa o auto educa es
porque tiene como meta un crecimiento personal “El estudio es nuestra
realizacion y lo debemos ver como uno de los principales caminos para el
crecimiento y la superacion personal. Aprender es enriquecerse; estudiar y
ponerse en contacto con la cultura recogida en los libros es un privilegio

"6 Los maestrantes como todo

que debemos valorar y aprovechar
estudiante debe obtener un desarrollo personal de calidad y exigencia como

se imparte en la maestria

* De aqui en adelante se hara mencion de los estudiantes, haciendo referencia a los estudiantes que cursan la
maestria en Docencia Universitaria, y como producto de las entrevistas realizadas, los insumos obtenidos
seran los diversos puntos de analisis de esta investigacion

® Entrevista realizada a las diferentes cohortes de la maestria en Docencia Universitaria del CUNOC, en los
meses de mayo y junio del afio 2011

® Fernandez Santos. Agustin. Como aprender a estudiar y aprender con eficacia Editores UCA, 2003
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e Aumentar su posicion docente para ejercer la docencia a nivel
universitario. Esto lo indicaron un 14% de los maestrantes. El docente, es
una persona que orienta, socializa y problematiza el conocimiento, y no
aquel que se concebia como el facilitador, o como se le llama el
“sabelotodo”. En este sentido el docente debe cambiar su rol en la
didactica, y despertar en los estudiantes la habilidad y capacidad de utilizar
sus procesos mentales en favor de una nueva didactica. Ese es el gran reto
gue los estudiantes esperan, pues no es lo mismo ensefiar en un nivel

primario, diversificado como en el universitario;

Algunos de los aspectos que debe incluirse o deducirse en tarea de la

formacién docente, son:

a. La formacion del docente debe generar cambios psicopedagdégicos que
permita el desarrollo integral de la personalidad de los alumnos. El
hecho de formarse requiere transformacion, dejar de hacer lo que se
hace y que no da resultados, para ello es necesaria la disciplina de
desaprender para aprender nuevos saberes

b. Fomentar el proceso reflexivo como una filosofia de vida que
perfecciona el hacer profesional. Este es un elemento que desafia tanto
al docente como al estudiante en la praxis diaria dentro del aula, la
confrontacién de la teoria con la practica y el analisis de la problematica
social como punto de partida para la reflexion analitica.

c. Buscar alternativas que propicien el desarrollo de los grupos sociales
gue participan en su ambiente profesional. Como generador de cambios
debe interactuar con la sociedad y como resultado de los problemas que
se analizan en las aulas, se buscan y proponen alternativas que
permitan un desarrollo integral

d. Demostrar una accion critica orientada hacia el cambio social en
beneficio de la igualdad como principio ético. No es lo mismo que el
docente vea desde una ventana la realidad social o que desde la

catedra ensefie sin vivir dentro de la realidad y su entorno social, para
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ello el docente es una persona social que tiene una actitud critica
propositiva de su realidad.

Comprender la importancia de la interaccion docente-alumno como
medio para el desarrollo de las capacidades superiores de pensamiento
del ser humano. Como se indicara mas adelante, la interrelacion y
comunicacion entre ambos son herramientas de aprendizaje, puesto
que el aprendizaje se convierte en significativo cuando las barreras
docente-alumno se rompen.

Entender la evaluacion como proceso esencial del aprendizaje que
permite tomar previsiones, garantizar el aprendizaje por parte de los
alumnos y optimizar las alternativas didacticas por parte del docente. La
evaluacion se maneja como un proceso de aprendizaje que afecta al
desenvolvimiento profesional y no solamente como un asunto de
acreditacion y promocion.

Demostrar coherencia entre el discurso y acciones sociales vy
pedagodgicas. Esto seria el resultado de los componentes mencionados
anteriormente. M&s que un asunto ético debe ser la integridad del

docente.

En funcién a ello se deduce que el docente, debe ser una persona que conozca

elementos esenciales sobre psicologia y pedagogia, para entender y comprender

a sus alumnos, y de esta manera contribuir en la formacion integral de su

personalidad, puesto que la escuela se constituye en el segundo hogar de la

persona, por ello debe tenerse cuidado de incluir en la formacion de los docentes,

la preparacion en éste campo.

Por ello la formacion del docente debe incluir una aplicacién de la teoria a la

practica, mediante las distintas formas de reflexion, el desarrollo de sus

capacidades mentales para que durante su practica profesional, el andlisis y la

reflexién estén presentes siempre, como se ha indicado.
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En cuanto a la identificacion con los diferentes grupos sociales, debe orientarle
para que como profesional en la docencia, proponga alternativas de desarrollo, no
solamente en teoria, sino en aquellos aspectos que puedan ser llevadas al
desarrollo, tomando en cuenta que el docente sera parte de un grupo social y que

su actividad no se limita solamente a una aula, sino a una sociedad también.

La formaciéon del docente, debe incluir la habilidad de saber ocupar los espacios
gue se dispongan, para que con una actitud critica contribuya en el desarrollo
social, considerando que la educacion contribuye en la humanizacion de los
individuos, y desde la escuela pueden ofrecerse acciones que dignifiguen a los
miembros de la sociedad. Lo que resalta en estos aspectos de la formacién
docente, es la sefalizacién que la docencia no se limita solamente a explicar o
comentar contenidos didacticos, sino que conlleva un compromiso humanizante,
su entorno social no es solamente el aula, sino la sociedad y de esta manera la

educacion puede ser contextualizada.

Es importante sefalar, que la formacién docente en esta nueva forma, su interés
se centra no en agotar contenidos, recordemos que ensefar no es solamente
transferir conocimiento, sino en desarrollar y practicar una auténtica comunicacion
entre docente y alumno. El proceso de aprendizaje quedaria corto, sin el
desarrollo de una auténtica interrelaciéon. No podemos contextualizar la educacion
ni hacer aportes a la sociedad, sino se tiene una comunicacion que ofrezca las
necesidades y problemas que tienen los estudiantes. Es necesario que el nuevo
docente, reciba una formacion en ésta area, para desempefiar su funcion de

manera responsable.

El proceso de evaluacion, como se dijo anteriormente, no debe limitarse tan
solamente a contenidos, sino que debe abarcar todas las areas posibles del
alumno con el fin de detectar aquellos problemas de aprendizaje que se conviertan
en limitantes para el alumno. Ademas el proceso evaluativo no se aplica tan
solamente en funcién del alumno, sino que afecta al docente en sus relaciones
interpersonales, la didactica que se utiliza, la forma en que se aplica y otros
aspectos que permiten obtener un aprendizaje significativo.
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Se requiere de la nueva generacion de formadores, que sean personas que sepan
desarrollar sus discursos, que tengan un lenguaje fluido, y la capacidad de
relacionarse con diferentes personas, de hablar con elocuencia en las diferentes
ocasiones que sea necesario, pero que también su discurso sea aceptado en la
sociedad con las acciones gque se realizan, con las practicas pedagdgicas. Hay
gue recordar que el maestro ensefia con el ejemplo mas que con las palabras, y
gue los hechos dicen mas que las palabras, por lo tanto todo docente, debe ser
una persona que influya en sus alumnos y en las personas que estan a su
alrededor con sumo cuidado. Paulo Freire mencion6 una frase que
constantemente debe ser repetida y analizada: “Ahora, ya nadie educa a nadie,
asi como tampoco nadie se educa a si mismo, los hombres se educan en
comunién”’. De esta manera aprendemos de todos, el aprendizaje es en

conjunto.

Esto revela la importancia de la maestria para un ejercicio profesional dentro de
las aulas universitarias, tomando en cuenta que su origen se debid a la necesidad
de fortalecer a los docentes universitarios, aunque no sean alcanzados los
mismos, puede indicarse que los profesionales egresados de diferentes
universidades han optado por matricularse dentro de esta maestria para fortalecer
sus conocimientos, descubrir nuevos saberes y ser expuestos a la investigacion,

gue es una debilidad dentro del quehacer docente actual.

" Freire, Paulo. Pedagogia del Oprimido. Editores siglo XXI. Mexico 482, Edicién 1970. 9.86
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CAPITULO I

PERCEPCION DEL ESTUDIANTE DEL PROCESO FORMATIVO DE LA
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA.

A. Qué es la percepciéon?

Para hablar con relacion a la percepcion del maestrante, respecto al proceso
formativo que se desarrolla en la Maestria en Docencia Universitaria del CUNOC,
es necesario comprender previamente que es la percepcién, como fenémeno del
pensamiento humano, que determina la idea que se tiene de algo, en primera
instancia; para luego generar un conjunto de acciones humanas institucionalmente

organizadas.

En principio la percepcion es el “reflejo del conjunto de cualidades y partes de los
objetos y fendmenos de la realidad que actuan directamente sobre los 6rganos de

los sentidos"®

aqui nos preguntamos: ¢qué sucede cuando miramos un objeto?,
las ondas luminosas reflejadas por el objeto llegan a nuestros ojos e impresionan
la retina. Entonces, el nervio éptico inmediatamente trasmite la sefial al cerebro.

Hasta ese instante se ha realizado una sensacion.

Cuando el cerebro capta el objeto y lo reconoce se habla entonces de una
percepcion. Para comprender mas aun diremos que: “percepcion es la acciéon y
efecto de percibir lo cual implica la sensacién interior que resulta de una impresién

material hecha en nuestros sentidos™

. De modo que las sensaciones tienen que
ver con la impresién de los estimulos en los érganos de los sentidos, mientras que
las percepciones son actividades mas elevadas del organismo en las que

interviene el cerebro.

& Smirnov, Rubistein, Leontiev y Tieplov. Psicologia. Editorial Grijalbo, México. 1960 P. 144
® Microsoft® Encarta® 2009. © 1993-2008 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.
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La percepcidon es una actividad més elevada de la mente por cuanto el cerebro
procesa los datos que recibe del exterior antes de asimilarlos. Diremos también
gue “la percepcion es un componente del conocimiento donde el sujeto aplica el
interactuar con el mundo obijetivo al percibirlo, por lo que la percepcién esté ligada

al lenguaje y es entonces un elemento basico en el proceso cognitivo” *°

Esto nos indica que cada individuo tiene su propia percepcion, no puede ser
generalizada sino es diversa dependiendo de los enfoques, grados culturales,
estimulos recibidos y formas de comprender las situaciones. De este modo
comprenderemos que los estudiantes de la maestria en Docencia Universitaria,
tendran diferentes puntos de vista con relacién a su percepcion de la carrera, las
cuales seran tomadas en cuenta para el mejor aprovechamiento de los insumos

con el fin de clarificar la importancia y relevancia de esta maestria.

El término percepcién como tal se aplica a la manera de como se llega a conocer
la realidad fisica, a las formas coémo se experimenta el mundo de los objetos y
acontecimientos. La correspondencia entre las caracteristicas de la realidad fisica
(objetiva) y la realidad perceptiva (fenoménica o subjetiva) aparece al sentido
comun como cosa obvia que no requiere ser explicada sino que se justifica por si
misma. Vivimos la percepcion como un dato y no como un problema. Y es
exactamente este elemento que se aborda en esta investigacion, puesto que a
partir de la percepcion del estudiante se pueden encontrar aquellos elementos
gue ayudan a resolver los problemas que se perciben en el proceso formativo de
la Maestria en Docencia Universitaria del CUNOC. .

Si bien es cierto que percibir es simplemente darnos cuenta del mundo que nos
rodea, hasta el sentido comun reconoce la existencia de situaciones en las que los
sentidos nos engafian. Es decir, que no siempre hay correspondencia entre la
realidad fisica y nuestra percepcién de esa realidad.

19 prieto F. Luis B. Apuntes de Psicologfa. Editorial del Ministerio de Educacion. Guatemala 42. Edicion.
1953 P.119

23



También se puede entender la percepcién como “término que define la respuesta
psiquica al conjunto de estimulos fisiolégicos (vista, oido, olfato, tacto, etc.) y
psicologicos (memoria, fantasia, etc.) que intervienen en la apreciacién del entorno
y sus objetos. También, es el proceso mediante el cual el individuo selecciona,
organiza e interpreta la informacion sensorial, para crear una imagen significativa

del mundo™*!

La percepcién es el acto de recibir, interpretar y comprender a través de la psiquis
las sefiales sensoriales que provienen de los cinco sentidos orgénicos. Es por esto
gue la percepcion, si bien recurre al organismo y a cuestiones fisicas, esta
directamente vinculado con el sistema psicolégico de cada individuo que hace que
el resultado sea completamente diferente en otra persona.

La percepcidén es ademas, la instancia a partir de la cual el individuo hace de ese
estimulo, sefial o sensacion algo consciente y transformable. “Proveniente del
latin, de la palabra perceptio, que significa recibir, recolectar o tomar posesiéon de
algo, la percepciéon es entendida por la psicologia como el primer momento de
elaboracion cognoscitiva, es decir, la primera instancia en la cual la
informacion recibida se transforma en un elemento conocible y comprensible.
Siempre partiendo de los datos otorgados por los cinco sentidos (la vista, el olfato,
el tacto, el gusto y el oido), se dice que la persona percibe la informacion cuando
ya ha hecho un proceso de asimilacion y comprensién de la misma que es,
obviamente, inmediato, pero que implica una elaboracién propia de la misma™?2.

Para que un individuo pueda realizar el proceso de percepcion de manera
adecuada, la mente recurre a elementos como la memoria, sede de gran parte de
informacion ya procesada que hara la tarea comparativamente mas facil. Si bien la
percepcién humana es de mucho mayor desarrollo que la de los animales, estos
también realizan un proceso de interpretacion de los estimulos recibidos a través

de los sentidos y esto tendra que ver siempre con la posibilidad de adaptaciéon que

' 1bid. P.125
12 Hoff, Pablo. Psicologia General. Editorial Vida. Miami.Fl. 1998 P.124
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permitiran saber qué tipo de comida comer, qué tipo de proteccion buscar, qué

comportamientos evitar, etc.

En funcion a lo anterior, la percepcion es sin duda un importante elemento para el
analisis de la psicologia de un ser humano ya que, como se dijo antes, cada

individuo realiza un proceso perceptivo Unico y diferente al de los demas.

B. El Proceso Formativo

Ahora bien se hace necesario explicar el proceso formativo percibido desde la
perspectiva del estudiantado, partiendo del hecho de que una de las
caracteristicas basicas de la institucion universitaria es el énfasis puesto en la
formacion de la persona como objetivo primordial de su pedagogia. En efecto el
proceso formativo es “consiste en la constitucion de un habito reflexivo que
permita al educando formarse esquemas basicos de la vida y mantener

ilimitadamente abierta su voluntad de indagar y aclarar™®

permanentemente el
conocimiento cientifico. Este proceso formativo le permitird al estudiante escuchar
razones, comprender, reflexionar partiendo del punto de vista de lo que otros dicen

para que él pueda formar sus propios criterios de aprendizaje.

La formacion es una categoria basica de la Pedagogia y se usa por algunos
autores en sentido amplio para nombrar al proceso de formacién de la
personalidad pedagégicamente estudiado y dirigido, incluso mas alla del ambito

escolar.

La formacion incluye aquellos aspectos que mas que aprenderse se forman y
requieren de un tiempo mas prolongado que la instruccion para mostrar sus frutos,
asi por ejemplo no se aprenden actitudes ni cualidades morales sino que se
forman. La formaciéon es la compleja configuracién, bajo direccion pedagdgica del
sistema de las formaciones psicoldgicas: intereses, convicciones, autovaloracion,

aspiraciones, intenciones, ideales, caracter y capacidades que se evidencian en la

3 Orozco Silva, Luis Enrique. La formacién Integral, Mito y realidad. Bogota: Universidad de los Andes,
1999. P. 42
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actuacion del sujeto como actitudes, conductas y permiten identificar en

determinadas cualidades.

“En la formacion como proceso y resultado de la educacién, cuyo mecanismo
principal es el aprendizaje que promueve desarrollo en el sujeto, van produciendo
cambios cualitativos que dan cuenta del desarrollo en el sujeto. Representa en
esencia el resultado de un proceso de socializacion del sujeto en la educacion, en
el cual deviene ser social.” **

El aprendizaje es un proceso en el cual participa activamente el sujeto
apropiandose de conocimientos, habilidades y capacidades, en comunicacién con
los otros, en un proceso de socializacién que favorece la formacién de valores. La
enseflanza y el aprendizaje constituyen un proceso que esta regido por leyes
concatenadas (pedagdgicas, psicolégicas, filosoficas, logicas, entre otras), las

cuales interactian y se condicionan mutuamente.

El proceso formativo puede manifestarse en tres modelos, los cuales sefiala Elsa
Gatti*® en el libro El trayecto de la Formacion.

a. Modelo centrado en las adquisiciones: Como se sefiala en la definicién de
formacion, es siempre de adquirir o perfeccionar un saber, una técnica, una
actitud un comportamiento, es decir, lograr una capactiacién. Capacidad de
hacer, de reaccionar, de razonar, de sentir, de gozar, de crear. Es
desarrollar la capacidad de aprender.

b. Modelo Centrado en el proceso: Esta es una concepcién mas abierta de lo
que es adquirir y que conlleva los aprendizajes sistematicos y significativos,
todo tipo de experiencias en donde los efectos de sensibilizacion, de
liberacién o movilizacién de energias sean buscados desde el iicio con mas
0 menos claridad, o que incluso no sean reconocidos sino hasta después

de haberlos experimentado. Se tiene la idea de que un ensefiante no es un

14 i

Ibid. P. 22
> Sub-Directora de Formacion Docente del Area de Perfeccionamiento y Estudios Superiores, de la
Administracion Nacional de Educacion Publica (ANEP). Coordinadora Académica de la Maestria en
Psicologia y Educacion de la Universidad de la Republica. P.70-85
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distribuidor de conocimientos o una terminal de ordenador, lo que supone la
capacidad ee hace frente a situaciones compeljas, a responder a demandas
0 a preguntas imprevistas

c. Modelo centrado en el analisis: Este se funda en lo imprevisible y 1o no
dominable. Saber analizar es estar dispuesto a determinar los aprendizajes
gue se deben realizar en tal o cual momento. No es aprender a aprender,

sino aprender a decidir qué es lo que hay que aprender

Lo que esta en juego no es entonces un mero cambio de nombres, sino un cambio
conceptual sustantivo, que implica pensar desde otra l6gica: pasar de una
concepcion de la formacion basada en las adquisiciones (de conocimientos,
saberes y técnicas) a un modelo centrado en el proceso (de auto-formacion) y en
el analisis (de lo imprevisible y no dominable) de las situaciones en las que el
docente se ve inmerso. Estamos planteando la tarea de formacion como un
proceso de deconstruccion, que propicia el transito del sujeto-sujetado por los
discursos instituidos, al sujeto critico que construye su propio discurso. Al viabilizar
esa des-sujetacion, la formacién permanente...pero no continua, favorece la
construccion de una autonomia y una identidad profesional licidamente asumidas,

con fundamentos teoricos, técnicos y axioldgicos.

C. El curriculo.

Finalmente debemos explicar lo que es CURRICULO, el que podemos definir
como “el proceso de integrar los elementos necesarios de ensefanza-aprendizaje,
gue surgen del interior de la sociedad, con la finalidad de crear de manera
sistematica y en conjuntos con los sujetos y procesos los mecanismos de
satisfaccion de las necesidades que demandan la sociedad. El curriculo incluye
desde la visién y mision, del ente que ofrece la educacién, sus objetivos, fines,
planeacion y organizacién sistematizada de los contenidos, hasta lo que es la
programacion, direccion y ejecucion de la didactica correspondiente. Ademas no
excluye los recursos fisicos y materiales para la buena ejecucién del proceso de
aprendizaje. El curriculo es la representacion general de todos los elementos
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necesarios e indispensables en la correcta ejecucion del aprendizaje” (definicion
propuesta en un ensayo del curso Curriculum de la educacion superior, de la

maestria en docencia universitaria en junio del 2009

El curriculo permite la previsién de las cosas que hemos de hacer para posibilitar
la formacion de los alumnos. El concepto curriculo o curriculum (término del latin,
con acento por estar aceptado en espafiol) en la actualidad ya no se refiere sélo a
la estructura formal de los planes y programas de estudio; sino a todo aquello que
esta en juego tanto en el aula como en la escuela. El curriculo debe responder a
las preguntas ¢qué ensefiar?, ¢como ensefar?, ¢cuando ensefiar? y ¢qué, como
y cuando evaluar?. El curriculo, en el sentido educativo, es el conjunto de criterios,
planes de estudio, programas, metodologias y procesos que contribuyen a la
formacion integral y a la construccion de la identidad cultural nacional, regional y
local, incluyendo también los recursos humanos, académicos Yy fisicos para poner

en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional.

Pérez'® agrupa varias concepciones y matices curriculares en cinco grandes
blogues:

Estructura organizada de conocimientos: lo mas importante es la funcion
transmisora de la ensefianza, entendiendo el Curriculo como un curso de estudio y
de conocimientos que se transmiten. Es una transmisién de informacion y un
intento por desarrollar modos de pensamiento, dentro del concepto de John
Dewey, segun el cual aprender es aprender a pensar.

Sistema tecnoldgico de produccién: se fundamenta en los principios de eficacia y
eficiencia, bajo una especificacion de los resultados esperados en un sistema de
produccion, definidos en comportamientos especificos, con unos claros objetivos,

pero sin ninguna referencia a los medios y estrategias.

Plan de instruccion: incluye objetivos, contenidos, actividades y estrategias de

evaluacion. El Curriculo es, en esencia, un plan para el aprendizaje, cuya

16 p&rz Gomez, Angel y Gimeno Sacristan, José. La ensefianza: su teoria y su préctica. 1989, p. 190-196.
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planificacion es el resultado de tres decisiones: a) seleccién y ordenacion del
contenido, b) eleccién de experiencias de aprendizaje y c) escogencia de planes
con el fin de lograr condiciones éptimas para que se produzca el aprendizaje.

Conjunto de experiencias de aprendizaje: en una dimensién mas amplia, el
Curriculo es un conjunto de experiencias que el estudiante realiza en la
organizacion escolar, incluidas las experiencias de aprendizaje no planificadas
explicitamente por la organizacion (“Curriculo oculto”), el cual se expresa en tres
tipos de resultados: los no previstos y considerados negativos, los pretendidos a
través de una parte del Curriculo implicito y los ambiguos y genéricos

contemplados en la socializacion.

Solucién de problemas: el Curriculo se asume desde una perspectiva integral que
requiere andlisis concretos y soluciones tentativas en el espacio y el tiempo, en
donde se produce la experiencia educativa y se intenta dar respuestas y
soluciones a los problemas planteados en cada momento. Considera, ademas, el
caracter artistico de la ensefianza y contempla la necesidad de integrar en forma
flexible contenidos, métodos, procesos, productos, conocimientos y estrategias
metodoldgicas, buscando solucionar los problemas planteados.

Esto es interesante dentro de todo circulo educativo, pues el curriculo debe
considerar al hombre en todas sus dimensiones. Esto conlleva a verlo como un
ser que tiene potencialidades, actitudes y sentimientos. Dentro de curriculo debe
tener como principal preocupacion formar al estudiante como un ente pensante,
gue tenga actividad activa para poder producir los cambios necesarios y
desarrollar de manera integral su entorno cultural, social, educativo, econémico y

politico.

Entrando en materia, respecto a la percepcion del proceso formativo que tienen
los estudiantes de la Maestria en Docencia Universitaria del CUNOC, la misma se
sustenta en las expectativas que tienen los maestrantes al ingresar al programa de

maestria en mencion. Entre ellas, se destacan las mas importantes:
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» La adquisicion de nuevos conocimientos. Este es un elemento
motivador en la vida de cualquier estudiante y se aplica a los diferentes
niveles de educacion. El 24% de los entrevistados lo menciona como una
de sus expectativas. Si uno de los principios de la educacién es la
“educabilidad™’, es decir la disposicion y capacidad que tiene el ser
humano de aprender y desaprender sin separarse de su contexto. Esto
solo es posible de acuerdo al interés y responsabilidad que tenga de lo que
qguiera aprender; en este sentido todo estudiante tiene una motivacién para
estudiar y lograr desarrollar nuevos saberes que le ayuden en su desarrollo
profesional. Cada maestrante aunque tenga una profesién, su misma
necesidad le exige educarse y actualizarse tal como lo han manifestado

» Servir con excelencia a la comunidad educativa. La necesidad de servir
con excelencia parece ser una utopia debido a las limitaciones
contextuales, académicas y personales que tiene cada estudiante, sin
embargo el 24% de los estudiantes tiene esta expectativa y es algo que
puede construirse de acuerdo al interés que motive a la superaciéon
personal. La educacién en Guatemala se encuentra por debajo de los
niveles de excelencia a escala mundial y esto es lo que motiva al estudiante
para ejercer una influencia propositiva en el campo educativo

» Obtener una innovaciéon en el ejercicio de la practica docente, Del
grupo de estudiantes un 18% lo sefiala. Durante todo proceso educativo, el
estudiante que cursa cualquiera de las carreras ya sea del nivel medio o en
la Universidad, la practica se constituye en uno de los ejercicios de mayor
significacién para el estudiante, puesto que es uno de los pasos que deben
ser cumplidos para llegar a obtener un titulo, y dependera del esfuerzo,
dedicacion y responsabilidad que se ejerza para obtener los resultados

satisfactorios.

7 Educabilidad significa “la cualidad especificamente humana o conjunto de disposiciones y capacidades del
educando, basicamente de su plasticidad y ductilidad, que le permiten recibir influencias y reaccionar ante
ellas, con lo que elabora nuevas estructuras espirituales, que lo personalizan y socializan”
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por ello la practica docente, no debe ser solamente un requisito para la
Graduacion, sino la oportunidad de un encuentro con la realidad misma,
“...el periodo de practicas debe favorecer una verdadera articulacion con las
ensefianzas tedricas, que permitan el conocimiento de la realidad del
sistema educativo y los centros educativos, mediante una buena
organizacion tutorial, que no sea una mera tramitacion burocratica sino
que, por el contrario, sea una oportunidad para una verdadera

profesionalizacién” *®

La practica docente, le permite al estudiante, desarrollar sus habilidades
intelectuales y aplicar el conocimiento sobre la didactica en la planificacion
del curso o tema que tenga que desarrollar, utilizando todos los recursos
disponibles, pues sabe que se encuentra solo, no tiene el acompafamiento
directo de los docentes, sino que camina solo y tiene la oportunidad de
descubrir por si mismo, si tiene la preparacién profesional para ejercer la

docencia o considera que necesita mas tiempo para hacerlo.

» Desarrollar un aprendizaje significativo para actualizar el proceso de
ensefianza aprendizaje. Diremos que aprendizaje significativo “es aquel
gue conduce a la creacién de estructuras de conocimiento mediante la
relacion sustantiva entre la nueva informacién y las ideas previas de los

estudiantes™?®

Esto lo expresa un 14% de los entrevistados. Durante este el
alumno relaciona de manera personal la nueva informacién con
conocimientos y experiencias previas Yy familiares que ya posee en su
estructura de conocimientos. Hoy se habla del constructivismo <Aprender-
haciendo> y es lo que ha motivado a los estudiantes llevarlo a la practica,
hacer una transicion de una didactica pasiva a una participativa, aunque
impligue una serie de acomodos y ajustes, como también de una llamada
reingenieria educativa para hacer resaltar un cambio y transformacion en el

proceso de aprendizaje.

18 Carrizales Retamoza, César. La Experiencia Docente. Editorial Linea. México 1986. P. 21
19 Barriga Arceo y Hernandez Rojas. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. McGraw-Hill.
México 2002 P.39
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Los estudiantes de los primeros semestres tienen esto en mente, a lo largo de su
preparacion y especialmente en los ultimos semestres llegan a indicar que puede
ser una realidad o una utopia, por los diversos obstaculos que se presentan, sin
embargo, la experiencia docente ha demostrado que con pasos sencillos e

intencionados puede alcanzarse un aprendizaje significativo.

Dentro de las expectativas que han sido presentadas es necesario considerar, que
la Universidad como ente de formacion y transformacion de la educacion tiene
cierta obligacién ya sea de manera indirecta o indirecta de satisfacer estas
necesidades. Estas expectativas son reales en la vida estudiantil, el adquirir
nuevos conocimientos es una de las principales motivaciones para ingresar a la

universidad y que repercute en un mejor servicio a la comunidad.

Las exigencias académicas y laborales hacen que el estudiante innove sus
diferentes experiencias adquiridas para ser complementadas con los nuevos
saberes. La universidad puede ayudar en dicha innovacién, ain cuando estamos
en el siglo de la tecnologia y de hacer del ser humano una persona mas
humanista, el rol de los docentes, maestrantes e institucion deben unir sus
esfuerzos para formar un ente pensante, dindmico, actualizado y con compromiso

social.

Se dijo anteriormente que pareciera ser una utopia alcanzar estas expectativas,
sin embargo, las exigencias mismas del ejercicio profesional hace que la
universidad tenga que reconceptualizar los diferentes elementos pedagdgicos para
hacer del proceso de aprendizaje algo sumamente significativo tanto para el
docente, el estudiante como el contexto de formacion y desarrollo del quehacer
pedagdgico. Esto es sumamente importante porque quienes tienen estos
elementos como expectativas son los mismos estudiantes quienes desean que
sus necesidades sean satisfechas. No es lo mismo que vengan sugerencias,
expectativas inquietudes de las personas que se encuentran fueran del hecho
pedagdégico, como que vengan de los propios estudiantes, en este caso particular

32



de

los maestrantes de docencia Universitaria. Es una sefial de alerta y

oportunidad Unica para la universidad.

CAPITULO Il

ELEMENTOS FILOSOFICOS DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA.

Lo anterior exige de manera indirecta la satisfaccion de la misma de parte de la

Universidad, accion que puede ser realizada mediante sus diversos elementos

filosoficos, que mas que una breve descripcion del quehacer es el compromiso

gue se asume como institucion ante el estudiante.

A. Objetivos de la Maestria en Docencia Universitaria:

Para responder con las expectativas de los estudiantes sefialadas anteriormente,

la Universidad a través de de la Maestria en Docencia Universitaria tiene bien

establecidos tres objetivos generales que son:

» Dotar al catedratico universitario de una formacién pedagdgica que incluye

los conocimientos, las habilidades y las actitudes favorables a la docencia.
Se han realizado investigaciones a diferentes niveles y han concordado que
se centran en una concepcion limitada de lo que es la ensefianza eficaz o
eficiencia docente, destacando lo que son las caracteristicas personales de
los docentes y los métodos eficaces de ensefianza, sin embargo; esto ha
propuesto una serie de problemas que van desde la personalidad misma
del docente hasta la participacion contextual del hecho pedagdgico, luego la
diversidad de métodos didacticos que en algin momento llegan a ser como
una fuente de informacion que al ser vertidas tanto en el docente como en
el estudiante llegan a tener limitaciones de diversa indole, llegando al
acomodo y conformismo, pero ese es el reto de la maestria, que el docente
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tenga un abanico de conocimientos, herramientas personales para ejercer

con profesionalismo su formacién docente.

» Contribuir a eliminar los riesgos de la improvisacion en la catedra
universitaria. Desde los diferentes puntos de vista didactico, la planificacién
€s un requisito para la implementacién y el ejercicio de la docencia, ya sean
las diferentes corrientes didacticas o los modelos institucionales exigen que
cada docente tenga su planificacion, sin embargo es notable que la
planificacion en algunas ocasiones, no esta disefiada de acuerdo a las
necesidades e intereses de los estudiantes, por ello los objetivos no tienen
coherencia con las evidencias de aprendizaje, la acreditacion por lo tanto
no tiene relacion con las evidencias mismas que proponen en el estudiante

un aprendizaje.

Para que la planificacion tenga congruencia con la did4ctica, el docente debe
actualizarse, y ese es uno de los objetivos de la maestria, esto contribuye a
desarrollar en los estudiantes los habitos de analisis, reflexion, sintesis, es decir
desarrollar sus procesos mentales. Los estudiantes manifiestan que es agradable
escuchar y participar de un docente que planifica sus clases y es innovador pero
gue lamentablemente existen docentes que improvisan sus clases, descargando
en los estudiantes toda la accion docente mediante las participaciones en grupo y
la exposicion que ya es utilizada como un mecanismo de descarga de la

responsabilidad docente més que una herramienta de aprendizaje.

» Mejorar el rendimiento estudiantil a través del mejoramiento de la docencia.
Existe preocupacion de parte de algunas instituciones educativas que
observan con interés y seriedad esta debilidad y lo califican como un
problema que afecta los diferentes niveles de educacién y que se refleja
con mayor intensidad en la educacion superior tanto al inicio de una carrera

como durante todo el proceso de formacion profesional.
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El problema es notorio cuando los estudiantes no rinden adecuadamente en las
actividades académicas, obteniendo las notas minimas de aprobacion o en lo mas
relevante reprobar los cursos. Ademas, la realizaciéon de los trabajos académicos
llevan los contenidos minimos debido a la falta de interés por la blisqueda de
nuevos aportes que requiere un hébito en la lectura. Este interés ha llevado a
profesionales a realizar varios estudios sobre este problema. "Los psicologos han
descubierto experimentalmente que el perfeccionamiento en los habitos de estudio
hace disminuir el nimero de fracaso en los cursos escolares.” ?° Esto confirma la
necesidad de desarrollar aquellos habitos que benefician al estudiante mismo
como estudiante y como persona que puede contribuir en el desarrollo de la
sociedad.

Ahora bien, conviene reforzar el analisis, convocando a esta discusion el
planteamiento de Victor F. Savoy, respecto a los objetivos de los estudios

universitarios, los cuales segun él son:

a. transmision y discusion de los conocimientos mas avanzados, porque dentro
de las expectativas de los estudiantes es conocer y dominar nuevos saberes,
no se conforman con los aprendizajes recibidos dentro de los estudios técnicos
o de licenciatura, aunque manifiestan que en ocasiones los contenidos son
repetitivos pero la variante la observan en la metédica y aplicacién que hace el
docente.

b. investigacion orientada en un sentido desinteresado para el incremento de los
conocimientos, lo cual no implica que se abandone la posibilidad de resultados
practicos e inmediatos. La investigacion es uno de los ejes claves del quehacer
docente, y esta es una de las practicas a las que se expone el estudiante,
porque ya sea en un seminario, en un trabajo final o cualquier actividad que se
le presente, es una exigencia la actividad investigadora. Ademas hay que
recordar que una de las areas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,

20 Fredy Cordova. Técnicas de Investigacion. Material mimeografiado. Centro Guatemalteco de Teologia
Préactica, Quetzaltenango, Guatemala 1992 Pag. 6
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es la actividad investigadora, no solamente para crear nuevos saberes sino

para que el estudiante interactie con la practica y la teoria.

Preparacién cientifica y técnica para las profesiones superiores. En el marco
filosofico de la educacion aparece claramente el aspecto cientifico y técnico al
gue todo proceso de aprendizaje debe ser sometido. El estudiante y el
docente tanto como las instituciones educativas proveen esta preparacion para
responder a las exigencias modernas y tecnoldgicas de las profesiones. Las

carreras de diverso tipo requieren una actualizacién

Segun Ortega y Gaset, la universidad debe:

a.

“Ensefiar el respeto a la verdad. Los fines y los objetivos de la universidad
estdn claramente identificados en conocer la verdad, la busqueda del
conocimiento, su indagacién, aplicacion y explicacion son elementos que se
relacionan con el quehacer pedagoégico, los maestrantes dentro de la
universidad procuran encontrar no solamente nuevos saberes, sino que los
mismos sean comprobados y aplicados a su experiencia laboral, lo cual indican
cuando dicen que desean actualizar sus conocimientos para servir de mejor
manera a la sociedad educativa. Hay que indicar también que los maestrantes
procuran encontrar diversos métodos educativos para realizar su profesion con

mayor cientificidad.

desarrollar aptitudes para buscarla. Se dice que uno de los objetivos mas
valorados y perseguidos dentro de la educacion a través de las épocas, es la
de enseflar a los alumnos a que se vuelvan aprendices autbnomos,
independientes y auto regulados, capaces de aprender a aprender, lo cual es
una caracteristica dentro de la maestria, pues se le permite al estudiante
exponerse a la tarea de crear sus propios métodos de estudio e investigacion,
para encontrar tan bien deseado la verdad. De ahi que surgen las diversas
estrategias de aprendizaje, que “son procedimientos (conjunto pasos,
operaciones o habilidades) que un aprendiz emplea en forma consciente,
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controlada e intencional como instrumentos flexibles para aprender

significativamente y solucionar problemas” %

Hay que sefialar que “la ensefianza superior tiene por finalidad la investigacion, el
desarrollo de las ciencias, las letras y las artes y la formacién de profesionales de

nivel universitario”?

En efecto, cuando se conoce y se tiene claridad de los
objetivos, se logran unificar los esfuerzos y tanto la metodologia como las
actividades de aprendizaje, los roles de los docentes como de los estudiantes se

encaminan hacia el logro de los mismos.

Es oportuno mencionar que uno de los papeles fundamentales de las
universidades ha sido el de reflejar la realidad social lo que le ha convertido en
una especie de espejo de la misma por estar involucrada en el desarrollo de la
sociedad en que se desarrolla, por tal razén se constituye en la fuente formadora
de los recursos humanos en la ciencia, la tecnologia y la cultura, asi como la
institucion protectoras del pensamiento cientifico de la sociedad, lo cual es de las
cualidades de la universidad que se logra configurar a través de su funcion de
investigacion de la realidad y la ensefianza del conocimiento cientifico de la

misma en todos los campos del saber.

En la practica del ejercicio de la maestria se puede comprobar la motivacion que
se ejerce de parte de los docentes por actualizar los conocimientos para hacer de
la docencia una profesion significativa que aungque no tenga remuneracion
econdémica, si existe una remuneracion moral de lograr la trasformacion del ser

humano a través de la educacion,

Los estudiantes entrevistados, perciben que el hecho pedagdgico de la Maestria
en Docencia Universitaria del CUNOC, se caracteriza por:

2! Ortega y Gasset. Mision de la Universidad. Editorial Alianza, Madrid. 1987
22 Nereci, Imideo G.  Hacia una didéctica general dindmica. Eitorial Kapeluz. Buenos Aires, Argentina 1969.
Pag. 83
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» Tener un buen nivel de enseflanza. Un 18% sefiala que tanto los
docentes como la Universidad lo tiene. Esto responde a una de las
motivaciones de los estudiantes en esta maestria al puntualizar que llena
Sus expectativas en cuanto al nivel de ensefianza, y lo atribuyen no
solamente a la funcién docente, sino al material y a la contextualizacion del
aprendizaje, lo cual es innovador, puntualizan que los docentes son
personas altamente preparadas y en sus comentarios responden a la
problematica educativa-social del pais.

» Es autodidactica, con un 29% del total de los entrevistados indica que es
practica y que invita a la investigacién, lo que la hace atractiva, porque
invita al estudiante a dar mas de lo que puede y a leer con mas
intencionalidad. Aunque parezca un reto y desafio para quienes ingresan
con una pedagogia tradicional, el compartir en grupo y el exigirse a si
mismos llegar a ser una experiencia extraordinaria para responder a las
exigencias académicas de la maestria

> El aprendizaje es significativo, lo sefialan en un 24%, pues se promueve
la investigacién tanto bibliografica como de campo, exponiendo al
estudiante a la realidad social y educativa del pais. Es asi que de manera
progresiva se le impone de forma indirecta al estudiante formarse para
responder a las interrogantes de todo tipo que refleja los desérdenes
sociales, culturales, académicos y politicos de la sociedad.

» Los docentes son actualizados y permiten la participacion del estudiante
en el proceso de su formacion, permitiendo ideas, sugerencias y
aportaciones no solamente de corrientes tedricas sino del contexto del
estudiante lo cual hace el aprendizaje mas significativo se hace necesario,
que también los docentes, no solamente sean formados profesionalmente,
sino que constantemente se actualicen en su quehacer, lo indicaron en un
14% “Una de las especificaciones que tiene la formacion de los ensefantes
es que una formacion doble: el oficio de ensefiante exige una formacién
cientifica, literaria o artistica ( a esta formacion se le suele llamar

académica) y una formacién profesional que a veces se reduce a una
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23 En este sentido el docente debe fundamentar

formacion pedagdgica,..
su formaciébn no solamente en una profesionalizacién tedrica, sino
desarrollar alternativas que influyan en la sociedad cambios que sean
resultado de una adecuada educacion, asi como se ha discutido en los
salones de clases que la formacién es un desarrollo de auto socio-
construccién. Por ello la formacion debe ser una preparacion que incluya
los diferentes elementos y sectores de la sociedad para que desde esta
perspectiva se hagan los analisis y reflexiones con el fin de formar

generaciones que tengan la capacidad de ser agentes de cambio.

A este respecto, se menciona el comentario de Paulo Freire acerca de la
formacion docente: “Es preciso, sobre todo, que quien se esta formando desde el
principio mismo de su experiencia formadora, al asumirse también como sujeto de
la Produccion del saber, se convenza definitivamente de que ensefiar no es
transferir conocimiento, sino crear las posibilidades de su producciéon o de su

construccion”?*

Esto responsabiliza al docente a no transferir conocimientos, sino
crear una base para la aportacién y construccion de esqguemas en los que se

apoye un progreso para la sociedad.

A pesar de que existan deficiencias en infraestructura, recursos didacticos,
algunos problemas de coordinacién administrativa, entre otras deficiencias
mencionadas por los estudiantes, se refleja una buena opinién y satisfaccion de
los maestrantes de las diferentes cohortes, respecto al hecho pedagdgico
ejecutado en su maestria. Segun los maestrantes la Maestria esta llenando sus
expectativas porque analizan la problematica educativa, actualizan sus
conocimientos y provee un aprendizaje significativo, segun lo indicaron. Es
necesario aclarar que no todo es positivo, puesto que tienen elementos que aln
no se han satisfecho, pero con la expectativa que con el transcurrir de la carrera y

la innovacién docente puedan ser satisfechas.

% Gilles, Ferry. El trayecto de la Formacion. Editorial Paidds, México. 1990. P. 54

2% Citado por Licda. Verénica Rodas. Curso de Funcionamiento y Problematica del Nivel Medio. Licenciatura
en Pedagogia CUNOC. Abril del 2002
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B. Perfil de Ingreso del estudiante a la Maestria en Docencia

Universitaria:

Segun el plan curricular de la Maestria en Docencia Universitaria del CUNOC, el
perfil de ingreso requerido por la misma, establece que los estudiantes de la
maestria deben tener conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores
encaminados a discutir y analizar los conocimientos relacionados con las ciencias
sociales principalmente con aquellas disciplinas que permiten profundizar y
entender todos los fendmenos educativos que se dan a nivel de la educacién

superior. Entre los aspectos del perfil de ingreso requerido, estan:

» Conocimiento de la realidad nacional, regional y de su contexto educativo
en la cual se desenvuelve como profesional. El aspirante a la maestria
debe tener un conocimiento muy general de su realidad, para que a partir
de su problematica histérico social, haga los planteamientos necesarios
para ser sometidos a discusién a fin de garantizar el aprendizaje

significativo.

» El manejo de premisas sobre lo que es la investigacion social,
principalmente lo relacionado a la problemética educativa del nivel superior.
De acuerdo a un informe elaborado por estudiantes de la maestria en
docencia universitaria cohorte 2007-2009 se previene que en efecto, la
Universidad propone los espacios de investigacion social, sin embargo; “La
carencia de un sistema de investigacion, obliga a que cada estudiante
elabore su investigacion..... de ese modo los trabajos de investigacién son
esencialmente documentales, bibliograficos sin mayor pertinencia a la

125

problematica social o legal del Pais™. El aprendizaje en la Maestria
entonces, debe surgir de la preocupacion del estudiante por investigar la

% Entrevista al Departamento de Investigacion de Trabajo Social. CUNOC. Informe de Seminario sobre
Problemas de la Educacién Superior. Cohorte 2007-2009 Maestria en Docencia Universitaria. Noviembre
del 2009 P. 68
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realidad y luego con ello, encontrar respuestas a la problemética educativa

a nivel superior.

» Habilidades en los procesos cognitivos, tanto de analisis como de sintesis,
de tal manera que pueda estar en disposicién de conceptualizar, clasificar y
diferenciar lo relacionado a los procesos de aprendizaje. Beltran sostiene
gue las estrategias cognitivas hacen referencia a operaciones o actividades
mentales que facilitan y desarrollan diversos procesos de aprendizaje
escolar. A través de las estrategias se pueden procesar, organizar, retener
y recuperar el material informativo que se tiene que aprender, a la vez que
se planifica, regula y evalGa esos procesos. Se espera que el estudiante
pueda tener esta capacidad para desarrollar su proceso formativo y en el

futuro su profesion como profesor universitario.

» Pensamiento critico, reflexivo, y con disposicion de hacer trabajo en quipo,
de tal manera que manifieste madurez y actitud positiva a la formacién y
autoformacion durante el proceso docente. Con base de este elemento del
perfil de ingreso, se asegura que los docentes puedan emplear una serie de
técnicas de ensefianza sustentadas en el trabajo cooperativo, andlisis y
discusiébn metacognitiva, procesos heuristicos, el debate cognitivo, la
resolucibn de problemas, las discusiones individuales y grupales,
reflexiones consensuadas, la clase magistral expositiva, la lluvia de ideas,
paneles, foros, talleres y seminarios. Aunque cabe sefialar que segun los
profesores de la Maestria, en la mayoria de casos la respuesta estudiantil a
este proceso formativo es pobre y escaso, debido a que los estudiantes no
tienen la disposicion para participar en estas técnicas de aprendizaje

socializado.

La formacion de los niveles educativos anteriores incide en la actitud del
estudiante del proceso formativo de la maestria. Al respecto los estudiantes

manifestaron que sus frustraciones y deficiencias en ese sentido son:
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» La mala formacién de habitos de lectura y estudio, lo cual se refleja en
el individualismo o la descarga de trabajo en unos cuantos, cuando se
desarrollan trabajo en grupo. Indicaron sentir muy pesada la carga de
lectura en su maestria. La lectura es uno de los habitos de todo estudiante,
atil en los diferentes aspectos de la vida. La persona que sabe leer recibe
muchos beneficios formativos porque tiene mas oportunidades de crecer
como persona, en tal circunstancia se puede decir que la lectura ayuda en
la vida intelectual, del sujeto. El placer de leer esta acompafiado de los
intereses y motivaciones que tenga el lector para hacer uso de este habito,
“Existen grandes diferencias en el volumen y la indole de las lecturas de
unos y otros, segun sea el tipo de trabajo, o si se lee por simple
entretenimiento. Por otro lado varia también la inteligencia, que influye en la

capacidad de lectura™®

Ademas de la poca formacion en cuanto a la lectura, los estudiantes
manifiestan su indisciplina en cuanto al estudio, tradicionalmente se habla
de habitos de estudio a la repeticion y la practica, es decir el estudio como
habito, sin embargo; se ha sefialado que estos habitos implican mas que
elementos internos, deben asociarse con aquellos externos tales como
hacer y organizar un horario de estudio, un ambiente especial y dedicado

para ello.

» Poca formacion profesional y conocimiento general para interactuar
con la realidad social y educativa del pais. Como se dijo con
anterioridad, los estudiantes tienen muy poco conocimiento base lo cual se
nota en el pobre aporte que se hace en las aulas cuando se propician los
espacios de discusion y andlisis de la realidad nacional. El 13% de los
entrevistados dijeron que por esta poca formacion profesional en ocasiones
los comentarios en los salones de clases son mas de reproche o

comentarios superficiales sobre la educacion. Algunos estudiantes

% Op.Cit. Cérdova. Pag. 3
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indicaron que se quedan callados porgue no tienen nada que decir 0 no

saben de lo que se esta discutiendo.

Falta de habilidad investigativa, esto lo indicaron el 14% de los
estudiantes lo cual desanima a algunos porque en la mayoria de los cursos
les permiten y exigen investigar y aunque cumplen con lo requerido
manifiestan su incomodidad porque no satisfacen sus expectativas
personales. Recordemos que una caracteristica de la universidad es su
actividad investigativa y cada docente confronta al estudiante a esta

actividad.

La poca proposicion cientifica, es decir que no se aprovechan en su
mayoria los espacios de participacion y proposicion que se brinda en las
aulas. Los estudiantes consultados en un 17% comentan que se les
asignan exposiciones o presentaciones grupales, pero en la discusion de
diversos temas son unos cuantos quienes toman el control de la
participacion en las discusiones, debido a que no saben cémo decir o qué
decir del tema que se aborda. Se supone que estos espacios de
participacion ofrecen al estudiante la oportunidad de desarrollar sus
procesos mentales mediante el analisis, la interrogacion y la confrontacion
gue él mismo pueda hacer de los aspectos tedricos que son presentados en

los salones de clase con su experiencia diaria.

La actitud prepotente de algunos docentes. Aunque no tenga relaciéon
con el estudiante pero es un elemento que desmotiva pues un 9% de los
maestrantes sefala que los docentes no desarrollan buenas relaciones
humanas con el trato de los alumnos y que en ocasiones abusan de la
autoridad para imponer sus criterios y hacer de menos la participacién de
algun grupo, en momentos los docentes se inclinan por un subgrupo selecto

y no le prestan atencién al resto
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Estos comentarios reflejan la calidad de estudiante que ingresa a la maestria,
por supuesto que solamente se han tomado las mas generales, pero en el
interior de cada estudiante existen otras frustraciones que al compararlas con

el perfil de ingreso, queda muy reducido el nivel de aceptacion.

Ahora bien es necesario mencionar que una de las exigencias que se le pide al
estudiante que ingresa a la Maestria en Docencia Universitaria del CUNOC, es
su pensamiento critico, lo cual resulta ser un elemento importante en el
proceso de aprendizaje, sin embargo; como se menciond anteriormente una de
las frustraciones del estudiante es la de no manejar con libertad sus procesos
del pensamiento debido en parte a su formacion estudiantil anterior y |,
segundo, la falta de disciplina personal para hacerlo.

Rubinstein dice sobre los procesos del pensamiento que “Tales operaciones
como la comparacién que confronta entre si las cosas y los fenbmenos asi
como sus cualidades, descubriendo su identidad o sus diferencias, el andlisis
gue es la descomposicion mental de un objeto, mediante el cual abstraemos
los fenémenos de los nexos fortuitos e intrascendentes, en los que a veces nos
son dados en la percepcion, la sintesis que reconstruye el todo desmembrado
por el andlisis, la abstraccion que consiste en la division, desmembracién y
separacion de una determinada faceta, de una cualidad, de un dato o factor y
la generalizacion que se origina en el plano de la accion, dado que el individuo
responde, por medio de uno u otro tipo de accion generalizada, a los diferentes
estimulos...son diversas facetas de la operacion mental fundamental que es la
mediacién, es decir, el descubrimiento de nexos y relaciones cada vez mas

objetivos™’

Si durante el proceso de aprendizaje los estudiantes son
confrontados y asumen la responsabilidad y el compromiso de su propio
aprendizaje, el alumno sera capaz de transferir lo que ha aprendido al analisis
de los problemas de la vida cotidiana para transformarla. La participacion y el
desarrollo de los procesos cognitivos en el alumno son parte activa en este

proceso.

2T Rubinstein, J.L. Principios de Psicologia. Editorial Grijalbo, México 1967 p. 394-397
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El principal teérico que ha contribuido al analisis de este proceso es el
Psicélogo Suizo Jean Piaget, quien desarroll6 un modelo de cémo los
humanos describen su mundo, esto es importante para conocer de manera
general el desarrollo de los procesos mentales, y tomaremos algunos
elementos de Piaget para comprender de manera general el desarrollo de
estos procesos “el mecanismo del desarrollo cognitivo ha sido interpretado
como un equilibrio movil entre dos procesos fundamentales, de los que uno
puede considerarse como asimilacion de la realidad a ciertos esquemas
existentes previamente en el individuo y el otro como acomodacién de tales
esquemas a los aspectos nuevos e imprevistos, que la realidad muestra poseer

cuando se intenta incluirla en los esquemas anteriores™®

Para que el
estudiante llegue a un estado de equilibrio, se antepone un estado de
desequilibrio, es decir que inicia un proceso donde el conocimiento nuevo por
aprender debe ser llevado a un nivel mayor y por lo tanto debe ser un

aprendizaje significativo.

En forma general se puede decir que, asimilacion es la modificacion de las
observaciones para ajustarlas a modelos internos llamados esquemas, y la
acomodacion permite la modificacion de esos modelos internos para

adecuarlos a las observaciones.

En este proceso el alumno debe mostrar una actitud positiva ante el nuevo
conocimiento, y la labor bésica del docente es ofrecer o crear aquellos
ambientes necesarios para obtener los mejores resultados del proceso de
aprendizaje.

Al hablar de los ambientes de aprendizaje Jesus Palacios sefiala lo siguiente
“La preocupacion educativa dominante no serd, por tanto, la manera de
ensefar ni el contenido de los libros, ni la técnica formal del aprendizaje, sino

la creacion de un ambiente que haga posible el proceso de aprendizaje; la

%8 Ancona, Leonardo. Enciclopedia tematica de Psicologia. Editorial Herder, Barcelona. Tomo |, 1980 p.793-
794
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preparacion de locales adaptados al nuevo trabajo, la organizacion metddica

de los talleres de trabajo™*

Sin embargo, se debe indicar que los ambientes no deben quedar limitados
solamente a los aspectos fisicos, sino también a la interrelacion, participacion y
armonia necesarias para obtener los mejores resultados del proceso de
aprendizaje. Se puede decir que el cognoscitivismo es la teoria que se
encarga de estudiar los procesos de aprendizaje por los que pasa un alumno.
Esto supone que la experiencia del alumno necesita ser confrontada con

aquellos elementos racionales.

De lo anterior se puede indicar que el proceso de aprendizaje en la Maestria en
Docencia Universitaria, puede ser explicado como “la adquisicion de
conocimientos en funcién de la experiencia misma del alumno, el aprendizaje
debe ser un proceso activo, porque el conocimiento inicia su construccion

desde adentro y continda a lo largo de la vida” *.

Piaget menciono lo
siguiente: “En cuanto concierne a la educacion, el principal logro de esta teoria
del desarrollo intelectual es un ruego para que se permita a los nifios efectuar
su propio aprendizaje...no se puede desarrollar la comprensién en un nifio
simplemente hablando con él. La buena pedagogia debe abarcar situaciones
gue, presentadas al nifio, le den la oportunidad de que él mismo experimente,
en el mas amplio sentido del término; probando cosas para ver que pasa,
manipulando simbolos, haciendo preguntas y buscando sus propias
respuestas, conciliando lo que encuentra una vez con lo que descubre la

siguiente, comparando sus descubrimientos con los de otros nifios...”*

Si el proceso de aprendizaje en la Maestria en Docencia Universitaria deriva su
logro, del desarrollo de los procesos mentales, es importante conocer las

implicaciones que conlleva el mismo, para que el alumno logre desarrollar su

% palacios, Jestis. La Cuestion escolar. Criticas y Alternativas. Editorial Laia, S.A. 12 Edicion. México D.F.
1979 p. 111

%0 Adquisicion: entendida como el proceso de recibir nueva informacién y confrontarla con sus experiencias
para formar nuevos saberes en su mente y practicarlas en su diario vivir.

*! Kamil, Constance. Principios pedagégicos derivados de la teoria de Piaget. Trascendencia para la practica
educativa. Editorial Huemul, Buenos Aires. 1981 P.360
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propio aprendizaje partiendo como dijimos anteriormente de sus experiencias
empiricas. El estudiante de la maestria debe constantemente confrontar sus
experiencias con sus aprendizajes para responder de manera eficiente a las

exigencias en su proceso de aprendizaje

C. Perfil de Egreso del estudiante de la Maestria en Docencia

Universitaria:

Otro aspecto a analizar, para comprender la percepciéon del estudiante respecto al
proceso formativo que se desarrolla en la Maestria en Docencia Universitaria del
CUNOC, lo constituye el perfil de egreso. En el plan de estudios de la maestria se
encuentra definido el perfil de egreso de los estudiantes de esta carrera. Este
perfil consta de una serie de rasgos y caracteristicas que se espera lograr con el

proceso formativo desarrollado. Estas son:

» Concepcion dual de la educacién como fendmeno micro y macro educativo.
Se espera que el docente universitario vea la educacion desde otra éptica,
no solamente de manera muy general sino que sepa interrelacionar lo
macro, es decir el marco general de la educacion como la realidad de la
educacion desde el aula, desde la perspectiva misma del estudiante, que
anhela educarse para obtener un desarrollo integral; que sepa adaptar y
aplicar el curriculo educativo al contexto de la vivencia del estudiante.

» Capacidad para identificar los elementos, interrelaciones y procesos que
convergen en la formacién del profesional universitario. La situacion social
de desarrollo profesional, conducente a la autodeterminacion profesional,
debe plantear las exigencias para lograr independencia, seguridad y
compromiso en la toma de decisiones profesionales en la medida que
propicia su participacion activa, reflexiva critica y autocritica en el ejercicio
de la profesién, ello significa que el docente sea sujeto de su desarrollo

profesional.
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> Vision de la legislacién universitaria acerca del papel del docente en la
consecuciéon de los objetivos institucionales. El docente universitario
cumple un rol, el que tradicionalmente se le ha asignado, pero hoy en dia
la sociedad demanda una serie de papeles que configuraran el nuevo rol
del profesor. EI profesor deja de ser la Unica y primordial fuente de
informacion para convertirse en lo que sugiere César Carrizales en el
“especialista en diagnosticar y prescribir el aprendizaje, sugerir recursos
de aprendizaje, facilitar el aprendizaje en comunidad mediante la
convergencia interdisciplinaria de los saberes, y para todo ello promotor de

"2 En este

relaciones humanas y consejero profesional del estudiante
sentido el docente sustituye al saber académico con su experiencia,
sugiriendo acciones practicas para el buen desempefio profesional de sus

estudiantes.

» Comprensiéon del estudiante como un ser en desarrollo y como un ser
integral., si se toma como base las perspectivas, el enfoque y las etapas del
desarrollo, podria decirse que el aprendizaje en la Maestria en Docencia
Universitaria, debe ser un proceso integral, continuo y progresivo que se
lograra con la participacion activa del estudiante dentro del proceso
formativo, en funcién de generar la construccién de su propio conocimiento,

condicionado a su contexto social, historico y cultural.

» Actitud de trabajo en equipo. El docente y el estudiante deben aclarar que
una cosa es trabajo en grupo y otro es trabajo en equipo. Regularmente el
sistema educativo nacional ha tomado el trabajo en grupo, pero se notan
las individualidades, porque “un grupo es considerado como una coleccién
de personas que interactian entre si y que ejercen una influencia
reciproca®®, mientras que un equipo puede definirse como: “dos o mas

individuos que se mueven por un mismo camino de interaccion hacia el

%2 Carizales Retamoza. La experiencia Docente. Editorial Linea México 1989. P. 24
% Rush Myron Administracion. Editorial Unilit, Miami, FL. 22. Edicion 1992P.43
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mismo fin"*

en este sentido el trabajo en equipo implica que se le permite a
las personas emplear sus dones y habilidades y talentos como mayor

efectividad, el cual es uno de los objetivos claros de la educacion.

» Habilidad de planificacion. EI planeamiento educativo se enfoca de
acuerdo a la referencia o el marco teérico en el cual se sustente la labor
del docente, es decir la corriente educativa en la cual fundamente su
practica, pero busca segun Remedi: “La organizacion de los factores que
intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, a fin de facilitar en un
tiempo determinado el desarrollo de las estructuras cognoscitivas, la
adquisicion de habilidades y los cambios de actitud en el alumno™® La
planificacion es uno de los elementos que todo docente debe saber aplicar,
es una herramienta indispensable en su ejercicio profesional, el cual incluye
tomar en cuenta el contexto social del estudiante, la formacion y
experiencia del mismo, para que a partir de su propia realidad pueda
planificar los diferentes elementos del curriculo para desarrollarlo en
beneficio del estudiante, . la planificacion debe responder de manera
categorica estas preguntas ¢Qué ensefiar, coOmo, con qué, para qué,
cuando, por qué? Y siempre en funcion del estudiante, que es lo que se
requiere en el nuevo curriculo, no partir de la institucionalidad sino mas bien

del protagonista de la educacion, el estudiante.

» Criterio para seleccionar los métodos, técnicas y procedimientos para
realizar el proceso de facilitacién del aprendizaje. Las diferentes corrientes
didacticas ofrecen sus propios modelos, pero se requiere, que el docente
como un egresado de la maestria, tenga la capacidad de ser lo mas
pertinente posible para que el estudiante sea en realidad un aprendizaje
significativo. EIl objeto de la didactica “Es donde se concreta la practica
docente para formar profesionales que den respuestas a las demandas

34 1hi

Ibid. P.43
*Citado por Oviedo Moran, Porfirio. Fundamentacion de la Didéctica Vol. 1, Ediciones Gernika, S.A.
México. 1986 p.167-168
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sociales, no son abstracciones teéricas Yy técnicas sino encierran
concepciones de aprendizaje”. Es decir que es....” La organizacién de
los factores que intervienen en el proceso ensefianza aprendizaje, a fin de
facilitar en un tiempo determinado el desarrollo de las estructuras
cognitivas, la adquisicion de habilidades y los cambios de actitud del
alumno, misma que debe ser sometida a modificaciones de acuerdo a un

proceso de evaluacion 3%

> Destreza en el manejo de equipo tecnoldgico de apoyo a la docencia.
Dentro de los recursos contamos con los siguientes: material impreso,
pizarrén, rota folio, ilustraciones, materiales de  experimentacion y
audiovisuales. Estos deben ser seleccionados con anticipacion, en base a
los contenidos u objetivos de clase, la apropiada utilizacién del material
permite aproximar, actualizar e inducir al estudiante al desarrollo de sus
conocimientos. La utilizacion adecuada y oportuna permite el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin olvidar que el docente debe
favorecer el ambiente adecuado para desarrollo integral del estudiante

dentro del proceso de aprendizaje.

Sin embargo se puede observar que dentro del proceso formativo del
estudiante, en ocasiones no se tiene acceso al uso de la tecnologia porque
la universidad no lo tiene o0 no es exigido su uso, por ello la mayoria de
docentes hace uso del material impreso y el pizarron, dejando de
lado otras opciones que podrian contribuir al mejoramiento de la

practica docente.

» Actitud investigadora. Esto como pedir a los profesores que realicen
investigacion requerira dos condiciones esenciales. La primera es que los
profesionales deben comprender y poseer destrezas de investigacion, que
son los que generan el que hacer pedagdgico, y la segunda es que los

% Ibid. P. 162
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resultados deben informar a los profesores, de manera que los impulsen a
tomar medidas. Algunos docentes no son investigadores, no crean nuevos
saberes, sino que se dedican a reproducir el conocimiento. Hay un vacio
cientifico dentro de las aulas universitarias y ese es el reto del nuevo
profesional. En definitiva, algunos docentes universitarios no buscan
herramientas que los pongan en el camino de llegar a ser profesores
excelentes, no se investiga de una forma cientifica, se cae a solo sacar
notas de libros y fotocopias para transmitir conocimientos y no se genera
conocimiento propio del docente ni mucho menos del estudiante. Cuando
una caracteristica de la universidad es la investigacion, la produccién de
nuevos conocimientos y el desarrollo del pensamiento critico en el

estudiante.

Actitud de ética profesional. Todo docente tiene o debe desarrollar una ética
profesional que defina la lealtad que le debe a su trabajo, profesién,
empresa y compafieros de labor. Se describe que la ética de una profesion
es un conjunto de normas, en términos de los cuales definimos como
buenas o malas una préctica y relaciones profesionales. Los docentes no
son solamente protagonistas del proceso de aprendizaje sino que inspiran y
modelan a través de su vida y ejemplo a sus alumnos, los cuales pueden

valorar su buen conducir

Actitud de formacion constante. La capacitacion docente se considera otro
factor de la practica profesional de caracter permanente que repercute en
el aprendizaje del estudiante, y que todo lo antedicho requiere de una
esmerada capacitacion de los docentes dirigida a que puedan enfrentar los
desafios propuestos por los cambios didacticos y pedagdgicos ocurridos.
Pues bien sabemos existen docentes que reflelan como ellos fueron
instruidos, vuelven a instruir como tal, por lo que hay que brindarles
recursos de actualizacion permanente, darles acceso a las investigaciones

y propuestas de especialistas y facilitarles la ductilidad necesaria para
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adaptarse a los distintos destinatarios, atender sus propuestas, satisfacer
sus necesidades particulares, aceptar y sacar provecho de la diversidad de
rendimiento, cultura, intereses dentro del aula, detectar inclinaciones,
inventar métodos para superar dificultades, modificar sobre la marcha
ritmos o temas que aparezcan como inconvenientes, atreverse a

reemplazar las secuencias logicas.

Este perfil de la Maestria en Docencia Universitaria pretende como todo
sistema educativo un cambio de paradigmas® el cual implica una serie de
elementos que durante el proceso formativo del estudiante se van
desarrollando para tener resultados. Es necesario aclarar que aqui no
estamos hablando de un producto terminado como el caso mercantilista de la
oferta y la demanda, o como un producto final, sino mas bien de un proceso
gue se desarrolla como dijimos anteriormente de la correcta aplicacion de los
procesos cognitivos y la intervencion de la facilitacion de los aprendizajes de
parte de los docentes. Este perfil responde a lo que las uUltimas tendencias y
las nuevas demandas exigen un nuevo tipo de estudiante que esté preparado
para responder a las necesidades sociales, culturales, académicas, filoséficas
y todos aquellos elementos que intervienen en el proceso del ser humano. Hay
gue recordar que la educacién actual no se limita al aula, ni a la escuela o al
profesor, sino como es sabido, la educacion prepara al individuo para la vida

de una manera integral.

Hay que sefalar también que frente a los procesos de globalizaciéon, la
educacion es un factor determinante en el desarrollo de los pueblos, por lo
tanto se requiere que el estudiante sea una persona competitiva como se ha
dicho para responder a las necesidades sociales del contexto cultural al que se
sirve. Este estudiante debe ser consciente que las exigencias cada vez son
mayores y que debe estar preparado para asumir las exigencias que se le
plantean. Por ello dentro de la maestria se exige un perfil no sugerido sino

3 paradigma. (Del lat. paradigma, y este del gr. tap@detypa). m. Ejemplo o ejemplar. || 2. Ling. Cada uno de
los esquemas formales en que se organizan las palabras nominales y verbales para sus respectivas flexiones.
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exigido como resultado de un proceso educativo en un rango superior al que

una minoria de la poblacién estudiantil tiene acceso.

Para cumplir con el perfil requerido los estudiantes encuestados de las
diferentes cohortes de la Maestria en Docencia Universitaria del CUNOC
expresaron sentirse motivados para estudiar en esta maestria por lo

siguiente:

» Obtener un crecimiento personal y actualizar sus conocimientos. Un
32% sefiala que esta es una motivacion fuerte. Los estudiantes en busca
del éxito son aquellos que se compararan consigo mismo dia tras dia. Son
confrontados con los resultados de sus trabajos académicos, procuran
poner todo el esfuerzo en auto superarse a si mismos, en esto consiste el
crecimiento personal. Esto va de la mano con un crecimiento econémico,
“es logico que mientras la fuerza de trabajo —el ser humano- sigue siendo
un factor decisivo en el desarrollo de todas las fuerzas productivas, y
consecuentemente en la generacion de riquezas sociales, entonces invertir
en el capital humano por medio de actividades educativas, significa invertir

en el desarrollo de la social en general y de la economia en particular”®®

» Obtener una preparacién académica para servir con excelencia a la
sociedad. El 24% de los entrevistados tiene este reto y desafio. El
resultado de la formacién educativa como se ha mencionado no tiene una
remuneracién econémica como lo hacen otras carreras, pero al estudiante y
al docente se le exige rendir y dar mas de lo que se le pide, esto implica
como se ha dicho anteriormente servir con excelencia. La universidad de
San Carlos de Guatemala ofrece diversidad de preparacion a los
estudiantes con cuotas econdémicas simbdlicas, lo cual le exige al egresado
como un ente pensante y dinamico devolver la inversion que se ha hecho
en sus estudios con un servicio de excelencia a la comunidad social en

donde se desenvuelve.

%8 \van Osch, Thera. Hacia una transicion educativa. Editorial impacto, Guatemala 1989 p.22
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» Colaborar y servir en diferentes puestos administrativos, cambiar los
sistemas educativos y proponer alternativas de cambio en la
educacion actual. El 16% de los estudiantes indican esto. Al respecto
Van Osch indica “el contenido de los mensajes transferidos por el sistema
educativo no son neutrales, cada conocimiento habilidad o técnica que se
ensefa tiene su significado en el contexto social. Desde el centro pre-
escolar hasta la universidad, estamos pasando por un proceso de
formacion, cuyo contenido estd determinado en gran medida por los
educadores, quienes se fundamentan principalmente en los manuales y
divisiones convencionales del conocimiento™® Este es el reto de la
pedagogia y la maestria en Docencia Universitaria enfrenta también esto,
todo estudiante tiene clara su percepcion en cuanto a su formacién, hacer
ese cambio en la educacion lo cual implica no solamente el cambio de
técnicas, métodos, didacticas, etc. Sino de un cambio del curriculo
afectando una serie de estructuras organizacionales, mentales, politicas,

filoséficas y demas elementos que intervienen en el hecho educativo.

La educacion tradicional que ha sido caracterizado en los diferentes niveles
de educacién con su metodologia autoritaria, es un instrumento poderoso
para convertir a la gente en una masa que faciimente puede ser
manipulada. Detras del enfoque educativo hay intereses que no se notan o
pasan inadvertidos pero que afectan al desarrollo integral de un pais,
cambiar esto es el reto de los maestrantes. “algunos alumnos han sido
sometidos a historias de fracasos académicos sostenidos. Fracasos que

llevan a producir sentimientos de incompetencia, 1o que a su vez generan

% Ibid. P. 24
54



expectativas de fracaso que disminuyen la motivacion y el esfuerzo del

estudiante por obtener el logro académico™®

Vale la pena resaltar que esta ha sido la caracterizacion de los estudiantes
marcados por la influencia de la didactica tradicional, y por ello todo
profesional consciente de la realidad educativa implora un cambio y

transformacion de la educacion

Sin embargo, asi como tienen sus expectativas y motivaciones muy
importantes, indicaron también que tienen frustraciones entre las que
destacan que no han tenido una sélida formacion educativa en el area de
investigacion, socializacion y desenvolvimiento en el trabajo de equipo, lo
cual es reflejado no solamente al inicio de la carrera, sino también al
finalizar la misma, lo cual evidencia no responder a uno de los perfiles que

se requiere.

Es importante sefialar lo que el libro “Como aprender a estudiar y aprender
con eficacia” indica, en torno a cémo el estudiante debe potenciar su
desempefio académico futuro y evitar el fracaso y la frustraciéon que
resultan de esfuerzos y trabajos desorientados. Entre las caracteristicas
del perfil del estudiante del siglo XXI menciona:

» Deber ser protagonista de su aprendizaje

El estudiante debe convencerse de que el Unico e irremplazable
interesado en su aprendizaje debe ser el mismo; que ni los padres,
maestros o0 funcionarios educativos se beneficiaran con dicho
aprendizaje como lo hara el sujeto mismo. Por tal motivo hay que asumir
un rol protagonista en este proceso. Hay que mirar hacia adentro:
capacidades, habilidades, deseos, motivaciones, etc. Que poseemos,
ahi esta la clave del aprendizaje.

% Op.Cit. Fernandez Santos, Agustin. P. 135
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Ser protagonista significa, pues, asumir el rol principal, autor
responsabilizarse, no delegar en otros. El estudiante que se convierte en
protagonista de su aprendizaje siempre esta activo, construye significados,
aplica técnicas y estrategias de estudio y de aprendizaje, interroga y
cuestiona constantemente; asume, en pocas palabras, la responsabilidad
de aprender, no espera que le ensefien, que le digan que es lo que saldra

en el examen.

» Auténomo en el proceso de aprendizaje
En este sentido, el estudiante debe aduefarse, mas que de conocimientos
o resultados, de procesos, procedimientos y estrategias; debe desarrollar
sus habilidades y competencias. El simple conocer no nos da garantias de
hacernos personas, de ser nosotros mismos; esto debe ir acompafiado del
conocimiento de los propios recursos o capacidades, de los propios
procesos de aprendizaje, del dominio de la realidad por la capacidad de
poder estructurarla por nosotros mismos. Hoy no basta con conocer cosas,
con repetir lo que se ensefa-aprende; hemos de adquirir una actitud de
basqueda, de seleccion de tratamiento de la abundante informacion que

existe.

Hay que aprender a aprender sobre tres aspectos: las estrategias, la
evaluacion y el andlisis de los propios logros y cierto conocimiento sobre los
procesos de aprendizaje. Diremos que, el estudiante debe desarrollar la
conciencia de los propios procesos de pensamiento, de modo que pueda
guiarse con mayor autonomia y sin excesiva dependencia de los estimulos
externos; calidad de docentes, condiciones del aula, estructura del
curriculo, clima social de la clase, etc. Procurar realizar su actividad de
aprendizaje en un dialogo constante consigo mismo y con una gran libertad
interior: ¢Qué hago? ¢(Cdmo los estoy haciendo? ¢Habrd otra forma

mejor...?
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» Capacidad para dialogar y trabajar en equipo

Hoy, ante los cambios en los enfoque pedagdgicos, el alumno debe
desarrollar una gran capacidad de escuchar, una sensibilidad final ante lo
que le rodea y una gran creatividad, porque el saber se construye,
individualmente y en grupo.

El trabajo de investigacion y los trabajos de campo exigen frecuentemente
el trabajo en grupo. Carecer de la capacidad para organizarse y para
asumir responsabilidades con los comparferos de trabajo es, en cierta
forma, condenarse al fracaso y a la frustracion en este tipo de actividades,

tan frecuentes en un enfoque constructivista del aprendizaje.

» Capacidad de participacion
Para ser un buen estudiante en la actualidad necesitamos involucrarnos
constantemente en el proceso de ensefanza-aprendizaje; es decir, se debe
estar activo mentalmente de forma constante y ello implica una actitud
agresiva externa de participacion: cuestionamientos al profesor, reacciones
a las opiniones de los otros, postura critica ante lo que dicen los textos, etc.
Debe conocer y seguir las normas para el funcionamiento personal o de la
clase, valorar y respetar la normativa, percibirla como una ayuda personal y
grupal, interiorizandola y haciéndola nuestra, desarrollar una actitud critica:
estudiar las situaciones, enjuiciarlas, descubrir los valores y los
contravalores para adquirir la capacidad de elaborar principios, colaborar en
las discusiones o proyectos, aceptar las decisiones del grupo, normas y
objetivos propuestos. El bien comun no siempre coincide con el interés de
cada uno, pero una actitud democrética exige anteponer aquel, trabajar en
grupo auto responsabilizandose de las propias funciones y valorando el
aporte de los demas, tener respeto a la diversidad y verla como una riqueza

y no como un obstaculo para construir la verdad, los saberes, etc.
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» Motivacion y fuerte autoestima
Hoy mas que nunca, el estudiante necesita tener muy clara para qué y por
gué estudia, que utilidad tendra para su vida lo que esta aprendiendo.
Motivacion intrinseca y autoestima estan intimamente relacionadas. Las
aspiraciones y metas estan en funcion de la confianza que tenemos en
nosotros mismos, de ahi que el éxito académico se construye sobre y
desde la autoestima. El estudiante de hoy debe tener muy claro que, al
igual que siempre, quien se rige desde dentro, el que no necesita de la
aprobacion de los demas y, por el contrario, busca la autovaloraciéon en su

interior, tiene recorrido ya una gran parte de su éxito académico.

» Curiosidad e interés por la investigacion
El estudiante actual no puede conformarse con recibir conocimientos; debe,
ante todo, ser capaz de generarlos. Para ello necesita una actitud constante
de busqueda y de superaciéon que le permita generar nueva informacion,
sistematizarla y estructurarla para hacer avanzar el acopio de saberes.
Los logros proporcionados por la ciencia ni repetidor de las ideas de los
otros; debe estar consciente de su nuevo rol de constructor del saber y del

conocimiento.

» Dominio de las técnicas y estrategias de aprendizaje

Las exigencias de los nuevos contenidos, la entrada de nueva tecnologia
educativa y la complejidad del estudio y del aprendizaje obligan al
estudiante a profesionalizar y tecnificar su estudio, si quiere tener éxito
académico. Hoy no podemos seguir con las técnicas de ensayo Yy error,
cuando ya se ha probado que existen una serie de estrategias que son
eficientes y eficaces para muchos estudiantes, en diferentes contextos y
con caracteristicas muy diversas.

Aungque poseamos habitos y estrategias que nos han funcionado en el

pasado, abrdmonos a nuevas ideas que pueden ser mejores 0 peores, pero
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gue se constituirdn en nuevas alternas del proceso de aprendizaje en el que

estamos inmersos.

Se podrian seguir enumerando otras caracteristicas, posiblemente también utiles e
importantes; sin embargo, creemos que si tratamos de desarrollar e incorporar a
nuestro perfil de estudiante las que hasta aqui se han enumerado, tenemos
muchas posibilidades de tener éxito en una tarea, que no todos valoran en su justo
valor, dadas las exigencias de esfuerzo y de tiempo que implica la tarea del
estudio y del aprendizaje. Lo que se perfila en la maestria en docencia
universitaria indica el grado de profesionalismo y aceptacion que tiene dicha
carrera, sin embargo en la practica y el ejercicio estudiantil, resulta en algunos un
signo negativo y en otros positivo.. Entre los aspectos favorables que sefialan los
estudiantes es la apertura a todo grupo social al que puede servir la universidad y
por otro lado a la pertinencia pedagdgica a la que responde dicha carrera.

CAPITULO IV

ELEMENTOS CURRICULARES DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA

A. Pensum de la maestria:

Dentro de la carrera de maestria en docencia universitaria, se le presenta al
estudiante una serie de cursos, los cuales puede elegir. Durante la formacién
estudiantil, se requiere que el estudiante apruebe un total de 12 cursos, para
efectos del conocimiento general se describe el pensum tal como se presenta a
los estudiantes. Es menester sefialar la incidencia del pensum en la formacion

profesional. Como parte de la actualizacion docente, los cursos responden a la
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necesidad que tienen los maestrantes de ser actualizados, no solamente en el
area técnica-tedrica, sino que los postulados tedricos responden a la satisfaccién a
los que aspiran. Tal como mencionan los maestrantes dentro de sus expectativas,
es encontrar que los contenidos sean contextualizados, los cuales llegan a ser
positivos pues se puede notar la diversidad de cursos, para que el estudiante
juntamente con el grupo puedan seleccionar los que sean pertinentes, tomando en
base a la experiencia los cursos que les ayude en su formacion y que de alguna
manera puedan resolver parte de los problemas que enfrentan en el desarrollo

profesional.

Entre las expectativas que son satisfechas sobre la maestria, los estudiantes

sefialan entre otras:

» Analiza la problematica educativa. De hecho los diferentes cursos que
son impartidos en las diferentes cohortes responden a esta expectativa de
los maestrantes a tal punto, que los seminarios, trabajos de investigacion y
exposiciones se basan casi simpe en el analisis de la problematica
educativa, el 29% de los maestrantes indican que los cursos tienen
pertinencia pedagodgica, aunque en algin momento se queden los
problemas sin resolver o simplemente discutidos en los salones de clases,
al menos se toma conciencia del problemas para que a partir de las
discusiones cada estudiante se concientice del mismo y desde su enfoque,
su funcion profesional haga los cambios y transformaciones requeridas.
Pero las experiencias estudiantiles son enriquecidas con este abordaje
problematizador

» Actualiza conocimientos mediante los diferentes cursos que se
imparten. Los cursos que se ofrecen dentro de la maestria responden a
las inquietudes de los estudiantes, segun lo expresa un 29% de los
entrevistados. Aunque el estudiante debe seleccionar dentro del pensum
los que son de su interés, se observa y se percibe que cada contenido tiene
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elementos nuevos dentro de la formacién profesional, comprendiendo que
“la educacién es la ayuda que el ser humano espera y reclama para
convertirse en lo que debe ser, o dicho de otra manera es el aprendizaje
gue permite al hombre escapar de la telarafia de las circunstancias para

"4 Este es uno de los ideales

convertirse en transformador de las mismas
de la universidad, que el estudiante se forme para hacer lo que le
corresponde. Si el proceso formativo incluye la informacién, formacion y
transformacion, los estudiantes estan satisfechos, porque llena sus
expectativas y continuamente reciben nuevos saberes que les sirven en su
practica docente, aunque algunos estudiantes sefialan también que

esperan aun mas de lo que hasta hoy conocen.

Los estudiantes son los responsables de trabajar, buscar y actualizar sus
conocimientos y la dinamica que utiliza la maestria que sea el grupo
estudiantil que seleccione los cursos de su interés es con la finalidad que
no se le imponga de manera institucional los contenidos académicos sino
gue de la necesidad e interés mismos los seleccionen, lo cual tiene una
aceptacion por lo que se ha mencionado, de esta manera el docente se
siente comprometido de satisfacer la curiosidad intelectual de los
estudiantes.

A continuacion se presenta el pensum de la carrera de Maestria en Docencia

Universitaria, la cual se imparte en el Centro Universitario de Occidente de la

Universidad de San Carlos de Guatemala, tal como se ha mencionado, el

estudiante como sujeto activo de la educacion, que tiene como meta encontrar el

verdadero conocimiento, el cual no consiste en el hébito ni la intuicién intelectual,

sino como dice Merani: “sino en la reflexiéon critica, de un analisis reflexivo con el

cual se ordenan los propios actos, para sacar las consecuencias de la unién entre

! Merani, Alberto. La educacién en Latinoamérica: mito o realidad . Editorial Grijalbo S.A. México 12,
Edicion 1983 p.96
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la teoria y la practica” con sumo cuidado y responsabilidad elige doce cursos de

los siguientes.

Area Basica: (9 créditos) Tres cursos a elegir entre:
101. Pedagogia Universitaria

102. Curriculum en educacion superior

103. Personalidad del estudiante universitario.

104. Psicologia del aprendizaje.

105. Universidad y Desarrollo nacional

106. Sistema de Educacion Nacional.

107. Sociologia de la Educacion.

Area Técnica (9 créditos) Tres cursos a elegir entre:
201. Didactica de la Educacion Superior.

202. Planeamiento de la tarea docente

203. Tecnologia Educativa

204. Recursos Audiovisuales en Educacion Superior
205. Evaluacién del rendimiento académico.

206. Comunicacion para la enseflanza-aprendizaje.

207. Estadistica aplicada a la educacién superior.

Area Aplicada (9 créditos) Incluye las siguientes actividades académicas
obligatorias:

301. Investigacién para la docencia.
302. Curso de la especialidad

303. Laboratorio didactico.
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Area Selectiva (3 créditos) Uno de los siguientes cursos, siempre que no haya sido
incluido en las areas basica y técnica:

101. Pedagogia Universitaria.

102. Curriculum en educacion superior

103. Personalidad del estudiante universitario

104. Psicologia del aprendizaje

105. Universidad y desarrollo nacional.

106. Sistema de educacion nacional

107. Sociologia de la educacién

201. Didactica de la Educacion Superior.

202. Planeamiento de la tarea docente

203. Tecnologia Educativa

204. Recursos Audiovisuales en Educacion Superior
205. Evaluacién del rendimiento académico.

206. Comunicacion para la enseflanza-aprendizaje.

207. Estadistica aplicada a la educacién superior.

Area Productiva Incluye las siguientes actividades académicas obligatorias:

301. Seminario sobre educacion superior

302. Tesis sobre docencia universitaria

Bien se podria hacer una breve descripcion del contenido minimo de los cursos
gue se imparten, algunos tienen trascendencia para el estudiante otros no, pero
como se mencion6 el grupo estudiantil selecciona el curso de su interés y es

ofrecido con el docente idéneo para compartirlo. Sin embargo, al leer la
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descripcion minima de cada curso, podemos notar su importancia y relevancia en

la formacion del profesional docente.

Se puede sefalar que cada curso tiene su propia aplicacion, bueno fuera que los
veintiséis cursos que aparecen en el pensum se compartieran, pero no es posible,
sin embargo, cada uno de los que se seleccionan son importantes porque
responden a las inquietudes de los estudiantes, y algo mas aunque los nombres
de los cursos no sean llamativos o parezcan tradicionales, el enfoque y aplicacién
gue los docentes hacen toma su relevancia y pertinencia para el quehacer del

docente universitario.

Aunque; en la practica del ejercicio profesional se evidencia el grado de
aprendizaje que el estudiante ha tenido como también la capacidad de auto
educarse, hay que sefialar que la autoeducacién es un requisito indispensable en
el educando, pues los contenidos que se desarrollan dentro de los salones de

clase son insuficientes para la buena comprension del curso.

Ademas, por la brevedad del tiempo se ha demostrado que no se desarrollan
todos los contenidos programados por el docente, debido a una serie de factores
gue van desde la didactica que se aplica, los procesos de aprendizaje como la
poca preparacion para abordar con criticidad los contenidos hasta la acomodacién
del mismo estudiante, esto resulta que los estudiantes encuestados indicaron que
el contenido sea dosificado, para no cargar con mucho contenido al estudiante y
gue al final, el resultado académico deje muchos vacios en la comprension del

conocimiento y teorias impartidas.

B. Contratacion de Profesores:

Los Catedraticos de Postgrado para la Maestria en Docencia Universitaria deben
comprobar su calidad académica en Maestria o Doctorado, a tenor de lo que

establecen los estatutos y reglamentos universitarios.
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La Direccion del departamento de Postgrados efectia el proceso de
seleccién de catedraticos para asegurar la calidad académica en el programa,
dicho proceso incluye: identificacion personal, reconocimiento legal del grado y/o
titulo académico experiencia en la docencia universitaria, antecedentes
profesionales en la especialidad correspondiente, publicaciones y produccién
bibliografica.

La caracterizacion de los maestrantes hacia los docentes universitarios es vista de
diferentes puntos de vista, dependiendo de la percepcion que tienen los

entrevistados, para efecto de la investigacion se sefialan los siguientes:

» Los docentes son profesionales. En este caso se considera al
docente universitario como un asesor, puesto que es la persona que
induce , guia, promueve o da las directrices a los estudiantes para el
analisis y construccion de conocimientos, asi mismo acompafia en el
proceso de aprendizaje, los maestrantes en un 51% ven al docente como
un facilitador que tiene la capacidad de desarrollar nuevos paradigmas
para generar nuevas ideas, utilizar adecuadamente el capital humano de
los estudiantes, su potencial, comprometiéndolos a construir
conocimientos que les permitan aportar soluciones enrelacibona la

problematica social.

Se observa y es la percepciéon de los estudiantes que los docentes se
entregan de lleno a su actividad académica y no la ven como una
manera de obtener riquezas econdémicas, dentro de las motivaciones que
hacen a los estudiantes se nota un interés por la investigacion, pues ellos
MisSmos son expertos en su campo es decir, son investigadores, hay que
recordar este pensamiento: “El mejor investigador es a la vez el Unico
docente bueno porque el investigador puede ser poco habil para la mera
trasmision de la materia a ensefiar, pero solo él pone en contacto al

estudiante con el propio proceso del conocimiento y por intermedio de este
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con el espiritu de las ciencias” *.

pues quien investiga las diversas
problematicas dentro de su campo se mantiene actualizado y puede

compartir con sus estudiantes.

En este sentido, el docente universitario es el encargado de facilitar
los conocimientos como eje de su actividad académica, de responder a
los retos derivados tanto de la ensefianza superior a través de la

aplicacion de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

Ante lo anterior, se puede decir que el docente universitario es la
persona que por vocaciony libre eleccion se dedica profesionalmente
a las tareas educativas dentro de la universidad, quien posee
conocimientos cientificos sobre la materia que desarrollay que ademas
tiene la intencion, preparacién pedagoégica y el dominio técnico para
desarrollar un proceso formativo. Con ello dicho profesional influye
en la vida de los estudiantes por medio del proceso de ensefianza
aprendizaje, con la finalidad de contribuir a su desarrollo integral, en
donde no solo se manejen conocimientos cientificos, se construyan
valores vitales sino que ademas se valorice la vida misma tanto
individual como colectiva. Esto es valorado dentro de la maestria y es
expresado por los estudiantes.

» Tienen una gran experiencia en el ejercicio docente. ElI maestro
universitario es visto como un generador de problemas y alternativas de tal
modo que los alumnos entran en el mundo del sentido, de la interrogacion.
Los docentes reflejan no solamente su preparacion académica, contando
con maestros que han tenido la oportunidad de viajar al exterior y tomar
estudios superiores con otra influencia cultural, sino que su experiencia
docente les hace facilitar el compartir sus conocimientos, lo cual lo

confirman en un 20% los maestrantes. Algunos de ellos han escrito

%2 Jaspers de Humoboldt- F.T. Citado por Lic. Alvaro Barrios, Docente de Pedagogia del CUNOC, Revista
Humanismo y Educacién. Divison de Humanidades, CUNOC-USAC Noviembre 1999
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diversos documentos, en las cuales plasman sus ideas, pensamientos,
reflexiones y experiencias para corregir problemas de tipo educativo o
ampliar los conocimientos cientificos. Esto es analizado y llevado a la
practica, pues el maestro no solamente tiene la vocacion, el conocimiento
sino también la habilidad de confrontar al estudiante a nuevas experiencias
y motivarlo para que su desenvolvimiento sea cada dia mas intelectual que
es la finalidad que persigue la educacion en el desarrollo de los procesos

del pensamiento.

La confrontacion de la teoria y la practica es relevante en las
discusiones y en las asignhaciones de las tareas, lo cual exige una
aplicacion al contexto cultural del estudiante. Ensefiar es transmitir
cultura en el sentido mas amplio y profundo que pueda concebirse, hay que
recordar que la transmision de la cultura es una mision esencial de la
universidad. El docente tiene un papel protagonico en la transmision de la
cultura. La labor del profesional de la educacién no se orienta a convertirse
en un colaborador especializado del proceso de creacion y difusion de la
cultura, evidenciado en las diferentes formas de discriminacion, rechazo y
desigualdad que se manifiesta en diferentes circulos profesionales y
estudiantiles, pero en la percepcion de los estudiantes, se observa al
docente universitario como una persona que interactia y toma en cuenta
los diferentes momentos culturales, no se hace a un lado el valor que
tienen los procesos de interaccion que ocurren entre los alumnos, lo
sefialan el 18%de los entrevistados. De esta forma los docentes
promueven la creacion y propician los espacios para el desarrollo de la

interaccion y mutua cooperacion con los estudiantes.

Es una realidad el hecho de que el aprendizaje en equipo esta incorporado
en la practica cotidiana de muchas actividades humanas como el deporte y
la investigacion. En el trabajo de los profesores y de las facultades también
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deberia estar presente no sélo como una necesidad técnica sino como una

fuerza social para los procesos de desarrollo e innovacion

Al maestro universitario se le concibe como un animador y dinamizador de
cultura, promotor y activador del desarrollo cultural, humano y social puesto
que su funcidn gira en un contexto social, al comprender y procurar
responder a las necesidades que tienen los estudiantes, en este sentido se
convierte en un estimulador de la perplejidad intelectual, facilitador del
aprendizaje significativo, impulsor del trabajo en equipo, critico,
comprometido y transmisor de cultura lo que resulta de la facilitacion de
experiencias tanto de su parte como de los alumnos, aqui se rompe el
paradigma de que el maestro es conocedor experto de todo y se convierte
en un protagonista del aprendizaje al trabajar en equipo y que los alumnos
llegan a las instituciones educativas para aprender todo, porgue no saben
nada, cuando en realidad la experiencia y el conocimiento cotidiano es

plataforma para un conocimiento sistematico.

En algunos docentes se manifiesta una actitud muy pasiva e
irresponsable en la delegacidn de las actividades académicas. Aunque
es un elemento negativo, el 24% de los entrevistados lo mencionan, pero su
relevancia en este apartado requiere que se mencione, como un elemento
gue debe corregirse, Esta se caracteriza en el sentido que el fomento de
la participacion de los estudiantes en el aula es valiosa, y se observa que la
intervencion y actitud critica del docente que se mantiene en el aula es
muy poca, lo cual permite que la opinién del estudiante sea aceptada y en
algunos casos sin una correcta orientacion del tema en discusién, lo cual
genera un acomodamiento en el potencial que tienen los estudiantes

llegando a un desanimo en su proceso formativo.

Se asignan tareas como exposiciones en grupo, las cuales dejan al grupo

de estudiantes buscar, seleccionar y preparar su material, el cual es visto

68



con mucho agrado y oportunidad para su formacién profesional, sin
embargo, se refleja el poco interés del docente en aclarar, ampliar o debatir
sobre los contenidos, lo cual llega a acomodar al estudiante en el sentido
gue al no haber exigencia se presenta lo minimo y es aceptado sin mayores
problemas.

Dentro de la universidad se menciona el juicio critico, sin embargo en la
realidad no se promueve un espiritu critico y la expresion de ideas y
opiniones sobre temas de actualidad quedan relegadas a simples

comentarios.

C. Metodologia de la didactica y la evaluacion:

Los catedraticos del programa de Maestria en Docencia Universitaria utilizan
preferentemente la metodologia de dinamica de grupos, lectura y comentario de
texto, educacion programada, educacion personalizada, estudio dirigido, estudio
independiente, investigacion participativa, estudio de casos, investigacidon
documental, laboratorios, talleres, discusiones, clase magistral. En todo caso se
parte de un proyecto de investigacion alrededor del cual debe girar el desarrollo de
los cursos de postgrado. Esto es comprobado en las diferentes aulas y con las
diferentes cohortes. La mayoria de los catedraticos procura emplear cualquiera de
las técnicas didacticas que mejor se apliquen al contexto del aula y a la aplicacién

de los conocimientos.

De acuerdo a la encuesta realizada, los estudiantes indican en su gran mayoria
como buena y aceptable la metodologia que emplean los docentes, aunque en
algun porcentaje sefialan que algunos siguen utilizando la didactica tradicional
para facilitar el aprendizaje, sin embargo es necesario resaltar los elementos mas

significativos que indicaron los cuales son:

» Una metodologia participativa y democratica. Lo primero que hay que

recordar es que se trabaja con personas y en esa dimension la préactica
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docente en el proceso de aprendizaje debe considerar lo cientifico, pero
mas lo humanistico. Hay que reconocer que la educacion debe ser vista
como una practica social con un caracter socio-historico, que se desarrolla
dentro de una sociedad con contradicciones, con conflictos, con intereses
de clase y de posiciones ideoldgicas, determinada por una estructura y
sistema econdmico que la condiciona, la somete y muchas veces hace

de ella un medio de reproducir y consolidar el sistema.

Con la seguridad que la educacion a nivel superior debe propiciar las
condiciones para la construccion del conocimiento, del pensamiento y el
desarrollo integral de la persona, que la educaciéon es un proceso historico
y una alternativa hacia el futuro, en nuestro pais, la universidad debe
contribuir a la busqueda de procesos de desarrollo social-econémico,
cultural y politico

La universidad debe considerarse como una institucion educativa en
donde asisten estudiantes de diferentes caracteristicas personales, étnicas
y culturales, y debe ofrecer una rigurosa formacion integral y hacer ver
al estudiante la correlacion que debe existir entre su propio desarrollo y la
sociedad. Por ello es necesario reflexionar sobre la forma en que se esta
desarrollando el aprendizaje, pues generalmente no se presta atencion a
las aportaciones de las teorias sobre como se aprende, pero en cambio se
utiliza una concepciéon determinada de los sujetos, y en este sentido el
docente se limita a transmitir informaciones considerando que con ello

el estudiante ya aprendio.

La participacion del estudiante en su proceso formativo tiene una accion
dinamica, recordando que el proceso del aprendizaje es dinamico,
cambiante y nunca estatico, por lo tanto, el estudiante tiene la oportunidad
de participar, aunque en su momento el 16% de los estudiantes indicaron
gue los docentes delegan su responsabilidad en la asignacién de tareas,
otros, el 49% lo perciben como una buena oportunidad para desarrollarse y

participar activamente en su proceso formativo.
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» La metodologia que emplean ayuda a desarrollar los habitos
investigativos. Lo indican el 18% de los maestrantes. Hay que recordar
que la investigacion es un fin de la universidad como institucion y que
se logra a través del docente y generalmente una docencia de
calidad solo puede realizarse si hay una actividad investigadora tal como
se ha mencionado con anterioridad por parte del profesor, que le
mantenga al dia de los avances del conocimiento en su campo o
disciplina que ensefia. Para no limitarle al docente el convertirse en un
mero transmisor de informaciones obsoletas, sino lograr la construccion
de conocimientos propios. El estudiante juega un papel protagonico,
aunque como se dijo anteriormente, que una de las frustraciones de los
estudiantes es su falta de habito en la investigacién, lo cual los hace

inoperantes en el ejercicio que determinan los docentes.

Ademas, la investigacion permite el fortalecimiento del proceso de
aprendizaje y mejorar el nivel académico tanto del docente como de los
estudiantes, puesto que permite el desarrollo de una actitud mas
creativa, critica y propositiva sin olvidar que contribuye a mejorar la
motivacion como profesional, docente e investigador. El requerimiento
tanto de la universidad como de esta maestria es que el estudiante haga
como practica de su profesion la investigacion, la cual no solamente se
exigen a nivel estudiantil, sino a los docentes se les pide que sean
investigadores, como se ha citado con anterioridad.

Con respecto a la evaluacién del rendimiento académico, hay que mencionar que
se efectla en forma distinta a lo que se propone en el sistema tradicional, puesto
gue cada docente tiene su propio sistema de evaluacién el cual consiste en un
aspecto sumativo de las diferentes actividades que se realizan dentro del aula y
fuera de ella, a tal punto que el mismo grupo estudiantil de manera individual hace

su propia calificacién de acuerdo al buen ejercicio y realizacion de las actividades
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did4cticas. Los exdmenes parciales si los hay son de reflexién y analisis y no
memoristicos, otro elemento atrayente segun ha sido indicado, es la realizacion de
ensayos, seminarios y trabajos de investigacion que tienen serios aportes al

guehacer educativo no solamente de la region sino también de la universidad.

Para efectos de comprension de la percepcion del estudiante de su proceso
formativo, se incluye el siguiente cuadro que refleja los aspectos favorables y
desfavorables de la Maestria en Docencia Universitaria que se imparte en el
Centro Universitario de Occidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

CUADRO COMPARATIVO DE LOS ELEMENTOS FAVORABLES Y
DESFAVORABLES DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

CUADRO 1: CARACTERIZACION DE LOS MAESTRANTES CON RELACION A

LA MAESTRIA
FAVORABLES DESFAVORABLES

e La educacion es autodidactica o Informacion incompleta sobre la
e Hay un buen nivel de ensefianza con carrera

relacion a la exigencia laboral e Debe revisarse el pensum de
e El aprendizaje es significativo y estudios y contextualizarlos a la

practico apegado al contexto social realidad educativa, social y politica
e Los docentes son actualizados y del pais

profesionales en su ejercicio docente e Mejorar la didactica que emplean
e Desarrolla el habito de la algunos docentes

investigacion
e Tiene apertura a la diversidad

profesional y filosofica de los

estudiantes
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CUADRO 2: CARACTERIZACION DE LOS MAESTRANTES. (Esto lo manifiestan como
frustraciones)

¢ La mala formacion de habitos de lectura y estudio lo cual se refleja en el pobre aporte
en las discusiones socializadas dentro del aula

e La poca formacion profesional y conocimiento general para interactuar con la realidad
social y educativa del pais

o Falta de habilidad investigativa la que se evidencia en la elaboracion de trabajos
académicos y un pobre aporte cientifico

e La duracion de la carrera es muy larga y hay mala informacién de parte de la
administracion sobre los diversos procesos administrativos

o La sobrecarga académica en lecturas y elaboracion de trabajos de investigacion y no
se tiene el tiempo necesario para actuar

e La mala relacion con algunos docentes que permiten un desanimo para continuar y
esto afecta en el rendimiento académico

e La actitud de ciertos docentes que tienen una actitud prepotente hacia el grupo de
estudiantes manejando cierto autoritarismo por la experiencia de servir la docencia en
la Universidad

CUADRO 3: CARACTERIZACION DEL CURRICULO ( DOCENTES, PENSUM, LA DIDACTICAY
EVALUACION)

FAVORABLES DESFAVORABLES

e Los docentes utilizan una didactica e Actitud prepotente de algunos
participativa innovadora y docentes hacia algunos estudiantes,
constructivista no practican las buenas relaciones

Son profesionales en el ejercicio de
su profesibn docente y tienen
experiencia en su curso

Existe excelencia en el desarrollo del
docente y el manejo de los cursos

Se le ofrece al estudiante la
oportunidad de investigar, proponer y
solucionar los conflictos educativos
del pais

Existe confrontacién de la teoria y la
practica, lo que se evidencia en las
discusiones y elaboracion de trabajos
gue exige una aplicacién al contexto
cultural del estudiante

Los cursos tienen pertinencia
pedagdgica y analiza la problematica
educativa

La evaluacion es
propositiva

reflexiva vy

humanas con todo el grupo, no son
abiertos al dialogo

Algunos docentes se dedican a la
asignacion de exposiciones sin que
haya un referente reflexivo, lo cual
crea una actitud pasiva e
irresponsable

La aplicacion que hacen a la realidad
educativa resulta aburrida o vana
Algunos docentes se critican unos a
otros por los contenidos didacticos

Se evidencia la practica de una
didactica tradicionalista, al percibir
gue algunos docentes dan clases
magistrales como la Unica autoridad
del conocimiento

Es muy fuerte la carga académica de
lectura y elaboracion de trabajos de
investigacion

Muy poco tiempo para el desarrollo
del contenido de los cursos

Que se asignen docentes idoneos
para los cursos, que sean expertos
en el mismo
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CUADRO 4: ASPECTOS DE INFRAESTRUCTURA, ADMINISTRACION Y RECURSOS
TECNOLOGICOS

FAVORABLES DESFAVORABLES
e Se cuentan con las instalaciones e Malainformacion sobre la carrera
necesarias para desarrollar el e Los salones de clases no ofrecen el
proceso de aprendizaje ambiente propicio para el desarrollo
o Existe una organizacion de la docencia (colores, iluminacion,
administrativa funcional ventilacién, etc.)
e Esuna Universidad de prestigio e Los servicios sanitarios no ofrecen la

higiene basica

e Eltiempo de duracion de la carrera es
muy largo (aunque ya se ha
corregido)

e Implementar el uso de recursos
tecnoldgicos en los salones de clases

El anterior cuadro refleja la realidad de lo que de acuerdo a la percepcion del
estudiante es la maestria en docencia Universitaria. Es importante resaltar que las
opiniones vienen a fortalecer y hacer reflexionar tanto a autoridades, docentes
como al mismo grupo de estudiantes para tomar las decisiones respectivas y los
cambios que sean necesarios para fortalecer esta maestria, que aunque sea la
primera dentro del CUNOC, no deja de ser llamativa e interesante y porque
satisface una de las necesidades del campo profesional de la docencia. Dentro de
los aspectos mencionados resaltan aquellos que son favorables y que con
intencionalidad fueron remarcados por los estudiantes, por otro lado aparecen
también los aspectos desfavorables que como toda institucion merecen su
apreciacion. No estd demas indicar que las expectativas que los estudiantes
tienen al ingresar a esta maestria se van supliendo durante su proceso formativo y
otras que no pueden ser satisfechas quedaran como un desafio para las nuevas
generaciones, sin embargo existe una aceptacion generalizada de la funcionalidad
tanto en la docencia como en el cumplimiento de la filosofia de dicha maestria.
Como se menciona en las recomendaciones queda en el camino el seguir
fortaleciendo esta maestria y cambiar aquellos elementos que oportunamente han

sido sefialados.
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CONCLUSIONES

Los estudiantes de maestria son aquellas personas que han logrado alcanzar
metas educacionales iniciadas desde la educacion primaria y que con dedicacion y
esfuerzo han concluido sus estudios de Licenciatura y ahora se abren un espacio
para desarrollar un nivel académico superior. Este ideal de todos los jovenes
guatemaltecos es alcanzado por un minimo porcentaje y podria decirse con suma
preocupacion que de los alumnos inscritos en las diferentes Universidades
guienes logran concluir sus estudios y graduarse son también un porcentaje
minimo debido a varios intereses que de una u otra forma alteran su proceso
estudiantil. Hablar de estudios de postgrados es hasta cierto punto un privilegio
para quienes logran alcanzar este suefio. Aln asi existe un reto muy grande por

llegar a ser un profesional en la docencia universitaria

La Maestria en Docencia Universitaria ofrece una alternativa para quienes tienen
el compromiso de ejercer la docencia ya sea a nivel medio o universitario.
Pretende formar al Maestro en Docencia Universitaria, de manera profesional,
actualizada, pertinente y con una formacién humanista integral, lo cual satisface
casi en su totalidad a las expectativas de los estudiantes. Cada uno de ellos es
consciente que en la universidad el modelo de una escuela tradicional no tiene
seguimiento, es decir no se practica, sino que es el mismo estudiante quien debe
interesarse en la busqueda del conocimiento, tal como se ha mencionado, la

formacién en la maestria es autodidactica

Lo anterior se ha mencionado porque tanto el docente como el estudiante son
responsables del proceso de aprendizaje y la participaciéon de ambos permiten un
alcance en el desarrollo de la ciencia, de esta manera el proceso formativo
consiste en la constitucibn de un habito reflexivo que permita al educando
formarse de acuerdo a su contexto, esquemas basicos de vida y mantener

ilimitadamente abierta su voluntad de indagar para responder a la problematica
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educativa del pais, la cual es ampliamente discutida en los salones de clase como
se ha mencionado. Esto es precisamente lo que se requiere de la educacion
universitaria, llevar al estudiante a una verdadera reflexion de la vida y a la

busqueda de nuevos saberes.

Lo que se pretende es que el estudiante sea un cientifico y aunque el término
parezca muy grande, es eso lo que se persigue, que la busqueda de la verdad sea
un hecho real y objetivo y que el estudiante vea el conocimiento no solo como una
actividad intelectual sino como parte de su vida, capaz de hacer y rehacer el
conocimiento, es decir, que pueda construir y reconstruir, aprender, desaprender y

aprender, un circulo constante de busqueda y crecimiento

Para hacer realidad lo anterior se espera que el estudiante tenga la habilidad y la
disciplina de la lectura, la investigacion y confrontacion para adquirir y realizar
estas actividades académicas que son parte de la vida estudiantil. Hay que
recordar que el aprendizaje no tiene ni limites, ni edad ni barreras, es algo que se

encuentra a disposicion de quien la anhele.

Al analizar las diferentes opiniones de los maestrantes, sus alcances y
limitaciones como estudiantes y profesionales en el ramo pedagdgico, se deduce
gue la Maestria en Docencia Universitaria ha satisfecho en parte sus expectativas
y otras que no, se espera que puedan cambiar para seguir haciendo mas atractiva
esta maestria. . Puede decirse que el estudiante en este nivel rompe el paradigma
de recibirlo todo, escuchar, repetir, memorizar, aceptar pasivamente sin discutir,
sino que el estudiante se educa, se informa, consulta, escucha, critica, discute, se
imagina, crea, expresa, escribe, planifica, organiza, sistematiza, cambia, progresa
y automaticamente se autoevalla; por esto dentro de las aulas y en los diversos

cursos se vela porque el proceso formativo haga lo siguiente:

0 Que los estudiantes ya no estudien para contestar un examen escrito.

Dentro de la maestria, los exadmenes son orientados hacia una actitud
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propositiva, y el estudiante debe prepararse para responder con criterios
tedricos y validos cuando se le confronte, en este sentido se le pide y valora al
estudiante su participacion activa, pudiendo de esta manera demostrar el
interés de crecer de manera intelectual y con un compromiso de responder a la

sociedad con su problematica.

Que no se tomen notas o apuntes sin reflexion ni andlisis, sino que se
constituyan en personas criticas y reflexivas, capaces de proponer y escribir lo
gue el maestro dijo (en un comentario sobre la educacion universitaria con el
grupo de estudiantes de la Maestria en docencia universitaria se dijo que hay
unidades académicas del CUNOC que aplican una forma de evaluacion
totalmente de la corriente didactica tradicional, donde deben contestar los
examenes de manera literal y con palabras mismas del docente, estudiante
gue responda de otra manera no tiene la acreditacion final del curso) Esta es
una de las caracteristicas que los maestrantes ven con optimismo dentro de su

proceso formativo.

Que los estudiantes no asuman una actitud pasiva, o se les limite la
oportunidad de investigar mas sobre determinado contenido. Todo estudiante
debe desarrollar un espiritu creativo, de iniciativa, de investigador, es la gran
oportunidad de auto educarse, que de manera paulatina se ha desarrollado,
aunque algunos han ensefiado que esa es una de sus frustraciones, pero

conforme avanza el proceso formativo se desarrolla.

Que los estudiantes no permanezcan ajenos a los problemas sociales de
la comunidad y del pais, ya se ha dicho que la interaccion con la realidad
problematizadora de la educacion y de la sociedad son temas de discusién y
analisis, que requieren proposiciones, las cuales se hacen desde la base de la
experiencia de los estudiantes
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Ademas, es necesario mencionar que el estudiante tiene interés por aprender,
pues esa es su tarea primordial y aprende cuando hay una correcta
comunicacion, pues ademas del contenido que se transmite, se observa también
a quien lo comunica. La experiencia y lo que se ha observado es que existe una
dindmica de grupo en las diferentes cohortes, desarrollando y aceptando los
diversos criterios estudiantiles. Hay que recordar que en la maestria ingresan
personas de diferente sexo, cultura, edad y formacién profesional, los interesesy
motivaciones son diferentes y esto lleva a que el grupo estudiantil sea diverso,
heterogéneo los que hace una dinamica en el proceso de aprendizaje.

La actitud abierta y amplia que exhiben los docentes, ha provocado que varias de
las expectativas de los estudiantes sean alcanzadas. La didactica que emplean
permite que los contenidos que se comparten se relacionen con la vida social,
politica, econémica, educativa y cultural del pais, lo cual redunda en una
aceptacion casi generalizada del proceso formativo en esta maestria. Estas son
algunas consideraciones que pueden citarse a manera satisfactoria de parte del
grupo de maestrantes de las diferentes cohortes. No esta demas mencionar que
también hay elementos negativos los cuales han sido indicados con el objetivo de
hacer los cambios sustanciales para seguir formando generaciones de

profesionales de manera integral.

Entre los principales elementos favorables y desfavorables que tiene la maestria,
los estudiantes indicaron

» Pertinencia pedagogica. Los estudiantes desde su percepcion manifiestan

su aceptacion de la carrera por la satisfaccion de sus necesidades

pedagébgica, tal como se ha mencionado que la mayoria de los que

ingresan a esta maestria son docentes en profesion y ejercicio y resuelven

sus dudas con la intervencién del docente. Edgar Morin hablando sobre el

saber pertinente expone que “El saber debe ser situado, contextualizado y

aplicable. Es necesario promover un conocimiento general capaz de

abordar los problemas globales y fundamentales, y en el que se puedan
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inscribir los conocimientos parciales y especificos. Hay que desarrollar las
actitudes para buscar la informacion dentro de un contexto y un conjunto.
Es necesario aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas
entre las partes y la unidad compleja™® En este sentido el maestro deja de
ser un trasmisor de conocimientos y se convierte fundamentalmente en un
fomentador de andlisis y busqueda de nuevos saberes, aunque dentro de
las aulas universitarias se manifieste una educacion de linea tradicional, la
nueva pedagogia invita a que los docentes replanteen su funcion “de una
situacion magistral a una situacion de investigacion diagnéstica, de
organizacion de grupos, de estimulo, motivacién y orientacion para el

estudio, y de control de los saberes adquiridos™*

para esto se requiere
disciplina y compromiso con la educacion y realizar la tarea docente con
profesionalismo, lo cual significa que debe destacarse en la calidad y
dominio de los contenidos que comparte, y especializarse en una disciplina
especifica con la finalidad de ser un profesional que ejerza control y
dominio de lo que ensefia y estar constantemente actualizado para ejercer
su labor con eficacia maxime cuando los vertiginosos y significativos
cambios en la realidad sociocultural, en los contenidos de los programas,
en las actitudes de los alumnos, en los avances cientificos y técnicos, en
los métodos, etc. constituyen un desafio a la funcién educadora; lo anterior
debe motivarle a ser un investigador que transcienda las barreras, orientar y
desafiar a los alumnos a hacer lo mismo que sean capaces de seguir
aprendiendo, a partir de la experiencia universitaria, durante toda su vida
. Esta funcion de investigador y motivador en la busqueda de nuevos
conocimientos tiene sus propios desafios que aleja el acomodamiento y
conformismo caracterizado por la experiencia acumulada en el ejercicio

docente.

“% Morin, Edgar. Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro. Ediciones Paidés. Barcelona.
2001 P.95
* LLemus, Luis Arturo. Pedagogia. Editorial Piedra Santa, Guatemala. 1999. p. 56
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» Apertura a la diversidad estudiantil y profesional. Se ha indicado que
diferentes personas de ambos sexos, edades, culturas, idiomas y profesiones
ven como positivo el hecho de permitirles ingresar. Entre las profesiones que
han y estudian en esta maestria se encuentran: pedagogos, psicologos,
trabajadores sociales, abogados y notarios, entre otros. Ingresan por la
motivacion de formarse de manera integral y por la labor docente que ejercen.
Esto Ultimo no necesariamente en las aulas universitarias sino como
profesionales que se identifican con las comunidades y de alguna manera
ejercen la docencia. Ademas, la calidad del pensum otorga conocimientos
generales que pueden ser aplicados a su vocacion o profesién. Otro hecho
llamativo es que ingresan profesionales graduados no solamente de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, sino que hay una buena
representacion de las Universidades Privadas y tanto en los pasillos, como en
las discusiones magistrales ser respetan las ideologias educativas creando un
ambiente de respeto, aceptacion lo cual hace interesante y llamativa la
maestria en docencia Universitaria.

» La didéactica y el ejercicio profesional de los docentes en forma
tradicional. Los estudiantes en un 13% sugieren que los docentes se
actualicen con metodologias didacticas diferentes, a las que han empleado o
practicado desde los niveles inferiores de educacion y que rompan con los
esquemas de conformismo y acomodamiento que se hace sentir en los salones
de clase y de ser posible exigir mas a los maestrantes quienes tienen la
capacidad de hacer mejores aportes a la sociedad.
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RECOMENDACIONES

FORTALECIMIENTO DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA DEL

CUNOC

Lo que a continuacion se menciona es el resultado de aquellos aspectos que a

manera de recomendaciones son manifiestas por parte de los maestrantes con el

fin de evidenciar los elementos favorables y desfavorables de esta maestria que

de manera anticipada hay que indicar que se hacen con el Unico de fin de sefalar

los aspectos positivos como elementos favorables que hace Unica esta maestria y

por otro lado los elementos desfavorables para hacer mas dinamica, actualizada y

pertinente este proceso formativo.

Entre los elementos mencionados en la investigacién, se pueden mencionar los

siguientes, lo cual permite sugerir algunas recomendaciones basicas:

a.

Asuntos de tipo administrativo. Como todo programa e institucion hay
elementos que deben ser mejorados y otros cambiados, de acuerdo a las
entrevistas realizadas, los estudiantes manifiestan entre otros asuntos
administrativos aspectos como los siguientes:

Una correcta informacién sobre la carrera, existe alguna desinformacion lo
cual crea confusion y desanimo porgue los canales correctos de comunicacion
no son viables, el personal no maneja una informacion precisa segun indicaron,
por lo que se hace necesario tener claridad en la informacion que se le brinda a
los candidatos a dicha maestria

Crear una instancia de facilitacion de los procesos de inscripcion y
ubicacién de modulos, para garantizar la libre locomocion de los estudiantes,
al mismo tiempo que puedan crear diferentes niveles de entendimiento sobre
los diversos procesos estudiantiies con la finalidad de evitar tramites
burocraticos que desestabilizan la certeza de las acciones. Aunque en los
ultimos meses estos ha cambiado y se observa y experimenta una mejor

coordinacion de informacion y de tramites administrativos
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» Infraestructura. En este aspecto los maestrantes sefialan que los edificios
que incluyen: aulas, salones de conferencias, &reas recreativas, bafios,
oficinas, pasillos y demas ambientes no se encuentran en éptimas condiciones.
Aunque hay que recordar que la universidad pertenece al pueblo, es decir;
funciona con fondos del gobierno y es minimo el aporte del estudiante (de
acuerdo a las mensualidades que cada maestrante paga es una cantidad
considerable para invertir en el funcionamiento de la institucion) deberia
prestarse mayor atencion a este espacio fisico, de acuerdo a las opiniones de
los encuestados, iniciando en los salones de clase para que sea mas llamativo
e interesante el proceso de aprendizaje, cabe mencionar acerca de los
espacios fisicos como lo sefiala Agustin Fernandez “muchos estudiantes no
concedemos mucha importancia a las condiciones del ambiente en que
efectuamos el estudio...las investigaciones coinciden en recalcar que el trabajo

intelectual exige ambientes adecuados™

mencionando entre otros aspectos
lugares cémodos, ordenados, con buena iluminacion, ventilacion vy
temperaturas adecuadas y mobiliario adecuado. Si se toman en cuenta ciertas
observaciones y arreglos para mejorar la infraestructura para hacer real el lema

“Todo educa”, contribuiria con el proceso de aprendizaje.

> El tiempo de duracion de la carrera. Como elemento desfavorable se
menciona el periodo de tiempo que dura la maestria, la cual deberia ser de
acuerdo a los encuestados de dos afios y no de tres como se encuentra
actualmente. Esto no solamente afecta lo economico, sino también el tiempo
en que la mayoria invierte, puesto que es un esfuerzo el que se hace por
educarse, tomando en cuenta que una gran mayoria trabaja de manera
dependiente, lo cual aprovechan su dia de descanso para prepararse

considerandose un gran logro el actualizar sus conocimientos.

b. La evaluacion vy revisién de la didactica. Aunque hay aspectos muy
positivos del ejercicio docente, se hace necesario hacer una pausa para

** Fernandez Santos, Agustin. Cémo aprender a estudiar y aprender con eficacia p. 46
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enfatizar la importancia de evaluar lo que se hace dentro del aula. La exigencia
del maestro es una tarea muy compleja debido a que se requiere que conozca
bien la materia y conozca también a los alumnos, por ello una de las funciones
del maestro es de programar los contenidos, lo cual se enfatiza de manera
positiva al tener claridad en la presentacion de los programas y de las
actividades didacticas que se realizardn durante el semestre y aqui se requiere
habilidad y un contacto directo con las necesidades de los estudiantes, tal
como lo dice Zabalza “la cualidad intelectual del docente, la forma en que ha
de abordar esos contenidos es muy diversa de como lo hace el especialista” *°
sin embargo, todo contenido debe partir de las inquietudes que tienen los
estudiantes, por lo que la programacién debe ser contextual, es decir que parta
de las necesidades sociales, culturales, histéricas, politicas, religiosas etc. Lo

cual se evidencia en los diferentes médulos

Con una participaciéon de los protagonistas de la educacién (maestros,
alumnos, padres, autoridades). En la educacion universitaria los contenidos
son con la finalidad de crear el espiritu de la investigacion, conocer, aprender y
proponer nuevos conocimientos, “lo importante en el educador no es tanto
saber cémo ser, compartir, comprender; no tanto poseer un cumulo de
conocimientos y técnicas docentes, sino mas bien un conjunto de actitudes, de
las cuales las mas importantes son las de busqueda, de cambio, de critica, de

renovacion y de libertad intelectual™’

y esto es posible cuando desde el
momento de la planificacion se consideran estos elementos. De acuerdo a lo
sefialado por los estudiantes esta practica es constante en los docentes y es
uno de los aspectos llamativos dentro de la carrera porque se les invita a la
investigacion lo cual es promovido dentro del contenido de cada curso y se
relaciona con el hecho didactico, por otro lado se recomienda que se evalue de

manera espontanea el que hacer de los docentes dentro del aula, para romper

%6 Zabalza, Miguel A. La ensefianza universitaria: Narcea, S. A. Ediciones, Espafia 2002. p. 111
* Suarez Diaz, Reinaldo. La educacion. Editorial Trillas, México 2004 p. 68
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con la practica de una didactica tradicional o un acomodo para el aprendizaje

del estudiante

Reestructuracion curricular. Aunque se han mencionado algunos aspectos
anteriormente, es conveniente sefalar algunos que los maestrantes indicaron
como recomendaciones para ayudar en el desarrollo de esta maestria.

» Los Docentes: en su mayoria tienen la calidad académica para
ejercer su profesion, pero se nota que algunos de ellos no se han
preparado para dar su clase, improvisando o delegando en los
estudiantes los temas de exposicion sin que haya un aporte
significativo para bien o para mal del trabajo hecho de los
estudiantes por parte del docente. Esto exige que se nombren
docentes calificados e idoneos con una actualizacion de contenidos y
de didactica que responda a los intereses y necesidades del
estudiante

Ademas la dosificacion de los contenidos, no es obligatorio que se
concluya con los contenidos sino que se logre el mayor
aprovechamiento de los temas a discusion, se indicé que en algun
momento se exige que se agoten los temas aunque no se
comprenda en su totalidad su contenido. Para ello asignan tareas
gue en algunas ocasiones se refieren tan solamente a un analisis de
los documentos sin ninguna aplicacion a la realidad educativa o
contextual del estudiante, quedando relegado a una mera

informacion.

Otro aspecto, es la didactica que se emplea, hay docentes que
manejan muy bien la pizarra y los recursos tecnolégicos pero otros
no, sin embargo se sugiere que se dinamice la clase con diversas
técnicas did4cticas, con el fin de disfrutar y aprovechar al maximo el

poco tiempo de docencia. Este es un elemento que tiene aspectos
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favorables y desfavorables, pero como se dijo anteriormente se tiene
una aceptacién y valoracién hacia los docentes de respeto y

profesionalizacion

Revisién de los cursos: aunque ya se mencionaron algunos
elementos, se hace necesario recomendar revisar el contenido de
algunos cursos y que su desenvolvimiento sea pertinente para el
momento histérico que se atraviesa, romper con la tradicion de llenar
de documentos al estudiante que muchas veces son de influencia
extranjera que ninguna aplicacion tiene para el contexto
guatemalteco y permitir que tanto docentes como autoridades hagan
una revision de todo el curriculum de la carrera para ser mas

actualizados

Los estudiantes: como los estudiantes fueron los encuestados para
este trabajo no indicaron mayores elementos, pero hay que
mencionar dos aspectos importantes que los docentes sefialan: el
primero de ellos es la poca habilidad y preparacion profesional
obtenida en los ultimos afios de estudio, lo cual los hace hasta cierto
punto desafiados para responder a las exigencias de la maestria,
aunque se ve como limitante es un reto por alcanzar el cual se ha

hecho

En segundo lugar, es la exigencia académica hacia los estudiantes.
Es buena la participacion y el dialogo y la libertad de expresién, pero
se sugiere que los estudiantes sean llamados a responder de mejor
manera tanto en sus trabajos individuales como grupales. En otras
palabras exigen mayor exigencia para que respondan con excelencia
en su formacion educativa. Esto requiere mayor exigencia en la

lectura, aspectos propositivos en las exposiciones, los seminarios de
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investigacion sean pertinentes y que se propongan proyectos

educativos que respondan a las necesidades educativas del pais

» Recursos didacticos: en este sentido, la universidad no cuenta con
laboratorios tecnoldgicos y los recursos audiovisuales son escasos
de tal manera que no pueden ser utilizados de manera eficiente. Esto
impide de acuerdo a los maestrantes una mejor preparacion en
cuanto al uso de los recursos y presentacién de sus trabajos de
exposiciéon. Para lo cual se recomienda que se equipen a medida de
las posibilidades las aulas con el equipo de multimedia y salas de
internet para tener conferencias en linea.

>

Estos elementos son algunos que se han propuesto como elementos favorables y
desfavorables de la maestria en docencia universitaria, indicando que la
percepcion de cada uno de los docentes y maestrantes es valiosa para valorar lo
gue se tiene y mejorar aquellos aspectos que son viables de hacer
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DISENO DE INVESTIGACION

EL PROCESO FORMATIVO DESDE LA PERCEPCION DEL ESTUDIANTE DE
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA DEL CUNOC

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

En el Centro Universitario de Occidente de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, funciona el Departamento de Postgrado en el cual se imparten varias
maestrias, las cuales tienen diferentes especialidades, entre las que destaca la
Maestria en Docencia Universitaria, dirigido a: Docentes Universitarios,
Autoridades Universitarias, Profesionales de las distintas ramas y niveles de
educacion, Investigadores Educativos, Consultores en programas y proyectos
educativos. La Maestria tiene una duracion de tres afios en los cuales se imparten
doce cursos, los cuales son distribuidos en seis semestres de dos cursos cada
uno. Los cursos estan distribuidos en las areas: basica, técnica, selectiva,
aplicada y productiva.

Originalmente, tenia el objetivo de dotar al catedratico universitario de una
formacion pedagdégica en funcion de cimentar sus conocimientos, habilidades y
actitudes para ejercer profesionalmente la docencia universitaria. Se espera que
los estudiantes puedan adquirir conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y
valores encaminados a discutir y analizar los conocimientos relacionados con las
ciencias sociales, principalmente con aquellas que le permiten profundizar y
entender todos los fendmenos educativos que se dan a nivel de la educacién
superior.

La metodologia que se emplea en el proceso de aprendizaje se basa en los
principios de cientificidad, sistematizacion, relacion teoria préactica, creatividad y
participacion activa del estudiante en las actividades académicas y extra-aula; la
experiencia de haber cursado la maestria, cimenta la percepcion inicial de que el
proceso de aprendizaje es similar al que se imparten en los niveles de grado, es
decir que los docentes utilizan la clase magistral expositiva para la imparticion de
los contenidos, asignan tareas de investigacion a los estudiantes, quienes deben
realizarlo a nivel individual o grupal y luego exponerlo con diferentes técnicas que
surgen del interés del grupo de estudiantes, en algin momento se hacen
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correcciones, exigencias y en otros casos el proceso se vuelve rutinario y
superficial. Cada docente tiene su propia forma de ensefar, algunos mas
creativos que otros, algunos con el compromiso de exigencia académica y otros
sin el compromiso de ejercer una docencia que propicie la proactividad del
estudiante en la busqueda, construccion y aplicacién del conocimiento.

El estudiante al inicio de la carrera tiene motivaciones, metas, retos y desafios que
espera alcanzar y desarrollar durante el proceso de su formacién, sin embargo
dicha motivacion se va desvaneciendo en el trascurrir de la Maestria, asumiendo
una pasividad y acomodamiento, que se refleja en la falta de motivacion, interés y
dedicacion al estudio, lo cual muchas veces concluye en su deserciéon del
programa.

Ademas, se observa una falta de motivacién e interés por entusiasmarse en el
desarrollo y participacién de los semestres académicos, especialmente en los
tltimos, y la asistencia a clases tienen otro enfoque, el cumplimiento a las
exigencias académicas se hacen por requisito y en algin momento por obtener
una acreditacion final y finalmente graduarse para llegar a obtener el titulo de
postgrado.

Lo anterior conduce a evaluar la percepcion del estudiante, del proceso formativo
de la maestria en Docencia Universitaria, con el afan de ofrecer aportes muy
significativos para enriquecer y fortalecer el proceso formativo de Maestros en
Docencia Universitaria al servicio de la educacion superior de la region, mediante
la correccion de las deficiencias y limitaciones que se puedan observar desde la
percepcion del estudiantado.

2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Esta investigacidon se circunscribird a caracterizar el proceso formativo de la
maestria en docencia universitaria desde la percepcion del estudiante.

3. DELIMITACION DEL PROBLEMA:

*Delimitacion espacial: La investigacion abarcara el programa de maestria en
docencia universitaria del Centro Universitario de Occidente

* Delimitacion temporal: Esta investigacion se realizara de Enero del 2010 a julio
del 2012

* Delimitacion tedrica: La investigacion se apoyara con los aportes y enfoques de
la pedagogia y la didactica universitarias.
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4. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA:

Considerando que a los estudiantes les llama la atencién y les motiva tener
estudios de postgrados, optan por ingresar a la maestria en docencia universitaria,
no solamente para graduarse sino porque necesitan obtener una formacién
profesional para ejercer con mayores recursos, técnicas, conocimientos entre
otros, y brindar asi un mejor servicio a la poblacion estudiantil a la cual sirven, lo
cual es indispensable frente a las demandas educativas actuales.

Sin embargo la actitud del estudiante que demuestra durante su formacién
profesional es caracterizada por un acomodamiento, estancamiento, conformismo
y pasividad que se refleja en el poco interés en el desarrollo de su maestria. Esa
actitud ante el proceso formativo esta supeditada por su percepcion respecto al
proceso formativo que brinda la maestria.

Por ello, esta investigacion pretende evaluar y analizar la percepcion que tiene el
estudiante respecto a su proceso formativo dentro de la Maestria en Docencia
Universitaria en el Centro Universitario de Occidente, para lograr fortalecer dicho
proceso formativo con las opiniones y criterios emanados desde la percepcion del
estudiantado.

5. OBJETIVOS
OBJETIVOS GENERALES:
a. Caracterizar la percepcion del estudiante respecto a su proceso
formativo dentro de la maestria en docencia universitaria
b. Fortalecer la actual implementacion de la Maestria en Docencia
Universitaria del Centro Universitario de Occidente

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a. Analizar los juicios de valor que los estudiantes tienen con relacion a su
proceso formativo dentro de la maestria en docencia universitaria

b. ldentificar los elementos de percepcion de los estudiantes de la maestria en
docencia universitaria, con relacidén a su proceso formativo

c. Enumerar las ventajas y desventajas del actual proceso formativo de la
maestria en docencia universitaria

d. Formular recomendaciones que fortalezcan el actual proceso formativo de
la Maestria en Docencia Universitaria.
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6. MARCO TEORICO:

A. LA MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA EN LA
HISTORIA

a. Historia de La Universidad de San Carlos de Guatemala.
b. Historia de la Maestria en Docencia Universitaria en el
CUNOC
B. PERCEPCION DEL ESTUDIANTE DEL PROCESO FORMATIVO
EN LA MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
a. Motivaciones del estudiante para estudiar la maestria
b. Expectativas del estudiante con respecto a la maestria
C. ELEMENTOS FILOSOFICOS DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA

¢ Objetivos
¢ Perfil de ingreso del estudiante
¢ Perfil de egreso del estudiante

D. ELEMENTOS CURRICULARES DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA
e Pensum de la maestrias
e Contratacion de profesores
e Metodologia de la didactica y la evaluacion
e Caracteristicas profesionales.
e Caracteristicas de su practica didactica.
E. FORTALECIMIENTO DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA DEL CUNOC
e Ventajas y desventajas del proceso formativo del estudiante
e Elementos que contribuyen al fortalecimiento de la carrera

7. TESIS VIGENTE:

La maestria en docencia universitaria que ofrece el Centro Universitario de
Occidente responde a la necesidad de preparar a profesionales que ejercen
docencia en las Licenciaturas de las universidades, con la finalidad de
dotarles de una formacion pedagdgica que incluye los conocimientos, las
habilidades y las actitudes que le permitan orientar con calidad sus
funciones de docente universitario. De esta manera se pretende contribuir
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a eliminar los riesgos de la improvisacién en la catedra universitaria y como
resultado mejorar el rendimiento estudiantil a través del mejoramiento de la
docencia.

Lo anterior es lo que motiva al estudiante a ingresar y formarse dentro del
proceso formativo de esta maestria, sin embargo; las ilusiones,
expectativas e interés por la carrera que se tiene en los primeros semestres
inician un descenso y se va desvaneciendo a medida que los diferentes
semestres avanzan, al tener contacto con la exigencia académica de su la
profesionalizacion. La calidad de los docentes que imparten la Maestria, la
participacion en proceso formativo y la valoracion de los estudiantes del
contenido de los cursos, la didactica que se aplica entre otros elementos
cualitativos, repercute en la desmotivacion que se refleja y se comenta en
los circulos estudiantiles, en su acomodamiento y conformismo por
participar dentro del proyecto de la Maestria, el poco interés por
autoformarse, llega a ser una caracteristica sino generalizada, muy comun
dentro de la poblacién estudiantil.

De acuerdo a la percepcion que tiene el estudiante de su proceso formativo
dentro de la maestria en docencia universitaria, asi es su desempefo
dentro de dicho proceso y el sostenimiento de su motivacion por hacer su
maestria.

8. METODICA:

Esta investigacion es de caracter cualitativo, por lo tanto la informacion se
obtendra mediante la observaciéon por inmersién, entrevistas a personas claves y
analisis de significados que gobiernan las actitudes de los estudiantes dentro de
su proceso formativo.

La poblacién a considerar seran los docentes y estudiantes de la maestria en
docencia universitaria y la muestra a tomar sera el 100%

Para obtener esta informacion se elaborard y aplicaran los siguientes
instrumentos:

e Cédula de entrevista
e Guia de observacion

Seguidamente se procesara la informacion dentro del discurso
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9. CRONOGRAMA

Actividad Oct. | Nov | Abr a Julio 2011 Sept a Julio Agoy | Oct.
2012 sept. | 2012

Elaboracion de | ****

disefo de
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administrativas
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Recoleccion de Tk | dokkx kkk
informacion

Reuniones con Tk | ddekok *hkk
asesor
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*kk*k

Impresion de
tesis

*kk*k

Graduacion
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10. PRESUPUESTO.

Pago de asesor

Gastos de fotocopias

Gastos personales para recolectar informacion
Impresion de investigacion tedrica

Impresion de tesis

Graduacion

Pago de matriculas y otros

Imprevistos
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
DIRECCION DE POST-GRADOS

Apreciable estudiante:

Con todo respeto, se le solicita responda a las siguientes preguntas con la finalidad de
recoger informacion para la elaboracion de la Tesis “El proceso formativo, desde la
percepcién del estudiante de la maestria en Docencia Universitaria del CUNOC”. Muy
agradecido.

GUIA DE ENTREVISTA

1. Cuales son sus motivaciones al ingresar a la maestria en docencia
universitaria del CUNOC

2. Cuales son sus expectativas de la maestria en docencia universitaria

3. Qué caracteristicas puede sefialar de la maestria en docencia universitaria

4. Cbmo caracteriza la didactica que aplican los docentes de la maestria en
docencia universitaria
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5. Llena sus expectativas personales la maestria en docencia universitaria,
porqué

6. Cuales han sido sus frustraciones de la maestria

7. Que elementos intervienen de manera favorable o desfavorable la
implementacion de la maestria en el CUNOC

8. Que opinién le merece la metodologia que emplean los catedraticos para
facilitar el aprendizaje

9. Como caracterizaria a los docentes tanto en su formacion profesional como
en la aplicacion del ejercicio docente

10.Qué sugerencias o recomendaciones daria para mejorar la calidad de la
maestria en docencia universitaria
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