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INTRODUCCION
El presente trabajo de investigacion tendiente a evaluar el impacto del Sistema de
Ubicacion y Nivelacion en la carrera de ingenieria del Centro Universitario de
Occidente y su incidencia en el proceso ensefanza-aprendizaje, se efectué con el
objeto de proponer una mejora para efectivizar el proceso de acceso, permanencia

de los aspirantes, estudiantes y asi mejorar el rendimiento académico.

El problema que se detectd, es la dificultad que tienen los aspirantes egresados del
nivel medio graduados en diferentes carreras de la Division de Ciencias de la
ingenieria  que durante un proceso asignado por el Sistema de Ubicacién y
Nivelacibn deben cumplir para obtener una nota satisfactoria y de esta forma
continuar en el proceso estudios superiores, al considerar la importancia que tiene el
analizar la problemética surgida en este proceso, que constituye una variable digna
de investigacion dentro del contexto educativo del Centro Universitario de Occidente
CUNOC.

El Sistema de Ubicacion y Nivelacion SUN, se aplica en la Universidad de San
Carlos con el proposito de disminuir los indices de repitencia y desercion y/o
permanencia de los estudiantes, asi como de mejorar el rendimiento académico de
los aspirantes al momento de poder ingresar y formar parte del alumnado de la

universidad.

En la carrera de ingenieria se aplican las pruebas consignadas por el Sistema de
Ubicacién y Nivelacién; sin embargo los problemas de repitencia y deserciéon y
permanencia, persisten asi como la sobrepoblacion estudiantil, por lo que es
importante preguntarse cual es el impacto del proceso del SUN en el rendimiento

académico.

Esta situacion estimuld la inquietud de la presente investigacion, la cual constituye la
expresion de una motivacion de orden personal y profesional; debido a la importancia
que implica para la sociedad, asi como contribuir con el mejoramiento del

aprendizaje de los estudiantes como parte de ella.



Con el objetivo general de: analizar cuantitativamente la aprobacion satisfactoria e
insatisfactoria de las pruebas del Sistema de Ubicacion y Nivelacién del estudiante
y evaluar el impacto de los beneficios que conlleva la aplicacion de los pruebas del
SUN en el rendimiento académico de los estudiantes de la Division de ingenieria, y

por ende la calidad académica.

Asi como los siguientes objetivos especificos: Comparar el nivel de satisfaccion del
Sistema de Ubicacion y Nivelacion (2001-2009).

Evaluar cuantitativamente la permanencia del estudiante, al aprobar
satisfactoriamente las pruebas bésicas y especificas del Sistema de Ubicacion y
Nivelacion del CUNOC.

Conocer los diferentes reglamentos que norman el acceso, permanencia y
repitencia en la carrera de ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala,

especificamente para el Centro Universitario de Occidente CUNOC.

Con respecto a la metodologia se realiz6 un estudio no experimental, utilizando el
método del materialismo histérico dialéctico, de tipo transversal en el tiempo, subtipo
descriptivo cuantitativo porcentual del Sistema de Ubicacion y Nivelacion respecto al

acceso, perm anencia.

Como método general se tomé el materialismo histérico apoyado en el proceso
deductivo, historico, analisis y sintesis, al tomar en cuenta el contexto de la realidad

social, nacional y regional; con una visién analitica propositiva y critica propositiva.

Dentro de las técnicas se realizaron analisis de documentos de la oficina de control
académico de la carrera, se recolecto la informacion a través de un instrumento
estadistico encuesta a 130 estudiantes que se encuentran cursando sus estudios en
el area comun y area profesional, mediante un muestreo aleatorio estratificado, para
luego presentar los resultados mediante cuadros y graficas que muestran aspectos

cuantitativos.



El presente trabajo consta de cuatro capitulos, el capitulo I presenta Orientaciones
Metodoldgicas del Sistema de Ubicacion y Nivelacion que forman parte del analisis

de la investigacion.

Para fortalecer la presente investigacion el capitulo Il se describe la Caracterizacion
del Contexto, el capitulo Ill al Sistema de Ubicacion y Nivelacibn como practica
educativa universitaria y su incidencia en el rendimiento académico; en el mismo
capitulo, se hace una descripcién y andlisis del Sistema de Ubicacion y Nivelacion,
SUN; en su marco conceptual, descripcion del sistema y proceso de ejecucion del

mismo.

En el capitulo IV se describe EIl ingreso a la Carrera de Ingenieria en el Centro
Universitario de Occidente, CUNOC, y se detallan resultados obtenidos en la
investigacion y se presentan reglamentos, normar de acceso a la Universidad de San

Carlos de Guatemala y del Centro Universitario de Occidente.

Este estudio constituye Unicamente una aproximacion a la verdad, por lo que puede
ser una contribucién para la realizacion de estudios posteriores que pueden hacerse.
En funcion a todo lo anterior la investigacién permitié proponer una solucion para
mejorar el proceso de ingreso de los aspirantes y permanencia de los estudiantes en
la carrera de Ingenieria, al considerar que se pueden aplicar otros métodos para
obtener una nota satisfactoria que le permita al aspirante tener acceder a la

carrera y culminar sus estudios en un tiempo establecido.



CAPITULO |

ORIENTACIONES METODOLOGICAS DEL SISTEMA DE UBICACION Y
NIVELACION

Evaluacion de impacto del Sistema de Ubicacién y Nivelacion en el rendimiento

académico del estudiante de la carrera de ingenieria del CUNOC.

La Universidad de San Carlos de Guatemala es una entidad autbnoma, encargada
de realizar, dirigir y promover la educacién superior en Guatemala; en el afio 2001,
se inician las evaluaciones del Sistema de Ubicacion y Nivelacibn como un proceso
gradual y flexible para que el estudiante se ubique en la carrera de acuerdo a
conocimientos, habilidades, destrezas que evidencie y, de esta manera fortalecer su
rendimiento académico y disminuir los indices de permanencia, repitencia,

desercién y/o cambio de carrera.

El proceso del SUN tiene el propdsito de nivelar al estudiante que desea ingresar al
sistema de estudios superiores de la Universidad de San Carlos de Guatemala al
someterse y aprobar satisfactoriamente tres tipos de pruebas que se realizan a
nivel nacional: una de psicometria, la otra de conocimientos basicos y la tercera, una

prueba especifica.

Asi mismo el Centro Universitario de Occidente (CUNOC) tiene asignada como
funcion apoyar en la solucion de la problematica regional en el area educativa, al

atraer a la poblacion del nivel medio para continuar una educacién superior.



En el Centro Universitario USAC-CUNOC los resultados obtenidos en el mes de
noviembre del afio 2001 indicaron que el 70.9 % de estudiantes obtuvieron notas

insatisfactorias en el Sistema de Ubicacion y Nivelacion.

Ante esta serie de contextos adversos, es pertinente realizar un estudio para
evaluar el impacto del Sistema de Ubicacion y Nivelacion y proponer cambios

pertinentes a esta actividad y por ende a la carrera de ingenieria.

El presente trabajo de investigacion se fortalecié, y de esta manera se hizo una
propuesta para disminuir los indices de acceso, evitar la permanencia en afos
para graduarse, al propiciar una verdadera evaluacion de las habilidades, las
destrezas, los conocimientos y experiencia que posee el estudiante previo a

ingresar a la universidad.

Por lo que surgio la interrogante: ¢ Sera que el Sistema de Ubicacion y Nivelacion
como proceso pedagdgico-didactico, es una alternativa para fortalecer el
rendimiento académico del estudiante de la carrera de Ingenieria en la Divisién de

las Ciencias de la Ingenieria del Centro Universitario de Occidente CUNOC?

Concretamente, la presente investigacion se orientdé a responder las siguientes

interrogantes:

a. ¢Qué impacto reflejan los exadmenes del Sistema Ubicacion y Nivelacion en
el rendimiento académico del estudiante de la carrera de ingenieria del

CUNOC?



b. ¢Cuales son las caracteristicas contextualizadas de las evaluaciones del
Sistema de Ubicacién y Nivelacion de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, aplicadas a la Division de Ingenieria del Centro Universitario de

Occidente CUNOC?

c. ¢Cudl es el momento de permanencia y repitencia promedio de los
estudiantes que asisten a la Division de Ingenieria del Centro Universitario de

Occidente CUNOC.

d. ¢ Qué porcentaje de estudiantes de ingenieria han obtenido una nota
satisfactoria en los examenes del Sistema Ubicacion y Nivelacion del Centro

Universitario de Occidente. CUNOC.

Al considerar que la aprobacion de las diferentes pruebas que conforman las
evaluacion del proceso del Sistema de Ubicacion y Nivelacién de los estudiantes
para ingresar a la Division de Ingenieria, lo constituyen conocimientos cientificos y
practicos para fortalecer la actividad intelectual, las habilidades, las aptitudes, las
actitudes y las destrezas, el estudiante al desarrollar saberes que utilizara y

aplicara a situaciones inherentes al hecho pedagdgico.

Las pruebas bésicas y especificas contenidas en el Sistema de Ubicacion y
Nivelacion, diagnostican las aptitudes; numeéricas, espaciales y cientificas, de las
ciencias practicas como: la matematica, la fisica y la quimica, el lenguaje como
bastiones del perfil de ingreso en las carreras de Ingenieria del Centro

Universitario de Occidente CUNOC.



Los estudiantes de las diferentes carreras de ingenieria deben aprobar
satisfactoriamente las pruebas del Sistema de Ubicacion y Nivelacion y es
pertinente comprobar por medio de una evaluacion de impacto las caracteristicas
cuantitativas sobre el acceso, permanencia y repitencia en la Division de la

Ciencias de la Ingenieria del CUNOC.

Esta investigacion constituyé una evaluacion de impacto del que hacer educativo
en la ensefianza superior del Centro Universitario de Occidente CUNOC, ademas
pretendié aclarar el impacto de las evaluaciones del Sistema de Ubicacién y
Nivelacion en la Division de Ingenieria del CUNOC y demostrar cuantitativamente
y cualitativamente cual es el papel protagonico de los estudiantes que ganan

satisfactoriamente estas evaluaciones.

Los resultados obtenidos en el trabajo de campo de la investigacion fueron
utilizados para elaborar la propuesta con enfoque pedagdgico — didactico sobre la
problematica planteada que aqueja a toda la sociedad guatemalteca que desea
ingresar a la carrera de ingenieria donde el proceso del Sistema de Ubicaciony
Nivelacién tiene una caracter descontexuatilizado para los estudiantes que se han
graduado del nivel medio de los diferentes establecimientos educativos del pais y
desean ingresar a la Universidad de San Carlos de Guatemala, especificamente al

Centro Universitario de Occidente CUNOC.

Los datos estadisticos presentados brindan un enfoque cuantitativo de las
diferentes interrogantes contenidas en el instrumento estadistico descriptivo, al

conocer los diferentes aspectos cognitivos que miden las pruebas basicas y las



pruebas especificas en la carrera de ingenieria en la Divisién de las Ciencias de la
Ingenieria; las que se fundamenta en: el saber matemético, saberes de fisica,
saberes de computacién, saberes de lenguaje y la aplicacion de la tecnologia por

medio del saber computacion.

El presente trabajo de investigacion se desarrollo en la carrera de ingenieria, en la
Division de Ciencias de la Ingenieria del Centro Universitario de Occidente
CUNOC; habiéndose realizado sincrénicamente durante los meses de agosto a

noviembre de 2009.

Para su interpretacion se tuvo un enfoque eminentemente pedagdgico-didactico,
lo importante era evaluar el impacto que tiene el Sistema de Ubicacion y
Nivelacién (SUN) sobre la poblacion a la cual se dirigio la investigacion y recurrir a

informacion cuantitativa sobre su acceso y permanencia.
Para la realizacion del trabajo se propusieron los siguientes objetivos:

o Analizar cuantitativamente la aprobacién satisfactoria e insatisfactoria de las
pruebas del Sistema de Ubicacion y Nivelacion del estudiante en la carrera

de ingenieria en la Division de Ciencias de la Ingenieria del CUNOC.

Objetivos Especificos:

e Comparar el nivel de satisfaccion del Sistema de Ubicacion y Nivelacion

(2001-2009).

e Evaluar cuantitativamente la permanencia del estudiante, al aprobar
satisfactoriamente las pruebas basicas y especificas del Sistema de

Ubicacién y Nivelacion del CUNOC.



e Evaluar las estadisticas del Sistema de Ubicacién y Nivelacion y su
incidencia en el rendimiento académico en la carrera de Ingenieria de la

Division de Ciencias de la Ingenieria del CUNOC.

e Explicar las principales caracteristicas que influyen efectivamente en el
rendimiento académico del estudiante para evitar su acceso, permanencia y

repitencia en la carrera de ingenieria.

¢ Identificar los diferentes reglamentos que norman el acceso, permanencia y
repitencia en la carrera de ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, especificamente para el Centro Universitario de Occidente

CUNOC.

Metodologia estadistica:

Se contempld el siguiente proceso estadistico y analizaron los datos obtenidos en
la investigacion de campo evaluando el método de porcentajes apoy6 el andlisis
del instrumento estadistico aplicado a los estudiantes de la Divisién de Ciencia de

la Ingenieria del Centro Universitario de Occidente, CUNOC.

Determinacién de la muestra:

El universo lo constituyeron 352 alumnos que asisten regularmente a los
diferentes semestres y secciones de la Carrera de Ingenieria del Centro
Universitario de Occidente y el tamafio de la muestra se determino a través de la
siguiente formula:

. NPQ
~(N-1)(B?/4)+PQ

n = Muestra (simple)
N = Universo

P = Probabilidad de éxito. (0.5)



Q = Probabilidad de fracaso (0.5)
B= % de error muestral estimado.
Nivel de confianza 95% = 1.96

Algoritmo de la formula:

o 352*%0.5*%0.5
(352-1)(0.07° / 4) + (0.5*0.5)

n = 130 alumnos

Es una investigacion Descriptiva Explicativa, aplicando los métodos inductivos y

deductivos.

Se planificé la investigacion, se sistematizd el proceso de recoleccion de la
informacion, posteriormente se interpretd, se analizé y se sustentd la misma con un

enfoque holistico.

Es una investigacion de caracter cuantitativo y cualitativo, se obtuvieron resultados
de una muestra aleatoria estratificada, de 130 estudiantes, de las diferentes
secciones del area comun y area profesional de la carrera de Ingenieria del
CUNOC, a los cuales se les encuest6 con el propésito de evaluar el proceso del

SUN y su relacion con el rendimiento académico.

La recoleccién de datos se llevo a cabo en los de septiembre y octubre de 2009



CAPITULO I
CARACTERIZACION DEL CONTEXTO

El Instituto Nacional de Estadistica, indica que la sociedad Guatemalteca®, para el
mes de septiembre 2010 present6 una tasa de crecimiento poblacional del 2.65%,
con aproximadamente 14,361,666 millones de habitantes, 22 departamentos de
diferentes factores topogréficos, donde destaca la ciudad de Guatemala como
capital del pais. La economia de Guatemala esta dominada por el sector privado
que genera alrededor del 85% del Producto Interno Bruto (PIB), la agricultura

contribuye con el 23% del PIB 'y el 75% lo constituyen las exportaciones.

Entre los problemas que obstaculizan el crecimiento econdmico estan la alta tasa
de criminalidad, el analfabetismo, los bajos niveles de educacién, la falta de
infraestructura, el 10% de la poblacion recibe casi la mitad del total de ingresos; el
20% recibe dos tercios del mismo, aproximadamente el 80% de la poblacion vive

en pobreza y dos tercios de este nimero en extrema pobreza.

La diversidad de los enunciados anteriores hace resaltar al proceso educativo y
tomar en cuenta los anteriores rasgos y cabe sefialar que la mayoria de estos han
sido heredados y en el proceso educativo se ve reflejado en los niveles escolares
primarios, basicos y mayormente en el nivel medio diversificado y es preocupante

el bajo rendimiento académico en el sistema educativo *.

La educacién en la Universidad de San Carlos de Guatemala propicia condiciones
para la construccion del conocimiento, el pensamiento y el desarrollo integral de la
persona, en especial de “La region del Altiplano de Occidente, constituye el area
de atribucién para el Centro Universitario de Occidente* como Unica universidad

Publica - Estatal.

Informe de Desarrollo Humano, 2010, Banco de Guatemala en_cifras.pdf. Guatemala. Pp 1. (Septiembre 2010)
2 Instituto Nacional de Estadistica, 2010 Banco de Guatemala, (Octubre 2010) Pp. 10
3,4 Ordoiez, Cesar E. Resumen del Contexto Regional, Departamento de Investigaciones de Econémicas y Sociales.
CUNOC, 2001



El desarrollo econdmico en el suroccidente se basa en el comercio, la industria
manufacturera, el empleo formal, no asi es apreciada como una poblacién pobre y

en algun porcentaje, pobreza extrema.®

Entre los indicadores sociales de la sociedad guatemalteca se encuentra: la
mortalidad infantil y el analfabetismo se catalogan entre los peores del hemisferio

asi mismo®:

a) PIB lo fundamentan los sectores: la agricultura: 23%, la industria: 20% y los
servicios: el 57% (2002).

b) Poblacion guatemalteca en su mayoria esta por debajo del limite de la
pobreza: 54.8 % (2007)

c) Tasa de inflacion (precios): 3.95% (Hasta septiembre 2010).

d) Tasa de desempleo 5.6% (Julio 2009)

e) Tipo de cambio (quetzales por 1 U S$): 8.32 (enero 2010),7.4765 (agosto de
2008), 7.8675 (enero de 2003), 7.7574 (2002), 7.9625(2001), 7.7109 (2000),
7.3856 (1999), 6.3947 (1998), 6.0653 (1997, 6.0495 (1996), 5.8103 (1995), 1
(1950 — 1978)

La calidad que tiene la educacion en el nivel diversificado del sistema educativo
nacional refleja en los cursos de fisica y lenguaje segin informes presentado por
el Departamento de Bienestar Estudiantil Universitario de Occidente Seccién SUN-
CUNOC:

a) Para el proceso del ingreso al ciclo del afio 2009 se obtuvieron los datos
siguientes: se inscribieron para efectuar el proceso del Sistema de Ubicacion
y Nivelacion 17,625 estudiantes de los cuales 3,508 de los aspirantes no se
presentaron; en la prueba de lenguaje 1,788 aspirantes obtuvieron una nota
insatisfactoria, en la prueba de matematica 1,674 aspirantes obtuvieron nota

® Op.Cit. Informe de Desarrollo Humano. Pp. 22.
6. CEPAL, Panorama social de América Latina 2008, Cuadro Al p. 81 (edicion en espafiol); CEPAL, Panorama social de
América Latina 2007, Cuadro 1.3 p.62 (edicion en espafiol). Pp 1



insatisfactoria, a la prueba de fisica 1,433 aspirantes obtuvieron nota
insatisfactoria, por lo que es necesario situarse dentro de la realidad y poder
dirigir esfuerzos, politicas y acciones que a través de profesionales proactivos
y propositivos, realicen propuestas de cambio al Sistema de Ubicacion y

Nivelacion.

La Universidad de San Carlos de Guatemala es una entidad autbnoma, encargada
de realizar, dirigir y promover la educacion superior en Guatemala; la Constitucion
Politica de la Republica en su articulo 82, “Promover por todos los medios a su

alcance la investigacion en todas las esferas del saber humano”.

Dentro de las Politicas Generales de la Universidad de San Carlos, esté el ser un
ente formador de profesionales que presenten soluciones a los problemas sociales
y proponer mecanismos para poder transformar la sociedad en beneficio de

todos.’

La Universidad de San Carlos como parte de la sociedad guatemalteca, forma
profesionales mediante el aprovechamiento de los recursos humanos, fisicos y
econdmicos, que se incorporan a una sociedad Yy estar aptos para enfrentar los
nuevos retos profesionales, y asi salir adelante en el proceso de transformacion
social, comprometida con la realidad y no solo conocer y dar a conocer dicha
realidad, sino también a formar profesionales capacitados para contribuir en el

mejoramiento de los valores sociales y éticos®.

El marco académico aprobado por el Consejo Superior Universitario segun punto 2°
Acta 20-98 del 5 de agosto de 1998, establece que la Universidad de San Carlos
de Guatemala debe “Propiciar la excelencia académica de una sociedad
multiétnica, pluricultural y multilingtie y, mejorar el nivel cientifico, tecnolégico,

humanistico y ético de los profesores y estudiantes”.

T USAC. Politicas Generales de la Usac. 1991 Editorial Universitaria, Guatemala.Pp 18
8 DIES. Boletin Actualidad, afio 5 No. 8 . Agosto 2003 USAC CUNOC.Pp.2,3,4.
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Para el afio 2001 la Universidad de San Carlos de Guatemala, registr6 una
poblacion de 106,831 estudiantes, de los cuales 23,886 fueron de primer ingreso,
distribuidos en 10 divisiones, 6 escuelas, 10 centro regionales, ademas de contar
con secciones departamentales de la Division de Humanidades en el interior del
pafs,” para incorporarse a la Universidad de San Carlos de Guatemala no hay
discriminacion de raza, sexo, idioma, religién, situaciébn econdmica, cultural o
incapacidad fisica, la universidad considera que “El acceso a los estudios
superiores debe estar basado en los méritos, capacidades, esfuerzos,

perseverancia y la determinacién de los aspirante”.

El rapido incremento de la demanda de la educacion superior exige a la universidad
revisar su que hacer y perfilar nuevas orientaciones para ofrecer, no solo espacios
de acceso a la educacion superior, sino una educacion de calidad ante los desafios

actuales.

Los aspirantes que han logrado llegar a ser candidatos a la educacion superior, en
este caso de la carrera de ingenieria, han realizado sus estudios de nivel
diversificado de establecimientos publicos, privados y por cooperativa del occidente

del pais.

En el cuadro No. 1 se presentan los resultados obtenidos en el afio del 2005 sobre
las diferentes expectativas en cuanto a numero de aspirantes que deseaban
ingresar a las diferentes carreras que se imparten en el CUNOC y que realizaron

los diferentes procedimientos del Sistema de Ubicacién y Nivelacion.

° USAC. Sistemas de Formacién del Profesor Universitario (SFPU/USAC)DIGEPDDA. Guatemala, Enero-Abril. Pp. 9
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Cuadro No. 1

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS SUN DEL ANO 2005

SRUEBA INSATISFACTORIO  SATISFACTORIO  NO SE PRESENTO

No. %  No. %  No. %
2040  49% 2234  37% | 840 14%

Lenguaje 1375 47% 994 44% 363 43% 2732

Matematica| 540 18% 236 11% 181 22% 997

Biologia 628 21% 583 26% 182 22% 1393

Quimica 357 12% 421 19% 114 14% 892

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacién del Depto. Bienestar Estudiantil
Universitario de Occidente Seccién SUN-CUNOC

El Estado deposita en la Universidad de San Carlos de Guatemala la
responsabilidad de brindar atencién a la educacion superior, de alli, que se
constituya en la casa rectora de la educacion superior en Guatemala, la autonomia
universitaria, se encuentra regulada por la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, definida como una institucién autbnoma que cuenta con personalidad
juridica, asignandole exclusivamente, la direccién, organizacién y desarrollo de la

educacién superior y de postgrados del pais™®.

En el cuadro No. 2 se indica que el nUmero de aspirantes que desean ingresar a
las diferentes carreras que se imparten en el CUNOC, el 58 % de ellos han
obtenido nota insatisfactoria en las pruebas de lenguaje, matematica, biologia,
quimica y fisica y el 16% no se presentaron al proceso, en contraste con el 26% de

ellos que si obtuvieron una nota satisfactoria.

® USAC. Recopilacién de Leyes y Reglamentos Universitarios, Universidad de San Carlos de Guatemala. Editorial
Universitaria 1993. Pp. 23.

12



Cuadro No. 2

‘ RESULTADOS DE LAS PRUEBAS SUN DEL ANO 2006

INSATISFACTORIO ‘ SATISFACTORIO NO SE PRESENTO

PRUEBA

Lenguaje 2824 29% 2458 57% 763 30% 6045
Matematica | 2690 28% 394 9% 576 22% 3660
Biologia 1013 10% 824 19% 390 15% 2227
Quimica 991 10% 450 10% 281 11% 1722
Fisica 2130 22% 178 4% 572 22% 2880

Fuente: Elaboracidon propia en base a informacion del Depto. Bienestar Estudiantil Universitario de
Occidente Seccién SUN-CUNOC

El fin fundamental de la Universidad de San Carlos de Guatemala, el cual se
encuentra en ley organica contenida en el decreto No. 325, titulo I, del Congreso
de la Republica de Guatemala articulo 2°. Dice: “Su fin fundamental es elevar el
nivel espiritual de los habitantes de la Republica, conservando, promoviendo,
conservando, difundiendo la cultura y el saber cientifico”; agrega en su articulo 4°.
“Cuando lo estime conveniente, o sea requerido para ello, colaborara en el estudio
de los problemas nacionales, sin perder, por eso su caracter de centro autbnomo

de investigacion y cultura”.

“El término calidad, tan utilizado, es un sinénimo de eficacia. La calidad de la
educacion, reside en los recursos, medios y procesos o resultados de las metas
que se persiguen y es preciso contar con un conjunto adecuado y armonico de
estos elementos mencionados con antelacion, si se desea alcanzar la eficacia en el

logro de metas cualitativas de calidad”.

En el cuadro No. 3, se visualiza que el nimero de aspirantes que se sometieron a
las pruebas del SUN se redujo en comparacion a la cantidad del afio anterior, se
refleja que el 42% de ellos se no obtuvo nota satisfactoria, 2,950 aspirantes no se

13



presentaron a sustentar las pruebas del SUN y el 38% si obtuvo una nota
satisfactoria para continuar estudios en las diferentes carreras que se imparten en
el CUNOC.

Cuadro No. 3

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS SUN DEL ANO 2007 I

INSATISFACTORIO ‘ SATISFACTORIO NO SE PRESENTO ‘

% No. % No. %
42% 5625 38% 2950 20%

Lenguaje 1590 26% 2662 47% 961 33% 5213
Matematica 1258 20% 575 10% 463 16% 2296

Biologia 1186 19% 893 16% 602 20% 2681
Quimica 785 13% 529 9% 360 12% 1674
Fisica 1386 22% 966 17% 564 19% 2916

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacidon Depto. Bienestar Estudiantil Universitario de
Occidente Seccién SUN-CUNOC

La educacion ha de mejorar y perfeccionar a la persona, en lugar de degradarla o
limitarla, y debe mejorar toda la persona y a cada persona”. En el marco de la
Reforma Educativa se aprecia el intento de no reducir la educacion a la transmision
de saberes - contenidos conceptuales procurando la inclusion de los

procedimientos, la formacién intelectual, y de las actitudes y valores™®.

La educacion superior es la formadora de profesionales con alto nivel, con valores

y capacidades para crear y recrear el conocimiento cientifico.

La educacion superior ha experimentado en los Ultimos afios cambios en los cuales
la calidad en la educacion consisten no solamente en la cantidad de conocimientos
gue se adquieran, sino en la forma de aprender constantemente, sin embargo tiene
gue existir un balance entre el aspecto cualitativo y el cuantitativo que se refiere a
la cobertura que debe alcanzar la educacion superior para afectar y beneficiar a la
sociedad al tomar en cuenta la formacion de profesionales que van a involucrarse

en un contexto social, tecnoldgico y cultural.

1 pérez Juste, Ramon. Varios. 2000. Hacia un Educacion de Calidad. Editorial Marcea. S.A. Espafia. Pp.15
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Dentro de los lineamiento Generales de las Politicas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, esta el “Optimizar la eficiencia del recurso humano en lo

administrativo, docente y estudiantil.

Con el propésito de hacerlo corresponder con las necesidades académicas,

administrativas de la calidad de la ensefianza-aprendizaje”*?, entre las funciones

que tiene la Universidad de San Carlos de Guatemala y que permiten alcanzar

sus fines, se encuentran: la docencia, la investigacion y el servicio.

Como rectora de la educacion superior del pais, le corresponde la ensefianza
profesional en las distintas ramas que se atienden en las unidades académicas,
centrandose en la formacion del profesional como ente  creativo, critico,

investigativo y especialmente que responda a los perfiles que exige la sociedad.

Sin embargo esta funcién se ve limitada, debido a la concepcidn tradicionalista del
proceso ensefianza-aprendizaje que prevalece en los docentes que conforman los
equipos de las distintas divisiones y/o carreras que atiende la Universidad de San

Carlos de Guatemala.

No es un secreto que, el docente llegue a las aulas a reproducir verbalmente el
texto que consulta; y lejos de propiciar en el estudiante una participacion activa, lo
conduce a la pasividad; debido a que se limita a informar el mensaje educativo y no
ha comunicarlo. Promover la investigacion cientifica en las distintas disciplinas
con la finalidad de avanzar en las mismas y como consecuencia poder contribuir a
la solucion de la problemética que presenta la sociedad guatemalteca: asi también
colaborar con el Estado guatemalteco en todas aquellas consultas que le sean

planteadas.

2 Op.Cit. Politicas Generales de la Usac. Pp. 21
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POLITICAS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE

GUATEMALA®,

“‘Dar cumplimiento a los fines y demas disposiciones expresadas en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la ley Orgénica y los

Estatutos de la Universidad de San Carlos.

Propiciar el desarrollo de la Institucion en sus programas académicos,

administrativos y financieros.

Propiciar la 6ptima interaccion con la Unidades Académicas, institutos de
investigaciones y unidades de apoyo, asi como entre las actividades de

docencia, investigacion y extension.

Hacer eficaz el papel del rector de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, dentro de la sociedad guatemalteca, como institucién del Estado
encargada de la educacion superior y de la formacion profesional, asi como de

contribuir al estudio y propuesta de solucion de problemas nacionales.

Promover los mecanismos de adecuacién que orientan a la Universidad para
formacion profesional y ocupacion de sus egresados, acorde a las
necesidades individuales y colectivas en el pais, para que coadyuven a la

transformacioén de la realidad, en beneficio de la sociedad®®.

13,14

USAC. Politicas Generales de la Usac. 1991 Editorial Universitaria, Guatemala. Pp. 21
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PLAN ESTRATEGICO DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

“‘Con la creacion de un Sistema de Ubicacién y Nivelacion que realiza la
Universidad de San Carlos de Guatemala desea superar la deficiencias que los
alumnos aspirantes demuestran en cuanto a la matematica basica que es base
fundamental para el buen desenvolvimiento en la Division de las Ciencias de la
Ingenieria y en el eje de docencia universitaria, se sefiala que debe fortalecerse y
modernizarse los sistemas y procedimientos de acceso a la universidad, de los
estudiantes egresados del nivel medio, con la intencion de buscar la mejor opcién
en educacién universitaria y por ende la calidad en todos los procesos educativos
que se implementan™®.  El Sistema de Ubicacién y Nivelacion que lleva a cabo la
Universidad de San Carlos de Guatemala desde el afio de 1999, se establece
crear fortalecer y revisar en cada unidad académica la instancia especifica de
investigar los factores causales de la repitencia, desercion de los estudiantes, al
instaurar el examen de ubicacion con el propdsito psicopedagdgico de fortalecer el
ingreso a la universidad al medir sus capacidades, interés y nivel académico del
estudiante de nuevo ingreso. Al proyectar una respuesta a las exigencias de los
cambios de una sociedad moderna y a la problemética interna por la que atraviesa
la propia universidad en funcidon de la masificacion, sobrepoblacién estudiantil,
repitencia, desercién, demanda del mercado de las carreras y la busqueda de

elevar el rendimiento académico de sus egresados y ante todo contribuir a los

procesos de desarrollo social del pais.

* Rivera Garcia, Edgar Benito. Tesis: el sistema de ubicacion y nivelacién como proceso pedagégico-didactico, una
alternativa en la bisqueda de la calidad educativa de la educacién superior CUNOC, Quetzaltenango, Guatemala 2,002.
Pp.18.
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PROCESO DE ADMISION A LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, PARTICULARMENTE EN LA DIVISION DE CIENCIAS DE LA
INGENIERIA DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE CUNOC.,

Los estudios universitarios en Quetzaltenango se iniciaron con la creacion de la
Universidad de Occidente el 20 de noviembre de 1876 por medio del Decreto
Gubernativo No. 167. Estos comprendian Jurisprudencia (Derecho) y Ciencias

Politicas, Farmacia y Ciencias Naturales, Medicina y Ciencias Eclesiasticas.

En 1958, se establecié la Escuela Facultativa de Humanidades, dependiendo de su
similar en la capital impartiendo Unicamente la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Ciencias de la Educacion. Asi mismo se cred la Escuela de Servicio
Social Rural de Occidente. De 1967 a 1969 los Estudios Generales operaron en
Quetzaltenango, por lo que se originan las carreras de Ingenieria, Medicina,
Agronomia, Arquitectura, Farmacia y Veterinaria. Estas tres Ultimas desaparecen al
terminar dichos Estudios.

El 5 de diciembre de 1970 fue creado por el Honorable Consejo Superior
Universitario, el Centro Universitario de Occidente, habiendo principiado a impartir
docencia en el mes de enero de 1971, con cuatro divisiones: Divisién de Ciencias y
Tecnologia, Ciencias Juridicas y Sociales, Ciencias Econdmicas y Ciencias
Sociales y Humanidades. Posteriormente la carrera de Medicina de separ6 de la
Divisién de Ciencias y Tecnologia para formar su propia Divisién de Ciencias de la
Salud. En 1995 se autorizan las carreras completas de Ingenieria Industrial,

Ingenieria Mecénica e Ingenieria Civil.

Los afios 70'®: época de creacién y fundamentacién del CUNOC como unida
académica y administrativa, un factor relevante de esta década fue la escasa
poblacion estudiantil que deseaba ingresar a la universidad, los egresados eran
profesionales con un alto grado académico, criticos, analiticos, propositivos, con la

intencién de impulsar la educacion superior en esta regidén del suroccidente el pais.

!® Rivera Garcia, Edgar Benito. Tesis: el sistema de ubicacion y nivelacién como proceso pedagdgico-didactico, una
alternativa en la bisqueda de la calidad educativa de la educacién superior CUNOC, Quetzaltenango, Guatemala 2,002.
Pp.10.

18



Con el surgimiento del conflicto armado (guerrilla guatemalteca), la Universidad de
San Carlos de Guatemala y el Centro Universitario de Occidente sufrieron ataque
represivos particularmente en los aflos 80 que influyeron en los procesos de
ensefianza-aprendizaje y a la actividad académica en general, en esta fase es
donde mas se manifiesta el retraso académico.

La década de los noventa, es el momento que la universidad refleja la falta que le
hacen los cuadros principales que se alejaron durante los ochenta, la falta de un
cuadro docente y la puesta de marcha de las politicas neoliberales, permitan con
facilidad los cambios econémicos, politicos y con ello un inestable decaimiento en
la calidad académica al intentar un reajuste académico al incidir en la
desactualizacion y descontextualizacion del conocimiento, y es una de las mas
alentadoras en relacion a la participacion y contribucién de la universidad para el
pais, se manifiestan ciertos cambios, econdmicos, sociales y politicos como el
reajuste educativo, la formaciébn académica, la desactualizacion, la
contextualizacion del conocimiento.

El nuevo milenio, se vislumbra como un periodo de grandes avances, desafios
cientificos y movimientos sociales a nivel mundial y procesos de globalizacion, la
Universidad de San Carlos de Guatemala y el Centro Universitario de Occidente,
no son instituciones ajenas a estos procesos. El docente universitario ingeniero
Morales Alistin, en la revista Actualidad en su edicién No 10 del afio 1998, en su
articulo “Los Mayores desafios del CUNOC en el nuevo siglo”, Entre los desafios

que destaca esta el siguiente: Ensefianza de Calidad."’

En su apreciacion el docente hace una aclaracion respecto a dichos desafios en el
nuevo milenio. Para el presente estudio se interesé analizar el aspecto “La
Educaciéon de Calidad" al considerar que puede evaluarse el impacto del Sistema
de Ubicacion y Nivelacidon, en donde los aspirantes que no obtengan resultados
satisfactorios tendran la oportunidad de pasar un proceso de nivelacion y de no
tener resultados de promocion, tendran la oportunidad cada afio siguiente, de
manera que no se niega el derecho a la educacion, sino que se regula, situacion

gue se hace debido a que la poblacién estudiantil aumenta.

CUNOC. Departamento de Investigacion Econémica y Social Cunoc. Revista Actualidad, afio 1,998, No. 10 pag. 12
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La ensefianza de calidad, segun el andlisis del ingeniero Alistun, se basa en el
crecimiento poblacional estudiantil y la educacion universitaria se fundamenta en
los procesos que implementa la Universidad de San Carlos de Guatemala y en
particular el Centro Universitario de Occidente (CUNOC), en cuanto a su eficiencia

y calidad en el servicio.

La problemética Académica de la Universidad de San Carlos, con el inicio de un
nuevo milenio en donde se presentan deficiencias de los alumnos que egresan del
nivel medio, es decir, los estudiantes que cursan el area comun en la carrera de
ingenieria del CUNOC.*®

En el cuadro No. 4, se detalla el afio 2008, donde se inscribieron 18,244 aspirantes
para someterse a las diferentes pruebas de las carreras que se imparten en el
Centro Universitario de Occidente, de ellos 2005 aspirantes realizaron pruebas en
la carrera de ingenieria, de los cuales 721 obtuvieron nota insatisfactoria en los
curso de fisica y lenguaje, 903 aspirantes obtuvieron notas satisfactorias no asi 381

aspirantes se escribieron pero no se presentaron a las pruebas.

Cuadro No 4

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS SUN DEL ANO 2008

INSATISFACTORIO \ SATISFACTORIO
\\[o

PRUEBA

8418 46% ‘ 6363 35% 3463 19%

Lenguaje 1590 26% 2662 47% 961 33% 5213
Matemética| 1258 20% 575 10% 463 16% 2296
Biologia 1186 19% 893 16% 602 20% 2681
Quimica 785 13% 529 9% 360 12% 1674
Fisica 1386 22% 966 17% 564 19% 2916

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacidn del Depto. Bienestar Estudiantil
Universitario de Occidente Seccién SUN-CUNOC

'8 DIES, Boletin informativo, Centro Universitario de Occidente. Quetzaltenango, Marzo, afio 2000.
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En el cuadro No. 5, para el afio 2009: 17,625 graduando del nivel diversificado del
sistema educativo nacional se sometieron al proceso del SUN, en las diferentes
especialidades, se inscribieron 2,258 aspirantes para efectuarse las pruebas, 870
aspirantes obtuvieron nota insatisfactoria en los curso de fisica y lenguaje, en
contraste con 956 aspirantes que si lograron obtener una nota satisfactoria en los
cursos, no asi 432 aspirantes que se inscribieron al proceso, pero no se
presentaron, una gran cantidad de graduandos del Sistema Educativo Nacional,
desean acceder a las aulas universitarias en las diferentes carreras que se
imparten en el Centro Universitario de Occidente segun los informes presentado
por el Departamento de Bienestar Estudiantil Universitario de Occidente, Seccion

SUN — CUNOC y que fueron un bastién fundamental para esta investigacion

Cuadro No. 5

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS SUN DEL ANO 2009

INSATISFACTORIO SATISFACTORIO NO SE PRESENTO

6966 40% 7151 ‘ 41% 3508 20%

Lenguaje 1788 26% 3476 49% 1188 34% 6452
Matematica| 1674 24% 1329 19% 788 22% 3791
Biologia 1184 17% 721 10% 454 13% 2359
Quimica 887 13% 554 8% 431 12% 1872
Fisica 1433 21% 1071 15% 647 18% 3151

Fuente: Elaboracidon propia en base a informacion del Depto. Bienestar Estudiantil
Universitario de Occidente Seccién SUN-CUNOC

DIVISION DE INGENIERIA

La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada por Real Cédula del Rey
Carlos Il de Espafia y Bula Papal de Inocencio “XI”, emitida en Madrid el 31 de
enero de 1,676 y las clases se iniciaron hasta el 7 de enero de 1,681.

En 1,769 se inicia la ensefianza de la Fisica y la Geometria, paso que marco la

iniciacion de la ensefianza de la Matematica.
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El aflo de 1,875 constituyé el punto de partida cronolégico para considerar la
formacion de las carreras de ingenieria, al establecer la Escuela de Ingenieria y el
1,882 se elevo a la categoria de Facultad, al reformar el programa de estudios a

seis afios de la carrera de Ingenieria Civil.

En 1,967 se incorporé a la Facultad de Ingenieria la carrera de Ingenieria Quimica,
se cre0 la Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial al tener a su cargo, las
carreras de Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica e Ingenieria Mecanica

Industrial.

En 1,997 La Facultad de Ingenieria realiza el Programa de Ubicacion, Orientacion
y Nivelacion de los estudiantes de Primer Ingreso a la Facultad de Ingenieria, a
través de examenes de ubicacion, el objetivo no es vedar el ingreso a la Facultad
de Ingenieria a los alumnos que no aprueben el examen de ubicacion, ya que se
implementaran curso optativos de nivelacion para reforzar su nivel de
conocimientos, los cuales seran autofinanciables y tendran una duracion de un

semestre.

En 1,999 la Facultad de Ingenieria decide extender el Programa de Ubicacién
vigente desde 1,997 al Centro Universitario de Occidente, para el Ciclo Académico
del afio 2000.

PERFIL DE INGRESO

‘A la Facultad de ingenieria pueden ingresar todos los graduandos de nivel
secundario o universitario de cualquier rama. Sin embargo se toma en cuenta que
las dos ramas basicas de los estudios de ingenieria son la fisica y la matematica,
los estudiantes que ingresen a la misma, vocacionalmente deben tener preferencia
por los estudios que se relacionan con estas ciencias y, ademas conocimientos,
habilidades y aptitudes que se relacionen con los campos de accion de la
ingenieria.  El conocimiento que tiene el estudiante interesado en ingresar a la
Facultad se evalla en las pruebas especificas de ubicacién en matematica y fisica,

asi como prueba general en lenguaje y computacion” *°.

®ysac. Catélogo General de Estudios 2004, Departamento de Registro y Estadistica.
Guatemala.http://www.usac.edu.gt/archivos/IngenieraCivil(801).pdf
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Principios que fundamentan el perfil de ingreso

a.

Actitud valorativa hacia lo cientifico, tecnolégico y social.

Poseer una base solida de conocimientos obtenidos en educacion media.
Poseer un criterio evaluativo capaz de conceptuar, organizar, Yy
disposicion y aptitud para el analisis.

Poseer habilidad general (inteligencia) y especificas (verbal, numérica,
exacta).

Desarrollar relaciones humanas de manera positiva y con un alto

contenido ético.

Obijetivos de la Facultad de Ingenieria®

a.

Formar adecuadamente, los recursos humanos dentro del area técnico-
cientifica que necesita el desarrollo de Guatemala, dentro del ambiente fisico
natural, social, econémico, antropolégico y cultural del medio que lo rodea,
para que pueda servir al pais eficientemente.

Proporcionar al  estudiante, los diferentes niveles académicos, las
oportunidades necesarias para que obtenga conocimientos basicos que le
sirvan de fundamento a cualquier especializacion técnico-cientifica,
tecnologica aplicadas al medio y una mentalidad abierta a cualquier cambio
y adaptacion futura.

Proporcionar el conocimiento y sus aplicaciones a las ciencias fisico-
matematicas, la ingenieria, la ciencia y arte de utilizar las propiedades de la
materia y las fuentes de energia para el dominio de la naturaleza, en

beneficio del hombre.

Proporcionar al estudiante, experiencias practicas de las situaciones

problematicas que encontrara en el ejercicio de su profesion.

Capacitar a los profesionales para su autoeducacion, una vez egresen de las

aulas.

% Ordéfiez Cifuentes, Alvaro Mauricio. Tesis: diagnéstico sobre aptitudes numérico-espaciales de los alumnos de primer
ingreso a las carreras de ingenieria del CUNOC, Quetzaltenango, Guatemala 1,999. Pp.12.
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f. Utilizar métodos de ensefianza-aprendizaje que estén en consonancia con el

avance acelerado de la ciencia y la tecnologia.
g. Fomentar la investigacion y el desarrollo de la tecnologia y las ciencias.

h. Intensificar las relaciones entre las diversas ramas de ingenieria, no so6lo con
el fin de conocer mejor sus necesidades, sino, para desarrollar una

colaboracion del mutuo beneficio.

Carreras de ingenieria impartidas en el CUNOC?

area comun: (2 afos)

1. Ingenieria Industrial
2. Ingenieria Civil
3. Ingenieria Mecanica

ACCESO

El acceso se refiere a la proporcion de estudiantes que aprueban todos los cursos

de un grado, para poder promover al siguiente semestre o grado.

REPITENCIA
La repitencia, consiste en la permanencia en el mismo grado o semestre por

motivo que el estudiante no aprueba uno o mas cursos.

DESERCION
La desercion se refiere a la proporcion o nimero de estudiantes que no terminan el

ciclo lectivo anual, dejan definitivamente sus estudios o se cambian de carrera.

2L Ordéfiez Cifuentes, Alvaro Mauricio. Tesis: diagnéstico sobre aptitudes numérico-espaciales de los alumnos de primer
ingreso a las carreras de ingenieria del CUNOC, Quetzaltenango, Guatemala 1,999. Pp.21.
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RENDIMIENTO ACADEMICO.

“Nivel de conocimiento del alumno con una prueba. En el rendimiento intervienen:
el nivel intelectual, la personalidad y los aspectos motivacionales, cuya relacion
con el rendimiento no es siempre lineal, sino que esta modulado por factores como:
el sexo, aptitudes, intereses, autoestima, cuando el rendimiento real del alumno no
coincida con el prondstico por los test de aptitudes, en caso de que sea inferior al
esperado, se tratara de rendimiento insatisfactorio”®. La calidad en la ejecucion
del SUN tiene como objeto, que el aspirante responda con actitud y aptitud
profesional las exigencias de solucion de las necesidades educativas del pais. El
Sistema de Ubicacién y Nivelacion para su aprobacién el aspirante debe obtener
una nota acreditada como satisfactoria, fundamentando la calidad de la formacion
y especialmente disminuir la repitencia y desercion, al mejorar de esta forma el
rendimiento académico?®, para proporcionarle a éste no solo la informacién, sino la
formacion y la preparacion para hacer del estudiante un profesional mas humano?®.
El rendimiento del sistema educativo?®, se refiere al producto que alcanza el
sistema educativo en relacion con el esfuerzo humano y econdmico realizado.
Para que este rendimiento sea satisfactorio hay que tener en cuenta las siguientes
etapas: a) identificacion de necesidades; b) determinacion de metas y objetivos, c)
analisis de recursos necesarios y disponibles; d) Evaluacion de logros y estrategias

para alcanzarlos y e) puesta en practica, en funcion de la evaluacion.

22

Diccionario de Pedagogia y Psicologia. 1999, Edicion Cultural Madrid Espafia. Pp288-289.

23 Lépez Santizo, Saul Carlos. Tesis: impacto de los examenes de ubicacion en el rendimiento académico del
estudiante de primer ingreso de la carrera de medicina del CUNOC, Quetzaltenango, Guatemala 2,005. Pp.53.
Pp.54

24 y 25 Diccionario de Pedagogia y Psicologia. 1999, Edicion Cultural Madrid Espafia. Pp288.
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CAPITULO IlI

EL SISTEMA DE UBICACION Y NIVELACION COMO UNA PRACTICA
EDUCATIVA UNIVERSITARIA Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO

Para desarrollar este capitulo es necesario retomar el término Calidad como
categoria y se concibe como procesos que van desde la planificacion hasta
realimentacién cumpliendo con los requisitos que se propone en el aprendizaje a
nivel universitario, contempla el derecho y el valor de la educacion respondiendo a
las necesidades publicas y privadas de nuestro contexto y por ende influye en la
familia y el trabajo.

El término calidad por categoria incluye el proceso de gestiébn desde el punto
administrativo académico que incluye organigrama, normas, leyes, proyectos,

planificaciones y docencia de forma ordenada para su ejecucion.

La calidad en la educacién superior consiste no solamente en la cantidad de
conocimientos que se adquieran, sino en la forma de aprender constantemente; asi
como, en su aplicabilidad al contexto nacional e internacional, implica que se
aprenda a trabajar en equipo y a tener una mente abierta al cambio, a ser creativo

y a aplicar los conocimientos a las necesidades de la sociedad.

Sin embargo debe existir un balance entre el aspecto cualitativo y cuantitativo que
se refiere a la cobertura que debe alcanzar, implica un nuevo modo de aprender,
no tanto en cantidad y exactitud de informacion asi mismo, refiere a una formacion
que conlleva creatividad construccién y aptitud de trabajar en equipo, tener un

pensamiento sistematico y sobre todo una motivacion para la autoformacion.

Es necesario recordar para qué y para quienes se dirige esta educacion que se
enriguece con la autoevaluacién, coevaluacion y heteroevaluacion y lograr el

aprendizaje significativo.
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La educacion de calidad es aquella con principios de significacion social y
contextual, con una vision totalizadora, una educacion formativa con valores que
respondan a las necesidades individuales y colectivas, con actualizacion y

excelencia.

El contexto del Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion
(SICEVAES), define que los elementos o factores que han de tomarse en cuenta
para obtener una educacion superior de calidad lo conforman: el Plan Curricular, la
Docencia, la Investigacion y Extension, los Recursos, los Estudiantes y el &rea de
Administracion y Servicios.

En base a la guia de Auto evaluacion de programas académicos en Educacion
Superior, el Consejo Superior Universitario Centroamericano y del (SICEVAES

1998), los criterios de calidad de los programas de formacion son los siguientes:

a) Criterio de Pertinencia: Que consiste en la correspondencia entre los fines
institucionales y los requerimientos sociales.

b) Impacto: Es la influencia interna y externa de los programas.

C) Coherencia: La correspondencia entre las partes del sistema, la relacion
entre esas partes y, el todo.

d) Universalidad: La extensién, dimensién o ambito de influencia.

e) Eficacia: Es la correspondencia entre los logros y los propdésitos
institucionales.

f) Eficiencia: Es la capacidad para adecuar y utilizar en forma Optima los
recursos disponibles.

Q) Responsabilidad: Se refiere a la capacidad de reconocer, asumir y corregir
las consecuencias derivadas de los programas.

h) Equidad: Es el sentido de justicia aplicada al contexto.

)] Transparencia: la capacidad de explicitar abiertamente las condiciones de
operacion y los resultados del programa.

)] Integridad: es la honestidad y el respeto a los valores y a los referentes

éticos universales.
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Para brindar una educacion superior de calidad, en el afio de 1959 se acord¢ la
creacion del Departamento de Bienestar Estudiantil, la seccion de Orientacion y
Seleccion profesional adscrita al Rectorado en su Acuerdo No. 4 de Consejo
Superior Universitario, con el proposito de orientar:

a) “El acceso a los estudios superiores que debe estar basado en los méritos”.

b) “El rapido incremento de la demanda de la educacion superior exigiéo a la
universidad revisar su que hacer y perfilar nueva orientacion para ofrecer no
solo espacio de acceso a la educacion superior, sino una educacion de

calidad ante los desafios actuales.”?®

El 24 de junio de 1998, segun punto cuarto del acta 15-98 del Consejo Superior
Universitario (CSU), se aprobado el marco filosofico de la USAC, el cual sefiala que
la universidad pretendera constantemente encaminarse a la excelencia académica
y la formacion integral de los estudiantes, los técnicos, los profesionales y

académicos con compromiso ético y moral.

El Sistema de Ubicacion y Nivelacion, SUN, es parte de la seccion de Orientacion
Vocacional, que a su vez pertenece al Departamento de Bienestar Estudiantil, fue
creado a solicitud de la Asociacion de Estudiantes Universitarios AEU, con el
propésito de solucionar problemas de repitencia y desercion estudiantil,
presentados por los aspirantes y estudiantes. El documento “Sistema de
Ubicacion y Nivelacion para estudiantes de primer ingreso de la USAC, SUN,
Guatemala Febrero 2002, describe al SUN como un proceso gradual, flexible y
perfectible para que el estudiante se ubique en la carrera, de acuerdo a los
conocimientos, habilidades y destrezas que evidencie. Los objetivos presentan el
propésito de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de primer
ingreso a la USAC, asi como disminuir los indices de repitencia desercién, cambio

de carrera, y asi fortalecer la calidad académica.

26. USAC. Direccion General de Docencia-Coordinadora General de Planificacion “Mecanismo para la Ubicaciéon de los

estudiantes de primer ingreso de la USAC” Division del desarrollo académico 2000. Pp 1.
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De acuerdo a datos del Bienestar Estudiantii del CUNOC 2004, hay un bajo
porcentaje en los resultados que fueron satisfactorios en las pruebas de
conocimiento basico especialmente en los cursos de Fisica y Quimica en forma
persistente durante los afios 2002, 2003 y 2004; lo cual muestra que los
estudiantes que egresan de la Educacion Media traen una deficiente preparacion

en los cursos basico para la carrera.

SISTEMA DE UBICACION Y NIVELACION Y LA CALIDAD EDUCATIVA
UNIVERSITARIA.

La Direccion General de Docencia universitaria presenté un documento sobre los
contenidos minimos a considerar, lo importante a destacar que con este documento
se pretende organizar el evento con la intencidon de no caer en las improvisaciones
y desorganizaciones a todo nivel que se han dado en los afios 1999, 2000 y 2001,

los principios y objetivos que se persiguen, se describen a continuacion:

Principios:

- El proceso es gradual, flexible y perfectible.

- El aspirante serd ubicado en la Unidad Académica de acuerdo a los
conocimientos y resultados que evidencie.

- Las pruebas de conocimientos basicos se aplicaran simultaneamente en todas

las universidad.

Objetivos:

1) Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

2) Disminuir los indices de repitencia, desercion y cambios de carrera de los
estudiantes.

3) Propiciar un sistema educativo superior de alta calidad académica. Proponer al
Ministerio de Educacion (MINEDUC) las medidas tendientes corregir las

deficiencias detectadas a través de las pruebas de conocimientos.?

7 sistema de Ubicacion y Nivelacion, de estudiantes de primer ingreso, Direccién General de Educacion, Usac, Nov 2000.
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DESCRIPCION DEL SISTEMA DE UBICACION Y NIVELACION EN EL CENTRO
UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE.

El Sistema de Ubicacion y Nivelacion SUN, consta de los siguientes procesos: a) la
primera prueba es de Habilidad General o de aptitudes (verbal y numérica), la cual

se realiza a los aspirantes para aprobar se obtener resultado satisfactorio®’.

Las evaluaciones del proceso del SUN que se refieren a las pruebas de Habilidad
General y de Conocimientos Basicos, consisten en pruebas objetivas de seleccion
multiple generalmente los resultados se marcan en una hoja de respuestas para
ser calificadas por un proceso electrénico (computadora). b) A continuacién de
realizan las pruebas de Conocimientos Basicos, al aprobar satisfactoriamente esta

prueba, c) se procede a la siguiente fase que consiste en la Prueba Especifica.

EN QUE CONSISTE EL ACCESO A LA CARRERA DE INGENIERIA EN EL
CUNOC-USAC

El acceso puede ser definido como la oportunidad que tenga la poblacion en

general para continuar sus estudios en este caso superiores. El acceso a una

carrera universitaria tiene ciertos requerimientos. El acceso para la carrera de

ingenieria en el CUNOC se puede dividir en dos niveles:

a) El primer nivel esta relacionado con todos los requerimientos establecidos
por bienestar estudiantil, donde se contempla desde examenes fisicos,
mentales hasta pruebas o examenes de admision segun sea la carrera a la

cual el estudiante desea ingresar. Toda esta reglamentacién se puede

" Ldpez Santizo, Sall Carlos. Tesis: impacto de los exdmenes de ubicacién en el rendimiento académico del estudiante
de primer ingreso de la carrera de medicina del CUNOC, Quetzaltenango, Guatemala 2,005. Pp.32.
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encontrar en el Reglamento del Sistema de Ubicacion y Nivelacion de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.
Este reglamento describe el primer nivel que tiene que superar el estudiante que
desea ingresar a la carrera de ingenieria del centro universitario de occidente, en
el cual se hace una descripcidn de los procedimientos y actividades del Sistema de
Ubicacion y Nivelacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala y de sus

componentes, parte que le corresponde a bienestar universitario.

En otras palabras se describe el conjunto de procesos académicos, técnicos y
administrativos que regulan el primer ingreso a la Universidad de San Carlos de

Guatemala, traslado de carrera y carreras simultaneas.

En dicho reglamento se especifican las condiciones que todo estudiante debe
cumplir para poder inscribirse como alumno regular de la Universidad de San
Carlos en este caso del Centro Universitario de Occidente:

a) Presentar titulo de ensefianza media y constancia que el mismo se
encuentra en tramite.

b) Poseer diploma de conclusion de estudios de nivel medio o estudios
universitarios en el extranjero debidamente acreditados.

c) Estar inscrito en la universidad de San Carlos de Guatemala con interés de
pasarse a otra unidad académica,;

d) Haber estudiado en alguna de las universidades publicas de Centro América,

adscritas al Consejo Superior Universitario Centroamericano —CSUCA.
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También en el reglamento se describe las fases del Sistema de Ubicacion y
Nivelacion (articulo 3 incisos d) las cuales deben cursarse en el orden que se
presenta a continuacion:
a) Pruebas de Orientacion Vocacional.
b) Pruebas de Conocimientos Basicos.
c) Pruebas Especificas.
d) Programa Académico Preparatorio -PAP-.
e) Centros Regionales Universitarios donde estan encargados de desarrollar
programas de interés regional y nacional.
En el Articulo cuarto se describe los principios en los cuales se fundamenta el
bienestar estudiantil: integridad, ecuanimidad, efectividad, equidad, flexibilidad,
justicia, credibilidad, transparencia y excelencia.
En el articulo séptimo se menciona el procedimiento que todo aspirante debe
cumplir para pasar el area de bienestar estudiantil:
a) Abocarse a la Seccion de Orientacion Vocacional de Bienestar Estudiantil.
b) Obtener tarjeta del Departamento de Orientacion Vocacional, donde el
estudiante anota la carrera que desea estudiar.
C) Sustentar pruebas de conocimientos basicos en fechas programadas.
d) Si aprueba las pruebas basicas procede a inscribirse a las pruebas
especificas.
e) Ganando las pruebas antes mencionadas el estudiante procede a inscribirse
en bienestar y obtiene el visto bueno y uno de los requisitos para poder
inscribirse en la universidad. El estudiante tiene la opcién de cursas todas las

veces que desee cada afo hasta aprobarlas.
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En el articulo 16: se mencionan las pruebas de Orientacién Vocacional las cuales
son del tipo multifuncional y diagnostica, por lo tanto no se reprueba y miden los
aspectos relacionados con inteligencia general: habilidad verbal, razonamientos

abstracto, aptitud espacial, razonamiento no verbal y aptitud numérica.

En el articulo 17 se estipula que corresponde a la Seccion de Orientacion
Vocacional de la Divisién de Bienestar Estudiantil Universitario, investigar, validar
continuamente, resguardar, aplicar, registrar y calificar las pruebas; ademas,

entregar los resultados y constancias de las mismas.

En el articulo 18 se menciona que las pruebas de orientacién vocacional tendran
una vigencia de 2 afios. El examen tendra un valor econémico que el Consejo

Superior Universitario determina (articulo 19).

La solicitud para la realizacion de las pruebas de Orientaciobn Vocacional se
realizara en la Seccion de Orientacién Vocacional de la Division de Bienestar
Estudiantil Universitario (articulo 21). La aplicacién de las pruebas se hara con un

maéaximo de 40 aspirantes y un minimo de 10 (articulo 22).

Las pruebas de conocimientos basicos (segun articulo 24), entre las asignaturas a
evaluar se encuentra: Lenguaje, Matemética, Biologia, Fisica y Quimica. Cada
unidad académica determina que Pruebas de Conocimientos Basicos requeriran
para los aspirantes a las carreras que ofrecen de acuerdo al perfil (articulo 25). Los
centros Regionales Universitarios son los encargados de aplicar y entregar
resultados asi como el resguardo de las mismas (Articulo 26). El Departamento
de Ubicacion y Nivelacion, programara tres fechas para aplicar las Pruebas

de Conocimientos basicos (articulo 27), la aplicacion de las Pruebas de
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Conocimientos Basicos corresponde al Departamento de Ubicacion y Nivelacion,
con el apoyo de las unidades académicas de la Universidad de San Carlos (articulo
28). El estudiante debe presentar la tarjeta de orientacion vocacional o el carne
universitarios, e identificarse con un documento reconocido legalmente (articulo
29). El resultado obtenido en dichas pruebas es vélido para cualquier unidad de la
universidad donde se desee aplicar con una vigencia de dos afios para las
pruebas. También en dicho reglamento estan consideradas situaciones tales
como: los objetivos de las pruebas, valoracién, entrega de resultados e informes
(articulos 34, 35, 36 y 37).
Otra parte muy importante en el reglamento es la regulacion de las pruebas
especificas, que preceden a las pruebas basicas, donde se desea medir
conocimientos, aptitudes, habilidades y destrezas especificas, requeridas por cada
unidad académica (Articulo 38). Cada unidad académica determinara cual o cuales
de las Pruebas Especificas requeriran para los aspirantes de las carreras que ellos
ofrecen (articulo 39).
Las Pruebas Especificas tienen como objetivos (articulo 40):

a) Medir los conocimientos especificos de las disciplinas de la carrera que

aplica.
b) Determinar aptitudes, habilidades y destrezas que los aspirantes poseen y
gue son necesarias para el desarrollo de la carrera.

Dicha prueba debe ser administrada por la Seccion de Orientacion Vocacional de la
Divisién de Bienestar Estudiantil; cada unidad académica debera elaborar una guia
tematica de las Pruebas Especificas, la cual deberd contemplar los conocimientos,

habilidades y destrezas especificas requeridas (articulo 42).
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El resultado siempre tendra una vigencia de dos afios (articulo 43).

En los articulos del 44 al 46 se habla sobre el Programa Académico Preparatorio
(PAP), el cual tiene como propdsito nivelar los conocimientos de ciencias basicas,
especificas y desarrollar las habilidades de acuerdo a los requerimientos del pefrfil
de ingreso solicitado.

El articulo 49 los cursos del Programa Académico Preparatorio tendran una
duracion de 6 meses, los cuales estaran integrados en area cientifica y area social
humanistica.

Los aspirantes que obtengan una nota minima de sesenta y un puntos (61) en los
cursos del PAP, en conocimientos basicos, especificos y habilidades, podran

ingresar a la unidad académica correspondiente en forma directa (articulo 50).

Para ingresar al PAP cada aspirante debera cumplir con los requerimientos
siguientes:

a) Graduado del nivel de Ensefianza Media.

b) Poseer la tarjeta de orientacion vocacional extendida por la Division de
Bienestar Estudiantil Universitario.

c) Haber obtenido resultado insatisfactorio en las Pruebas de Conocimientos
Béasicos del curso que se asigne o en las pruebas especificas, segun sea el
caso.

Con respecto a los profesores que impartiran las asignaturas de Fisica,
Matematica, Quimica, Biologia y Lenguaje seran propuestos por las unidades
académicas afines y deberan cumplir con el perfil establecido y con el visto bueno

de la Direccion General de Docencia (segun articulo 52). Para tal efecto se debe
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contar con el conocimiento de los disefios curriculares de las Carreras de Ciclo
diversificado del Nivel de Ensefianza Media, principalmente en los aspectos
cientificos, tecnoldgicos, sociales y humanisticos (articulo 53).
Entre algunas de las disposiciones finales se cuentan con algunas consideraciones
como quedan exonerados de las pruebas que comprenden el Sistema de Ubicacién
y Nivelacion.

a) Profesionales Graduados de la USAC o cualquier otra universidad en el

grado de licenciado.
b) Los estudiantes que tengan aprobado 3/5 partes de otra carrera a nivel

profesorado o licenciatura.

c) Los que acrediten pensum cerrado en cualquier carrera de la USAC.

d) Las personas con capacidades especiales pero que dicha capacidad no sea

un impedimento para poder obtener y optar al titulo correspondiente.

e) Las personas mayores de 65 afios.

f) Todo estudiante que proceda de universidades publicas centroamericanas
que deseen ingresar a la universidad de San Carlos con un minimo de un

afo comprobado con una certificacion correspondiente.

Entre otras disposiciones el estudiante debera efectuar un pago por dichas pruebas
(articulo 55), segun su grado socioecondmico puede ser exonerado del pago de
dicha prueba (articulo 56), entre otras cosas también se puede mencionar

Derogatoria, vigencia y cualquier otra disposicion que competa.
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EL ACCESO A LA CARRERA DE INGENIERIA EN EL CUNOC.
El acceso a las carreras de Ingenieria de la Universidad de San Carlos y en general
a cualquier programa de la misma universidad se ha visto limitado por las pruebas

del SUN que el estudiante debe superar para poder inscribirse.

En el cuadro No. 6, se describe el nimero de aspirantes inscritos para realizar el
proceso de Orientacion Vocacional en el Centro Universitario de Occidente, donde
el 50% de los aspirantes inscritos lo conforma el género masculino y el contraste
es el 50% conformado por el género femenino.

Cuadro No. 6

Inscritos por aiio al proceso de Orientacion Vocacional

Ao Genero NUmero Porcentaje Total
Masculino 2524 50%
2005 | Femenino 2505 50% >030
No especifico 1 0%
i 0,
2006 Masculino 3446 47% 7290
Femenino 3844 53%
i 0,
2007 Masculino 3736 47% 2953
Femenino 4217 53%
i 0,
2008 Masculino 4300 46% 9360
Femenino 5060 54%
i 0,
2009 Masculino 5187 48% 10728
Femenino 5541 52%

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion del Depto. Bienestar Estudiantil Universitario de
Occidente Seccion SUN-CUNOC
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Al tabular el periodo del afio 2005 al afio 2009, se pudo constatar que 40,361
aspirantes se han inscrito para realizar los tramites pertinentes que conlleva la
Orientacion Vocacional de la Universidad de San Carlos de Guatemala en especial
para el Centro Universitario de Occidente, CUNOC.

El porcentaje de diferencia es demasiado notorio respecto a estudiantes que
ingresaron a la Universidad comparado con los que no pudieron ingresar o que
perdieron las pruebas basicas de acceso.

En el primer nivel se identifica alumnos con bajo rendimiento académico y que
generalmente no han intentado hacer las pruebas, porque a nivel social la prueba
es percibida como dificil a muy dificil esto indica que existe un porcentaje de
estudiantes que ni siquiera intentan hacer el examen para ingresar a la universidad.
El segundo nivel es la parte en donde el estudiante ha cumplido con todos los
requerimientos que establece bienestar estudiantii y procede a inscribirse
propiamente en la universidad, procesos que estan normados en el REGLAMENTO
DE ADMINISTRACION ESTUDIANTIL el cual se describe a continuacion.

NORMAS DE ACCESO A LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Y DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE

Como parte del acceso a la Universidad de San Carlos de Guatemala y del Centro
Universitario de Occidente, se establecen ciertas normas universitarias que se
basan en el REGLAMENTO DE ADMISION ESTUDIANTIL, este reglamento va
dirigido a todos los estudiantes de primer ingreso a la Universidad y para todo

Centro Universitario del interior del pais.
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En el articulo 1 se informa sobre las fechas de inscripcion de los estudiantes en la
Universidad de San Carlos de Guatemala, sera calendarizada por el Departamento
de Registro y Estadistica de la Universidad, conforme al calendario.

Los estudiantes que hubieren cerrado curriculum de conformidad con el régimen de
estudios de cada Unidad Académica, deberan inscribirse cada afio. El pago que
hagan en concepto de matricula consolidada tendra una duracion de tres afios
contados a partir de la fecha en que el estudiante cerré curriculum; transcurrido
dicho periodo, el estudiante debera pagar nueva matricula consolidada.

Los estudiantes pendientes de exdmenes generales y los profesionales que tienen
gue cursar materias y/o realizar practicas como requisito previo a su incorporacion
estan obligados a inscribirse (permanencia articulos 7 y 8)

Primer Ingreso. Son aquellas personas que por primera vez ingresan a la
Universidad a efecto de cursar una carrera. Reingreso Comprende a aquellas

personas que contindan estudios en la Universidad.(articulo 10y 11).

REQUISITOS DE INSCRIPCION PARA ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO

Inscripcién: consiste en la admisién legal del solicitante al haberse cumplido los

requisitos de ley, en cualquiera de las categorias de inscripcién de esta Universidad

(Articulo 14), toda persona que desee ingresar por primera vez a la Universidad,

debera presentar los siguientes documentos:

a) Formularios de solicitud de ingreso e informacion estadistica proporcionados
por el Departamento consignando sus datos.

b) Certificacion de la partida de nacimiento o fotocopia legalizada.
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f)

9)

h)

Titulo o diploma de ensefianza media otorgado por el Ministerio de
Educacion, el que ser& devuelto después de su cotejo.

Fotostatica del titulo o diploma, en tamafo 5°x7”.

Certificacion general de estudios de educacibn media extendida por el
establecimiento donde se graduo.

Tarjeta de orientacion vocacional, extendida por la Seccién de Orientacion
Vocacional de la Universidad.

Comprobantes o recibos de haber efectuado los pagos de derecho de
matricula, bienestar estudiantil y las tasas universitarias, los que son
proporcionados por el Departamento al momento de finalizar la
preinscripcion a efecto de que las personas realicen los respectivos pagos.
Otros documentos que establezcan los reglamentos y disposiciones

universitarias (articulo 15).

Personas de reciente graduacion. Quienes todavia no posean titulo o diploma por

ser de reciente graduacion pueden presentar cualquiera de los documentos

siguientes:

a) Constancia de graduacion, extendida por el Ministerio de Educacion.

b) Constancia de que el titulo o diploma se encuentra en tramite, extendida por
el Ministerio de Educacion.

c) Certificacion del acta de graduaciéon, extendida por el establecimiento donde

se gradud, con el visto bueno, firma y sello del Supervisor Departamental de

Educacion Media, dependencia del Ministerio de Educacion.
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Se fija un plazo de cuatro meses, que vence el 30 de mayo de cada afo, para que
los estudiantes cumplan con lo estipulado en el articulo 15.en caso contrario se
anulard la inscripcién (articulo 16).

REQUISITOS DE INSCRIPCION PARA ESTUDIANTES DE REINGRESO

Todos los estudiantes de reingreso, para su inscripcion, deberan presentar al

Departamento los siguientes documentos:

a) Carné universitario.

b) Solvencia de pago de derechos de matricula extendida por el Departamento
de Caja de la Universidad.

c) Comprobante o recibo de pago de derecho de matricula y tasas universitarias.

d) Hoja debidamente llena de informacion estadistica permanente, previo
acuerdo del Departamento.

e) Constancia del examen de salud, extendida por la Unidad de Salud de la
Divisibn de Bienestar Estudiantil Universitario. Este requisito sera exigido
Gnicamente a las personas que ingresaron a la Universidad el afio inmediato
anterior al que efectlian su reinscripcion.

f)  Otros documentos que establezcan los reglamentos y disposiciones
Universitarias (Articulo 18)

OFICINA AUXILIAR DE REGISTRO DE OCCIDENTE

La Oficina Auxiliar de Registro en el Centro Universitario de Occidente, con sede en

la Ciudad de Quetzaltenango, tiene categoria de Seccion del Departamento de

Registro y Estadistica. Las funciones de esta oficina estan detalladas en el

Reglamento interno del Departamento. (Articulo 46).
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Otra normativa que debe cumplir todo estudiante que se inscriba en la Universidad,
como REGLAMENTO DE LA TASA ESTUDIANTIL, es pagar la cantidad de
Q5.00. La Tasa Estudiantil se destinar4 para Actividades propias, Culturales y
Deportivas de las asociaciones estudiantiles de la Universidad de San Carlos de
Guatemala (articulos 1y 2).

Estas son unas de las leyes y reglamentos que deben cumplir los estudiantes para
el acceso a la Universidad de San Carlos de Guatemala y del Centro Universitario

de Occidente.

ELEMENTOS DE PERMANENCIA EN LA CARRERA DE INGENIERIA DEL

CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE - UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS

DE GUATEMALA

Para determinar adecuadamente la permanencia de un estudiante en la

Carrera de Ingenieria del Centro Universitario de Occidente, se debe tomar en

cuenta todas las normas que rigen dicha permanencia, iniciando con el

Reglamento General de Evaluacion y Promocion del estudiante de la Universidad

de San Carlos de Guatemala; este reglamento es aplicado a cualquier estudiante

de dicha universidad y por ende a cada uno de sus Centros Universitarios, en este

caso CUNOC. Inicialmente debemos considerar que este reglamento tiene dentro

de sus fines:

a) Orientar las metodologias y estrategias que se utilizan en el proceso
ensefianza-aprendizaje.

b) Verificar el grado en que se logran los objetivos educativos y proporcionar los

medios de retroalimentacion que permitan al docente y al estudiante mejorar
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el proceso de ensefianza-aprendizaje, generando conjuntamente informacién
para la toma de decisiones.
c) Tener elementos objetivos que permitan la promocion estudiantil al curso o
unidad inmediata superior”
Es importante considerar estos fines ya que en la medida que un estudiante se
identifigue con lo que la Universidad tiene establecido, en esta medida buscara
permanecer dentro de ella, al cumplir con los lineamientos establecidos.
En este reglamento se establecen las directrices generales que regulan los
procesos de evaluacion, promocion, repitencia y graduacion del proceso
ensefianza-aprendizaje, lograr elevar la calidad del proceso y aumentando el
rendimiento académico de los estudiantes a través de la regulacion de las distintas
formas y procedimientos de evaluacion y promocién académica en la Universidad
de San Carlos de Guatemala. Todo estudiante que se inscribe por primera vez en
la USAC, debe cursar todas las asignaturas correspondientes al primer semestre
de la carrera; la nota minima de promocién para aprobar una asignatura o actividad
académica que se imparta es de 61 puntos, en una escala de 0 a 100. Aquellas
asignaturas o actividades académicas, que a criterio de las unidades académicas,
no se les asigna una calificacion numérica, seran calificadas con aprobado o
reprobado y deberd ser autorizado por el érgano de direccion del normativo.
(articulo 20).
Se le otorga al estudiante hasta tres oportunidades para asignarse y cursar una
misma asignatura. Cada una de ellas con dos oportunidades para examenes de
recuperacion, pero luego de tres veces cursada la misma asignatura ningun

estudiante podra llevarla nuevamente (articulo 24).
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En caso de problemas de fuerza mayor debidamente certificados por érgano
competente y comprobado por las instancias universitarias respectivas, el
estudiante podré solicitar al érgano de direccion respectivo que las asignaturas no
le sean consideradas como cursadas (articulo 29). Si algun estudiante cursa tres
veces una asignatura y reprueba, puede inscribirse pero en otra carrera diferente
siempre y cuando no se trate de un mismo curso de area comun con esta nueva
carrera, certificar al estudiante corresponde a la autoridad competente (Direccion,
Coordinador, Docente) segun sea el problema. En la carrera de Ingenieria del
CUNOC, se brinda la oportunidad a los estudiantes para integrarse a la Escuela de
Vacaciones; en ella, el estudiante puede cursas o0 adelantar materias que el
pensum de estudios le permite (articulo 25).

Se considera que un estudiante se asigndé una asignatura cuando éste se ha
inscrito oficialmente en ella y por lo tanto la puede cursar; si se retira, debe
presentar una carta de retiro antes del segundo examen parcial programado o
antes de la mitad del ciclo lectivo, para que no lo cuente como cursada (articulo
26). Es importante hacer énfasis en que Unicamente se puede presentar carta de
retiro para una misma asignatura una sola vez.

Cuando un estudiante de los dos ultimos afios de la carrera reprueba tres veces la
misma asignatura, el érgano de direccién de la unidad puede considerar darle una
oportunidad adicional de cursarla con base a su historial académico.

Si se diera el caso que algun estudiante se encuentra inscrito pero no se asigna
ningun curso, la oficina de control académico notifica al Departamento de Registro
y Estadistica de la USAC, para que se le congele la matricula estudiantil durante el

ciclo que corresponda (articulo 30).
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Posterior al primer semestre, todas las asignaturas que se asigne un estudiante
deben tener ganado el prerrequisito establecido en el Pensum para poder cursarlo
(articulo 32). Al considerar eventualmente que es necesario que se realicen
revisiones de examenes, los estudiantes pueden solicitarlo por escrito al profesor
dentro de tres dias habiles a partir de la fecha en que se publican resultados, éste a
su vez deberé practicarlo dentro de los tres dias hébiles siguientes (articulo 33).

En caso que la revisidén no satisfaga al estudiante, éste puede acudir a la autoridad
inmediata para manifestar los motivos de su inconformidad; dicha autoridad solicita
al docente el examen y los criterios utilizados para calificar dentro de los dos dias
habiles a partir de la fecha de recepcion de la solicitud; se designa por lo menos a
un docente para llevar a cabo la revisién teniendo dos dias habiles a partir de la
notificacion para dar su dictamen (articulos 34 y 35); el resultado es notificado en
un plazo no mayor de dos dias habiles posteriores a la resolucién.

En el momento en que los estudiantes se presenten a examinarse deben estar
debidamente identificados y solventes.

El docente puede solicitar identificacion en cualquier momento pudiendo ser a
través del carné universitario, cédula de vecindad, licencia de conducir o pasaporte;
si el estudiante se presenta bajo efectos de alcohol o alguna droga,
automaticamente se le anula el examen, al igual que si se le sorprende actuando
de forma fraudulenta durante la realizacion del mismo (articulos 37, 38 y 39).

Como segunda instancia se tiene el Normativo de Evaluacion y Promocién de los
estudiantes del Centro Universitario de Occidente de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, mismo que comparte y reafirma postulados con el reglamento de la

USAC, especificando algunos elementos de forma mas particular.
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En primer lugar se contemplan los exdmenes extraordinarios los cuales pueden ser
realizados a estudiantes con zona que por razones plenamente justificadas no se
hubieran presentado al examen final, a la primera o a la segunda recuperacion;
deben solicitarse dentro de los siguientes quince dias hébiles posteriores al Gltimo
examen de la segunda oportunidad de recuperacion y deben sustentarse dentro de
un plazo que no exceda a dos meses, a partir de la fecha de realizacion del ultimo
examen de recuperacion del curso respectivo (articulos 12 y 13).

Por otra parte en el articulo 15 se contemplan los exdmenes por suficiencia, los que
tienen por objeto dar oportunidad de aprobar el curso a estudiantes legalmente
inscritos que demuestren que tienen el dominio del curso por medio de estudios
curriculares, extracurriculares o por experiencia laboral, con su respectiva
acreditacion y que quieran someterse a este examen; no necesita zona y se
aprueba con un minimo de 80 puntos.

En el caso de someterse a exdmenes finales o de recuperacion, el estudiante debe
estar legalmente inscrito, tener asignado el curso, haber llenado el minimo de
puntos de zona que establece el normativo, presentar identificacion, presentar el
recibo de haber pagado los derechos de examenes y haber cumplido con el 80%
de asistencia. En cuanto a la escala de acreditacion, un curso se acredita entre 0
y 100 puntos, de los cuales 70 corresponden a la zona y 30 al examen final; los
cursos se aprueban con un minimo de 61 puntos, siempre que en el examen final
no se obtenga una nota menor a 5 puntos; la nota minima para tener derecho a
examen final o de recuperacion es 31 de la zona.

Al cumplir estas disposiciones un estudiante permanece dentro de la carrera hasta

gue obtiene su Cierre de Pensum, por aprobar satisfactoriamente.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE RESULTADOS SOBRE LA EVALUACION DE IMPACTO
DEL SISTEMA DE UBICACION Y NIVELACION EN LA CARRERA DE
INGENIERIA DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE.

La evaluacién de impacto en el contexto de la educacion, se define como: El
Proceso mediante el cual se mide y valora la eficacia y eficiencia del curriculum de
formacién para satisfacer las necesidades y requerimientos de los estudiantes y
las instituciones a las cuales estos desean ingresar. En el ambito individual el
aspirante, se orienta por las pruebas de aptitudes y conocimientos en cuanto a la
formacion recibida en la institucion educativa de donde egresa, en este sentido, los
modelos de evaluacion de impacto se orientan a valorar el nivel de formacién de
los estudiantes, asi como la calidad de los servicios del proceso educativo que le
facilitaron y que le proporcionara la universidad.

La implementacion de sistemas de evaluacion de impacto, esta fundamentada a
un creciente interés por los resultados de la calidad de la educacién, tales como: a)
La necesidad de identificar si los estudiantes realmente adquirieron los
conocimientos, las competencias, las actitudes y valores necesarios para
desempefiarse con éxito, b) Los indicadores de cobertura, desercion y repitencia,
tradicionalmente utilizados para medir resultados del sistema educativo, c) El
Ministerio de Educacion Nacional, fundamenta que una educacion es de calidad a
medida en que los estudiantes logra los objetivos propuestos, “que aprenda, “en el

momento en que tienen que aprender”.

Datos Generales:

Cuadro No. 7: Los estudiantes que respondieron el instrumento de esta Evaluacién
de Impacto, el 72% es de género masculinoy su edad oscila entre 16y 20 afos;
el 95% indicaron ser solteros en contraste al 4% de los encuestados que informan
gue su estado civil es casado y que en su mayoria el 48% informaron que el lugar
de nacimiento y su residencia es el departamento de Quetzaltenango a diferencia

del 52% que indicaron que su procedencia es de otros departamento y/o municipios
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Cuadro No. 7
LUGAR DE NACIMIENTO

Variable Frecuencia Porcentaje

Quetzaltenango, Quetzaltenango 62 48%

Otros municipios de 13 10%

Quetzaltenango

Otros Departamentos 55 42%
Total 130 100%

Referencia : Elaboracion propia en base a informacién obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Acceso:

Cuadros No. 8 y No. 9: en el instrumento de investigacion se solicito la informacion
en cuanto al acceso a la Universidad de San Carlos de Guatemala y por ende al
Centro Universitario de Occidente CUNOC con las siguientes interrogantes; el titulo
de nivel medio obtenido para su ingreso a la universidad, informé el 45% que son
Bachilleres Industriales y, se tabulé que el 75% de los encuestados realizaron sus
estudios de nivel medio diversificado en establecimientos privados del
departamento de Quetzaltenango y el 69% de los aspirantes de la muestra, indico
que el aflo en que ingresaron a la universidad se encuentra entre los periodos de
2006 — 20009,

indicaron que en este mismo periodo ingresaron al area comun de la carrera.

se fortalece este porcentaje con el 74% de los encuestados que

Cuadro No. 8
TITULO DE NIVEL MEDIO

Variable Frecuencia Porcentaje

Bachiller o8 45%
Perito 26 20%
Maestro ’ o%
E:rr:i?ci)ller Industrial y 39 30%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Cuadro No. 9

TIPO DE ESTABLECIMIENTO DE NIVEL MEDIO

Variable Frecuencia Porcentaje
Publico 33 25%
Privado 97 75%

Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadros No. 10 y No. 11: se solicité informacion referente a la interrogante:
¢realizé pruebas basicas o especificas? , el 97% indicé que si y en el instrumento
estadistico con el numeral # 13 se le preguntd a los encuestados sobre el nUmero
de veces que realizaron la prueba de matematica; informando, el 40% que una
vez, en contraste con el 60% de los encuestados indicaron que para obtener una
nota satisfactoria en la prueba de matematica tuvieron que someterse de 2 a 5
veces y que el nivel de dificultad de la prueba es intermedia y 13% que afirmaron
que la prueba tiene un grado facil.
Cuadro No. 10

¢REALIZO PRUEBAS BASICAS O ESPECIFICAS?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 126 97%
No 4 3%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 11

NUMERO DE VECES QUE REALIZO LA PRUEBA DE MATEMATICAS

VEEE Frecuencia Porcentaje
1 50 40%
2 43 34%
3 21 17%
4 6 5%
5 2 1%
No respondio 4 3%
Total 126 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Cuadros No. 12 y No. 13: al analizar la prueba de Lenguaje en la interrogante bajo
el numeral #. 15, el 85% de los encuestados indicaron que una vez y que, el nivel
de dificultad de la prueba es intermedio, asi mismo el 53% de los encuestados
indicaron que al realizar la prueba de Fisica necesitaron someterse una vez para
obtener una nota satisfactoria en contraste con el 47% de la muestra que indicé
que para obtener una nota satisfactoria en la prueba de Fisica necesito de 2 a 5
oportunidades y el 56% indico que el nivel de dificultad de esta prueba es de grado
intermedio.
Cuadro No 12

NUMERO DE VECES QUE REALIZO LA PRUEBA DE LENGUAJE

Variable Frecuencia Porcentaje
0 1 0,80%
1 107 85%
2 12 10%
3 1 0,80%
No respondié 5 4%
Total 126 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacién obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 13

NUMERO DE VECES QUE REALIZO LA PRUEBA DE FISICA

Variable | Frecuencia | Porcentaje
0 5 4%
1 67 53%
2 35 28%
3 5 4%
5 1 1%
No la gané 4 3%
No respondi6 9 7%
Total 126 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Cuadro No 14 y No 15, con relacion al curso de Computacion indicaron el 49% de
los encuestados que para obtener una nota satisfactoria se sometio a la prueba
una vez y que el grado de dificultad es facil para el 42%. Los aspirantes y
estudiantes en un 67% de la muestra, indicaron que los contenidos de su carrera
de nivel medio le ayudaron a aprobar las pruebas para acceder a la universidad, en
contraste con el 32% quienes indicaron que los contenidos recibidos en el nivel

medio no les ayudaron a obtener nota satisfactoria en las pruebas.

Cuadro No. 14

NUMERO DE VECES QUE REALIZO LA PRUEBA DE COMPUTACION

Variable Frecuencia Porcentaje |
0 22 18%
1 62 49%
2 8 6%
3 1 1%
No respondié 33 26%
Total 126 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 15

¢LOS CONTENIDOS DE SU CARRERA DE NIVEL MEDIO LE AYUDARON A
APROBAR LAS PRUEBAS DE INGRESO A LA UNIVERSIDAD?

Variable Frecuencia Porcentaje ﬂ
Si 84 67%
No 41 32%
No respondié 1 1%
Total 126 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Permanencia:

Cuadro No. 16, No. 17 y No 18: el 75% de los estudiantes que se encuentran
realizando el proceso educativo en la carrera de ingenieria, el 71% de la muestra
indica que sus estudios universitarios son la prioridad en este momento y que el
50% de estos se encuentran posicionados en el area comun de la carrea y el 91%
de los estudiantes indicaron que han repetido cursos del area comun y lo confirma
el 42% de la muestra quienes indicaron que perdieron los cursos por no estudiar y,
el 48% de los encuestados indicaron que también han repetido cursos del area
profesional por la mala ubicacidon de los horarios (traslape de periodos) en que se

imparte la clase.

Cuadro # 16
PRIORIDAD EN ESTE MOMENTO

Variable Frecuencia Porcentaje

Universidad 92 71%
Trabajo 7 5%
Familia 26 19%
Otro 3 3%
No 2 2%
respondi6

Total 130 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro # 17

AREA EN QUE SE POSICIONA DENTRO DE LA CARRERA

Variable Frecuencia Porcentaje

Comun 65 50%
Profesional 64 49%
No 1 1%
respondio
Total 130 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Cuadro No. 18

EL ESTUDIANTE HA REPETIDO CURSOS DEL AREA COMUN

Variable Frecuencia Porcentaje

Si 119 91%
No 9 7%
No 2 2%
respondio
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadros del No.19 al No. 23: el 72% de los estudiantes que conformaron la
muestra, no han tenido intencion de abandonar sus estudios universitarios el 28%
de la muestra indico que por la dificultad de aprobar los cursos ha tenido la
intencion de abandonar sus estudios universitarios, el 69% no ha dejado de
estudiar y el 50% de los estudiantes han dejado de estudiar por un lapso de 1 a
menos de 2 afios, haciendo mas prolongado su proceso de estudio es decir mayor
permanencia y uno de los obstaculos por los cuales dej6é de estudiar es la situacion
laboral y el 95% de los encuestados indicaron que asistencia regularmente a clase
asi mismo, de los encuestados indicaron que tienen el habito de estudio fuera del
horario de clases y que el 49% de los estudiantes dedican de 0 a menos de 6 horas

semanales para estudiar.

Cuadro No. 19

¢HA TENIDO INTENCION DE ABANDONAR SUS ESTUDIOS
UNIVERSITARIOS?

Variable  Frecuencia Porcentaje

Si 36 27%
No 93 72%
No respondié 1 1%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Cuadro No. 20

¢,DEJO ALGUN TIEMPO DE ESTUDIAR?

Variable Frecuencia  Porcentaje
40

Si 31%
No 90 69%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 21

TIEMPO QUE DEJO DE ESTUDIAR

Variable Frecuencia Porcentaje|

1 semestre 5 13%
D~e 1 a menos de 2 20 50%
afios
D~e 2 amenos de 3 8 20%
afios
Mas de 3 afios 4 10%
No respondi6 3 7%

Total 40 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 22

(ASISTE REGULARMENTE A CLASES?

Variable  Frecuencia Porcentaje

Si 123 95%

No 6 4%

No respondié 1 1%
Total 130 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Cuadro No. 23

HORAS A LA SEMANA DEDICADAS A ESTUDIAR

Variable Frecuencia Porcentaje

De 0 a menos de 6 horas 64 49%

De 6 a menos de 10 30 2304

horas

De 10 a menos de 20 23 18%

horas

Mas de 20 horas 3 2%

No respondié 10 8%
TOTAL 130 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadros del No. 24 al No. 26: sobre el proceso educativo lo conforman docente-
alumno y el 60% de los encuestados indicaron que no reciben apoyo de sus
profesores y el 38% de los informantes indicaron que si reciben apoyo de los
auxiliares de catedra y su proceso aprendizaje se apoya segun el 85% su
rendimiento académico lo mejoraron con grupos de estudio conformados por los
mismo estudiantes del aula o comparieros de clase, el 54% indicé que para obtener
su aprendizaje recibe apoyo de otras personas tales como: amigos y familiares,

comparnieros de trabajo y conocidos.

Cuadro No. 24

RECIBE APOYO DE AUXILIARES

Variable  Frecuencia Porcenta’e

Si 50 38%

No 78 60%

No respondié 2 2%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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Cuadro No. 25
RECIBE APOYO DE COMPANEROS

Variable  Frecuencia Porcentaje

Si 111 85%

No 15 12%

No respondid 4 3%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacién obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 26

PERSONAS DE QUIEN RECIBE APOYO

 Vaiable ____Frecuencia Porcentaie

Amigos y familiares 21 44%

Compaﬁeros de trabajo y 5 10%

conocidos

No respondio 22 46%
TOTAL 48 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Orientacién Vocacional y Proceso de Admision:

Cuadros del No. 27 al No. 29: el 68% de los aspirantes y estudiantes indicaron que
en grado intermedio percibieron el proceso Administrativo 27 de los aspirantes y
estudiantes indicaron que un procedimiento administrativo que se hizo dificil fue:
presentar la constancia de pago al Departamento de Registro y la boleta de
asignacion de cursos asi mismo, el requisito que mayor grado de dificultad tuvo el
estudiantes fue presentar la constancia de haber obtenido una nota satisfactoria en
las pruebas especificas, el 54% del los encuestados indicaron que no le ayudo el

proceso de Orientacién para elegir previamente la carrera universitaria.
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Cuadro No. 27

FORMA DE PERCIBIR EL PROCESO ADMINISTRATIVO

Variable  Frecuencia Porcentaje
Facil 17 13%
Intermedio 88 68%
Dificil 24 18%

No respondi6 1 1%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 28

VECES QUE UN PROCEDIMIENTO SE HIZO DIFICIL PARA EL ESTUDIANTE

Variable Frecuencia

Verificacion de preinscripcion en pantalla 25
Se (ecibe y revisa la documentacion establecida por el 40
aspirante

Se le asigna numero de carné al estudiante 16
Se imprime boleta de inscripcion 8
El estudiante recibe boleta de pago y va a pagar al banco 27
El estudiante presenta constancia de pago a registro y asigna 50
CUrsos

Todos los procedimientos son dificiles 1
No respondi6 16

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

Cuadro No. 29

ORIENTACION SOBRE CARRERA A ELEGIR

Variable Frecuencia Porcentaje

Si 60 46%
No 70 54%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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1)

2)

3)

4)

CONCLUSIONES

No se evidencidé un impacto del Sistema de Ubicacion y Nivelacion en el
Rendimiento Académico de los aspirantes y estudiantes de la carrera de
ingenieria de la Division de las Ciencias de la Ingenieria del Centro
Universitario de Occidente; no hay diferencia significativa en el estudio
comparativo antes y después de las pruebas respecto a la repitencia y

permanencia.

Las pruebas de Orientacion Vocacional tanto en conocimientos basicos
como especificos del Sistema de Ubicacion y Nivelacion, demuestran una
estructura, una metddica, técnicas y procedimientos seleccionados
previamente, basados en objetivos conductuales y el nivel han estado dentro
de la corriente educativa de la escuela tradicional; donde la estrategia
principal es subrayar o indicar las respuestas, donde se privilegia la

mecanizacion y la memorizacion.

Una gran mayoria el 59% de los aspirantes que se someten a las pruebas del
Sistema de Ubicacion y Nivelacion, poseen una base de formacién deficiente
al egresar del proceso de graduacion del nivel diversificado en las diferentes
especialidades que le obstaculizan el acceder a la carrera de ingenieria
donde los conocimientos y habilidades numéricas de las ciencias basicas
como la matematica, la fisica, quimica y especialmente el lenguaje son base

fundamental.

Los estudiantes indicaron que hay una gran diferencia entre el proceso de
ensefianza — aprendizaje del nivel medio diversificado y el acceder a la
universidad por la falta de habitos de estudio adecuados y de autodisciplina
para someterse a las evaluaciones del proceso del Sistema de Ubicacion y

Nivelacion.
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5)

6)

7)

8)

No existe una buena interaccion docente — alumno, porque el 60% de los
estudiantes manifestaron que no son atendidos por los docentes cuando ellos
quieren consultar algun tema o tienen dudas sobre algun contenido que no ha
quedado bien claro en clase, esto evidencia bajo rendimiento académico y

que incide directamente en la calidad académica.

Se analizaron las estadisticas obtenidas en el Departamento de Bienestar
Estudiantil Universitario de Occidente Seccion SUN-CUNOC vy las del
instrumento (boleta), se ha fundamentado la propuesta para que el aspirante
y estudiante de la carrera de ingenieria tome un papel protagonico dentro de
las aulas y que su proceso de aprendizaje sea significativo y propositivo de
nuevos avances adecuados para la ejecucion y evaluacién en el proceso

repercutiendo en el rendimiento académico.

La poca preparacion y aplicacion académica del estudiante repercute en la
universidad cuando reprueba los cursos perjudicandole en repitencia y por
ende hay mayor alargamiento del periodo de afios para culminar la carrera,
por lo que solo se tiene pérdida de: tiempo, dinero y desgaste fisico, no se
optimiza al maximo, mientras en la educacion superior, las carreras a nivel de
Licenciatura tienen una duraciéon de 5 afios, en el nivel medio ese lapso de
tiempo debe preparar con calidad educativa al alumno para que tenga éxito

en la universidad.

No solo las deficiencias del aspirante graduado a nivel medio diversificado en
las diferentes especialidades influyen en el rendimiento académico del alumno
en el momento de acceder y permanecer en las aulas de la carrera de
ingenieria, sino las condiciones del interés de superacién, deseo de mejorar
su nivel de vida, buscar un mejor empleo, pero también existe la contraparte y
es ganar solamente. El proceso de formacion académica en nivel
diversificado no cumple con el proceso de informacién vocacional y los
estudiantes se someten a las pruebas del Sistema de Ubicacion y Nivelacion
que realiza la universidad sin tener conocimiento de la carrera o pensum que

desea estudiar.
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PROPUESTA
FORTALECIMIENTO A LOS REQUISITOS QUE FUNDAMENTAN EL

PROCESO DEL SISTEMA DE UBICACION Y NIVELACION
)  JUSTIFICACION

Las diferentes carreras de la Division de Ciencias de la Ingenieria del Centro
Universitario de Occidente CUNOC, ha fundamentado su acceso de los aspirantes
al Sistema de Ubicacién y Nivelacion en cuanto a los resultados satisfactorio que el
aspirante obtiene o demuestra en las pruebas antes de poder inscribirse en las
carreras de ingenieria y han apropiado que la matematica es la base de la carrera,
pero las diferentes deficiencias que traen los aspirantes en su aprendizaje no
coinciden con la utilizacion de conceptos y definiciones que le permiten al

estudiante construir su propio conocimiento.

En la realizacion de las pruebas del Sistema de Ubicacién y Nivelacion después de
varios afos, es pertinente realizar una evaluacion de impacto sobre los datos
estadisticos que fundamentan el proceso, se observo que las deficiencias han
hecho que el acceso, la permanencia de los aspirantes y estudiantes Unicamente
tome una idea errénea y frustrante; este proceso creado con un idea inicial de
elevar la calidad académica y por ende el rendimiento académico de los
estudiantes; no se ha logrado romper el paradigma del tradicionalismo y
mecanizacion como base fundamental del conocimiento y de las habilidades

numericas que conllevan las ciencias practicas.

La metddica para realizar las evaluaciones se ha vuelto una dependencia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala ciudad capital, las acciones del CUNOC
han consistido en recibir las pruebas, leer y seguir las instrucciones, tomar el
tiempo reglamentario que dura cada prueba y a continuacion enviar nuevamente
las pruebas a las instancias de la USAC, de donde se espera los resultados
analizados por medio electronico se avala la aprobacion satisfactoriamente e

insatisfactoriamente de los resultados .
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Con una vision de planificacion propuesta para el 2022 el Centro Universitario de
Occidente debe fortalecer las debilidades presentadas en el que hacer educativo,
con un pensamiento critico y analitico, al ser las ciencias practicas un instrumento
intelectual de tal calidad para el futuro profesional, la presente propuesta se dirigio
al grupo de la comision académica encargada de realizar el proceso del Sistema de
Ubicacion y Nivelacion y pretende contribuir a la calidad de la formacion del
aspirante y estudiante, asi como mejorar el Sistema de Ubicacién y Nivelacion
observado como un proceso. Serd de trascendencia para el Centro Universitario
de Occidente cumplir con sus objetivos de investigacion en el ambito regional;
también sera de beneficio para que los aspirantes involucrados estén mejor
preparado para realizar las pruebas del Sistema de Ubicacion y Nivelacion.

Al ser el Sistema de Ubicacion y Nivelacion un proceso cuyo objetivo es contribuir
con la calidad de la formacién profesional, asi como también para disminuir la
repitencia, permanencia y desercion estudiantil, es importante evaluar el impacto

de este proceso para mejorarlo y asi cumplir sus objetivos.

) MODIFICACIONES

Las pruebas basicas se deben realizar la primera semana del mes de
noviembre, en las instalaciones de la carrera de Ingenieria del Centro Universitario
de Occidente CUNOC, y en un tiempo prudencial presentar los resultados a los
aspirantes en las mismas instalaciones o por los medios electronicos pertinentes y
se recomienda que los aspirantes que obtuvieron un resultado satisfactorio en las
pruebas basicas del Sistema de Ubicacidon y Nivelacion, fortalezcan los
conocimientos matematicos, de aritmética, algebra, geometria y trigopnometria en

un proceso del Programa de Fortalecimiento Pre-Universitario de Ingenieria.

1)) PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PRE-UNIVERSITARIO DE
INGENIERIA

Los aspirantes que obtuvieron una nota satisfactoria en las pruebas basicas en el

proceso del Sistema de Ubicacion y Nivelacion, deben asistir a este programa

desde la tercera semana del mes de noviembre y todos los dias habiles del mes

61



de diciembre al Programa de Fortalecimiento Pre- Universitario de Ingenieria con
una duracion de 4 horas diarias para someterse a las pruebas especificas; y si se
obtiene una nota satisfactoria al final de dicho programa de fortalecimiento podran
acceder a la carrera de ingenieria. Estos cursos deben ser impartidos por docentes

titulares de la Division de Ciencias de la Ingenieria del CUNOC.

IV) OBJETIVO GENERAL

Implementar una conexion entre las instituciones educativas y la universidad, para

contribuir al fortalecimiento de las estrategias y acciones que los estudiantes

deben realizar al integrarse al proceso del Sistema de Ubicacion y Nivelacion.

V) OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Proponer un programa de fortalecimiento de los conocimientos especificos
para la carrera de Ingenieria que reflejen los avances cientificos y didacticos y
que fortalezcan las habilidades de las ciencias practicas desde el inicio de la
carrera y lograr el perfil de egreso del profesional graduado de la carrera de

ingenieria.

2) Propiciar la formacion de los docentes que imparten los cursos de

lenguaje y los de ciencias practicas en el nivel medio para que  actualicen
y se integren a programas permanentes y sistematicos de formacion profesional,
de esta forma mejorar el proceso del Sistema de Ubicaciéon y Nivelacién para
contribuir en el rendimiento académico en la carrera de ingenieria del
CUNOC.

VI) FUNDAMENTACION TEORICA

La Universidad de San Carlos de Guatemala como institucion que brinda educacion
superior y comprometida con la sociedad a promover la formacion de profesionales
de calidad, con alto nivel educativo, con valores, con capacidades; aprendizaje y

conocimiento.
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El proceso de aprendizaje consiste no solamente en la adquisicion de
conocimientos actualizados, sino también fortalecer principios y valores.
La universidad debe comprometerse a realizar una evaluacién constante para

verificar el grado de correspondencia de sus fines y necesidades.

VIl) ESTRATEGIAS

V A) Divulgar, informar, orientar , comunicar y proyectar; el proceso del
Sistema de Ubicacion y Nivelacion a la comunidad educativa de nivel
medio diversificado para acceder a la Universidad de San Carlos y

particularmente al Centro Universitario de Occidente.
ACCIONES

Proyeccion social

1) Emplear los medios de comunicacién masiva brindando informacion.

2) Proporcionar informacién a las autoridades locales del MINEDUC y a los
centros educativos para tener un acercamiento con los personeros de las
instituciones de nivel medio diversificado y ellos proporcionarla a los

graduandos.

3) Realizar las actualizaciones de formacién académica dirigida a los docentes
de educacion media; con informacién y formacién acerca de los fines de la
universidad, revision de contenidos, métodos de aprendizaje e indicar el
formato que conllevan las pruebas realizadas por el proceso del Sistema de

Ubicacién y Nivelacion.

V B) Establecer una comision en la carrera de Ingenieria que sea un apoyo
para el proceso del Sistema de Ubicacion y Nivelacién en la Universidad de
San Carlos y en caso particular para el Centro Universitario de

Occidente, para proponer, evaluar y ejecutar las pruebas.
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ACCIONES

Proyeccion institucional

1)

2)

Integrar la comision con personeros del Bienestar Universitario apoyados por
un docente de la carrera de ingenieria que tenga el grado académico de
Maestro en Docencia Universitaria, el Coordinador General de la carrera de
Ingenieria y los catedraticos de los cursos de Fisica, Matematica, Quimica y
un docente que brinde el curso de cultura general, docentes de la carrera de
Ingenieria.

Dotar de los recursos econémicos y materiales necesarios para la realizacion

del trabajo asignado a la comision.

V C) Operacionalizar las acciones de la comision formada en apoyo al Sistema de

Ubicacion y Nivelacion.

ACCIONES

1)

2)

3)

4)

5)

Determinar y asignar sus funciones a la comision de apoyo al Sistema de
Ubicacién y Nivelacion.

Plantear y establecer un programa de actualizacién docente por la comision
académica y el personal del proceso del Sistema de Ubicacion y Nivelacion.
Determinar el perfil de ingreso y egreso de los estudiantes de la carrera de
Ingenieria del Centro Universitario de Occidente, para la elaboracion de las
pruebas de ubicacion y nivelacion.

Replanteamiento de las pruebas de Conocimientos especificos, que sera
propuesta a los personeros del Sistema de Ubicacion y Nivelacion de la
Universidad de San Carlos de Guatemala contextualizadas al Centro
Universitario de Occidente.

Realizar un proceso de evaluacion (antes, durante y al final del ciclo lectivo)
del proceso para implementar las mejoras y modificaciones pertinentes a los

contenidos programaticos.
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VI

IX)

El perfil de ingreso de los aspirantes debe incluir: “Conocimiento de las
materias basicas: Matematica, Fisica, Quimica y Lenguaje, asi como dotar
de los recursos para realizar el proceso aprendizaje, y asi tener un impacto
en el rendimiento académico en el estudiante que continda sus estudios

superiores en la carrera ingenieria.

EVALUACION

La evaluacion debe constar de una serie de procesos que incluyan aspectos
contextualizados y buscar las mejoras en la calidad de la educacion y
aprendizaje significativo.

La evaluacion se realizar4 en forma continua con el propdsito de mejorar

periédicamente el proceso del Sistema de Ubicacion y Nivelacion.

SEGUIMIENTO

El ente encargado responsable de realizar la evaluacion, sera la comision
multidisciplinaria nombrada para realizar la ejecucion del proceso del
Sistema de Ubicacién y Nivelacion, innovando la publicaciéon de los
resultados, asi como indicar las correcciones e implementaciones
necesarias.

La evaluacion del proceso se hara al inicio, durante y al final del mismo;
evaluando todos los elementos de acuerdo a las circunstancias, condiciones
y el contexto regional, para mejorar la calidad de dicho proceso y asi cumplir
con los objetivos del Sistema de Ubicacién y Nivelacion e incluir las
sugerencias de estudiantes y docentes involucrados en el proceso educativo
de la carrera.
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ANEXOS

DATOS GENERALES:
CUADRO No. 1

GENERO
Variable Frecuencia Porcentaje
Masculino 94 72%
Femenino 36 28%
Total \ 130 \ 100%

Referencia:  Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 2

EDAD EN ANOS CUMPLIDOS

Intervalo Frecuencia Porcentaje

16-20 63 48%
21-26 60 46%
27-30 7 6%

Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 3

ESTADO CIVIL
Variable Frecuencia Porcentaje
Soltero 124 95%
Casado 5 4%
No 1 1%
respondio
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacién obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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CUADRO No. 4

LUGAR DE RESIDENCIA

Variable Frecuencia Porcentaje

Quetzaltenango, Quetzaltenango 93 72%

Otros municipios de Quetzaltenango 12 9%

Otros Departamentos 25 19%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

ACCESO:
CUADRO No. 5

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO DE EDUCACION MEDIA

Variable Frecuencia Porcentaje

Quetzaltenango, Quetzaltenango

83

64%

Municipios de Quetzaltenango

6

5%

Otros departamentos

41

31%

Total

130

100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 6

ANO DE PRIMER INGRESO A LA UNIVERSIDAD

Intervalo
1994-2001

Frecuencia
7

Porcentaje
6%

2002-2005

34

26%

2006-2009

89

68%

Total

130

100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 7

ANO DE PRIMER INGRESO AL AREA COMUN DE INGENIERIA

Intervalo Frecuencia Porcentaje
1998-2001 5 4%
2002-2005 29 22%
2006-2009 96 74%

Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacién obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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CUADRO No. 8

CARRERA EN QUE SE INCRIBIO CUANDO INGRESO POR PRIMERA VEZ A LA

UNIVERSIDAD
—Variable __ Frecuencia Porceniaje|
Ingenieria Industrial 109 84%
Otra ingenieria 16 12%
Otra carrera 3 2%
No respondié 2 2%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 9

NIVEL DE DIFICULTAD DE LA PRUEBA DE MATEMATICAS

Variable  Frecuencia Porcentaje

Facil 16 13%
Intermedio 89 70%
Dificil 19 15%
No respondié 2 2%
Total 126 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 10

NIVEL DE DIFICULTAD DE LA PRUEBA DE LENGUAJE

Variable  Frecuencia Porcentaje‘

Facil 64 51%
Intermedio 53 42%
Dificil 3 2%
No respondié 5 4%
Total 125 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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CUADRO No. 11

NIVEL DE DIFICULTAD DE LA PRUEBA DE FISICA

Variable |FrecuenciaPorcentaje

Facil 26 21%
Intermedio 68 56%
Dificil 17 14%
No 10 9%
respondio

Total 121 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 12

NIVEL DE DIFICULTAD DE LA PRUEBA DE COMPUTACION

Variable Frecuencia Porcentaje

Facil 44 42%
Intermedio 28 27%
Dificil 2 2%
No respondi6 30 29%
Total 104 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

PERMANENCIA:
CUADRO No. 13

RAZON DE REPETIR CURSOS EN AREA COMUN

Variable Frecuencia \ Porcentaje

Alto nivel de dificultad 33 28%
No estudiar 50 42%
Problemas familiares 7 6%
Malos horarios 13 11%
e de o |
TOTAL 119 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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CUADRO No. 14

EL ESTUDIANTE HA REPETIDO CURSOS DEL AREA PROFESIONAL

Variable Frecuencia Porcentaje

Si 30 47%
No 31 48%

No respondié 3 5%
Total 64 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 15

RAZON DE REPETIR CURSOS EN AREA PROFESIONAL

Variable Frecuencia Porcentaje

Alto nivel de dificultad 7 23%
Malos horarios 8 27%
No estudiar 6 20%
Por problemas académicos 3 10%
Tiempo 6 20%

TOTAL 30 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 16

RAZONES POR LAS QUE SE HA TENIDO INTENCION DE ABANDONAR
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

Variable 'Frecuencia Porcentaje

Desmotivacion 7 19%
Dificultad en aprobar cursos 14 39%
Horarios 3 8%
Recursos econdmicos 12 33%
TOTAL 36 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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CUADRO No. 17
RAZONES POR LAS QUE SE DEJO UN TIEMPO DE ESTUDIAR

Variable Frecuencia Porcentaje

Trabajo 14 35%

Problemas familiares. econémicos vy, 10 2506

personales

No respondi6 6 15%

Procesos académicos 10 25%
TOTAL 40 100%

Referencia: Elaboracién propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 18

RAZONES POR LAS QUE NO ASISTE REGULARMENTE

Variable | Frecuencia Porcentaje

Horario 1 17%
Trabajo 5 83%
TOTAL 6 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 19

RECIBE APOYO DE SUS PROFESORES

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 60 46%
No 65 50%
No respondi6 5 4%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.

CUADRO No. 20

RECIBE APOYO DE OTRAS PERSONAS

Variable | Frecuencia Porcentaje |
Si 48 37%
No 79 61%
No respondi6 3 2%
Total 130 100%

Referencia: Elaboracion propia en base a informacion obtenida en la
Investigacion de campo septiembre-octubre de 2009.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE
DIVISION DE POSTGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Boleta de InvestigacionNo.[ |

(Para uso interno)
Hora de inicio: Hora de culminacion:

OBSERVACION:

La boleta que usted tiene en sus manos es parte de un proyecto de investigacion con el propdsito de “Evaluar
el impacto del Sistema de Ubicacion y Nivelacion en el rendimiento académico del estudiante de la carrera de
ingenieria del Centro Universitario de Occidente”. . La veracidad de la informacién que anote, es esencial
para lograr el propésito final del estudio.

(La informacion que proporciona es estrictamente confidencial y con fines de estudio. Por favor NO
anote ninguna identificacién)

INSTRUCCIONES: A continuacién se le presenta una serie de preguntas, anote en el paréntesis de
la derecha el nimero que coincida con la respuesta.

DATOS GENERALES

1. Género: 1) masculino 2) femenino ()
2. Edad afios cumplidos.

3. Estado Civil: 1) soltero (a) 2) casado (a) ()
4. Lugar de nacimiento:

5. Lugar de residencia actual:

ACCESO:
6. Titulo del nivel medio obtenido: 1) Bachiller 2) Perito 3) Maestro 4) Bach y Perito 5) otro ()
7. Tipo Establecimiento de nivel medio en donde se gradu6: 1) Publico  2) Privado ()

8. Lugar donde se ubica el establecimiento:

9. Ao de primer ingreso a la universidad:

10. Afo de ingreso a la carrera en area comun de ingenieria:

11. Carrera en que se inscribié cuando ingreso a la universidad por primera vez:

12. (A suingresé a la universidad realiz6 pruebas Bésicas y/o Especificas? 1) Si 2) No ()

13. ¢ Cuéantas veces realiz6 la prueba Matemética hasta que saliera satisfactoria?

14. El nivel de dificultad le parecié: 1) Facil 2) Intermedio 3) Dificil ()
15. ¢Cuantas veces realizé la prueba de Lenguaje hasta que salieran satisfactorias?
16. El nivel de dificultad le parecio: 1) Facil 2) Intermedio 3) Dificil ()

17. ¢Cuéntas veces realizo la prueba de Fisica hasta que saliera satisfactoria?
18. El nivel de dificultad le parecio: 1) Facil 2) Intermedio 3) Dificil ()

19. ¢ Cuéntas veces realizo la prueba de Computacion hasta que salieran satisfactorias?

20. El nivel de dificultad le parecié: 1) Facil 2) Intermedio 3) Dificil ()

21. Los contenidos de su carrera de nivel medio le facilitaron responder las pruebas de ingreso a la
universidad: 1) Si 2 No ()
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PERMANENCIA Y RENDIMIENTO ACADEMICO:
22. Sien este momento tuviera que decidir, cual seria su prioridad de vida:
1) Universidad 2) Trabajo 3) Familia 4) Otros ()
23. Posicion de la carrera en que se encuentra actualmente:
1) Area Comun 2) Area Profesional ()
24. Desde su ingreso a la carrera de ingenieria a la fecha, ha tenido que repetir uno o mas cursos en Area
comun: 1)Si  2)No ()

25. En caso afirmativo, anote la principal razén:

26. Desde su ingreso a la carrera de ingenieria a la fecha, ha tenido que repetir uno o mas cursen el Area
profesional:1) Si 2) No ()

27. En caso afirmativo, indique la principal razén:

28. Alguna vez ha tenido la intencién de abandonar sus estudios universitarios: 1) Si  2) No ()

29. En caso afirmativo, indique la principal razén

30. ¢ Dejo algun tiempo de estudiar? 1) Si 2) No ()
31. (Cuénto tiempo dejé de estudiar: 32.

Razones por las que dej6 de estudiar:

33. Asiste regularmente a sus clases:1) Si  2) No ()
34. En caso negativo, indique la principal razén:

35. ¢Tiene el habito del estudio diario fuera del horario de clases? 1) Si 2) No ()
36. ¢ Aproximadamente cuantas horas a la semana dedica al estudio fuera de clases? Hrs.
37. Recibe apoyo de sus profesores fuera del aula en la resolucion de dudas? 1) Si 2) No

38. Recibe apoyo de auxiliares fuera del aula en la resolucion de dudas? 1) Si 2) No

39. Recibe apoyo de sus comparfieros fuera del aula en la resolucién de dudas? 1) Si 2) No

40. Recibe apoyo de otras personas fuera del aula en la resolucion de dudas? 1) Si 2) No
41. Personas de quienes recibe apoyo: 1) amigos o familiares 2) compafieros de trabajo y/o conocidos

ORIENTACION VOCACIONAL Y PROCESO ADMINISTRATIVO
42. ;Como consider6 el proceso ADMINISTRATIVO requerido por la universidad cuando ingresé

por primera vez?1) Faclil 2) Intermedio 3) Dificil ()
43. ¢ Cual fue el PROCEDIMIENTO que se le hizo mas dificil de cumplir?

1) Verificacion de preinscripcion. 2) Se recibe y revisa la documentacion establecida.

3) Se le asigna numero de carne. 4) Se imprime boleta de inscripcién

5) El estudiante recibe boleta de pago 6) El estudiante presenta constancia de pago ( )

44. ;Cual fue el REQUISITO que se le hizo mas dificil de conseguir, selecciénelo entre las
siguientes opciones?
1) Partida de nacimiento  2) Titulo de ensefianza media 3) Certificacion general de estudios
4) Tarjeta de orientacion vocacional 5) Cartilla de Control de Pruebas de Conocimientos basicos
6) Constancia de haber aprobado pruebas especificas (si la carrera las requiere) ()

45. ¢ Tuvo orientacidn sobre carrera a elegir previo a su ingreso a la universidad? 1) Si 2) No ( )

GRACIAS POR SU COLABORACION
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