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INTRODUCCION

Este trabajo se realizé con el objetivo especifico de enriquecer la Formacién del
Contador PuUblico y Auditor con nuevas corrientes diddcticas, asi como la
Metodologia de Aprendizaje, tomando como ejemplo el proceso formativo del
Centro Universitario de Occidente, debido a que la formacién como hasta ahora se
ha dado con una corriente tradicional, ha dejado fuera del contexto a los
profesionales que han egresado de esta casa de estudios debido a que el mercado
laboral es cada dia mas exigente y al no estar preparados pedagdgicamente tanto
los docentes como los estudiantes se deja un segmento del mismo mercado laboral
sin atender y/o satisfacer.

Teniendo como fin especifico escribir sobre el tema “APLICACION DE CORRIENTES
DIDACTICAS EN LA METODOLOGIA DE LA FORMACION DEL CONTADOR PUBLICO Y
AUDITOR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE " El describir desde el punto de
vista muy personal, ya que la misma experiencia adquirida en el ramo laboral y el
interés que causo la aplicacién de nuevas corrientes pedagdgicas para mejorar la
formacién al utilizar la mismas, tomando al Centro Universitario de Occidente/USAC
como punto de partida debido a que en la investigacién realizada surgieron varias
limitaciones o vacios, siendo la principal, la metodologia que actualmente se realiza
en la formacién del CPA; siendo esta de tipo tradicional. Cuando al egresar un CPA
de este centro de estudios debe estar preparado tanto para el campo laboral como
para ejercer docencia y por la misma formacién efectia investigacion cumpliendo
asi a cabalidad con el principio constitucional (Articulo No.82) encomendado por la
carta magna de hacer docencia, extensién e investigacion, debido a que como
profesionales de este cenfro representan cada uno de los egresados a la misma casa
de estudios y al no estar preparado despierta morbo de coémo se estdn preparando a
los futuros ciudadanos de esta cada vez mas golpeada Republica.

Trazando como objetivo principal el identificar la importancia de la Aplicacién y el
uso de las diferentes corrientes diddcticas en la formacién del Contador Publico vy
Auditor. Asi como los objetivos especificos: Indicar la metodologia utilizada por el
catedrdtico en el desarrollo de la formacion del C.P.A. Evaluar que tipo de corrientes
diddcticas son validas para la metodologia actual de la carrera de C.P.A. del cunoc.
Establecer deficiencias que causan la no aplicacién de las diferentes corrientes
diddcticas. Proponer cambios en la aplicacién de nuevas corrientes pedagdgicas
para la mejora de la metodologia docente en la carrera de C.P.A. del cunoc.

Este trabajo consta de cuatro capitulos, en donde se pretende explicar y hacer
sobresalir los pardmetros mds significativos del tema o problema escogido. En el
primero de los capitulos se analizan los objetivos y resefa histérica tanto del CUNOC
como de las Ciencias Econdmicas, en el segundo de ellos se analizan Fundamentos
Cientificos del Proceso Enseianza, asi como también el tercer capitulo se abordan
corrientes tradicionales como lo es la social critica; en el cuarto Capitulo se
profundiza una de las nuevas corrientes diddcticas como lo es el Aprendizaje Basado
en Problemas ABP; Asi como también en el capitulo quinto se encuentran las
recomendaciones como la propuesta y enconfrando en los anexos el diseno de
investigacion utilizada para la obtencidon de los datos presentados, utilizando un
método-inductivo el cual indica el enunciado y este fue cientifico en la medida que
su veracidad fue confirmada por la experiencia del autor.



CAPITULO |
1.1 Resena Histérica Universidad de San Carlos de Guatemala

“La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada por medio de la
Real Cédula de Carlos Il, de fecha 31 de enero de 1,676. Los estudios
universitarios aparecen en Guatemala desde mediados, del siglo XVI, cuando
el primer obispo del reino de Guatemala, Licenciado Don Francisco
Marroquin, funda el colegio Universitario de Santo Tomds, en el ano 1,562,
para becados pobres, con las catedras de filosofia, derecho y teologia. Los
bienes dejados para el colegio universitario sirvieron un siglo mds tarde para
formar el patrimonio econdmico de la Universidad de San Carlos juntamente
con los bienes que legd para fundarla, el correo mayor Pedro Crespo Sudrez.
Hubo ya desde principios del siglo XVI otros colegios universitarios como el
Colegio de Santo Domingo y el Colegio de San Lucas, que obtuvieron
licencia temporal de conferir grados. Igualmente hubo estudios universitarios
desde el Siglo XVI tanto en el Colegio Tridentino como en el Colegio de San
Francisco, aunque no otorgaron grados.

La universidad de San Carlos logré categoria infernacional, al ser declarada
Pontificia por la Bula del Papa Inocencio Xl, emitida con fecha 18 de Junio de
1,678. Ademds de cdtedras de su tiempo: ambos derechos (civil y candnico)
medicina, filosofia y teologia, incluyd en sus estudios la docencia de lenguas
indigenas. Durante la época colonial cruzaron sus aulas mds de cinco mil
estudiantes y ademds de las doctrinas escoldsticas se ensenaron la filosofia
moderna y el pensamiento de los cientificos ingleses y franceses del Siglo XVIII.

Sus puertas estuvieron abiertas a todos: criollos, espanoles, indigenas y entre
sus primeros graduados se encuentran nombres de indigenas y personas de
extracciéon popular. Los concursos de cdatedras por oposicion datan también
desde esa época y en muchos de ellos friunfaron guatemaltecos de humilde
origen, como el Doctor Tomds Pech, de origen indigena y el Doctor Manuel
Trinidad de Avalas y Portes, hombres de modesta cuna a quien se afribuye la
fundaciéon de la investigacion cientifica en la Universidad de San Carlos, por
la evidencia que existe en sus frabajos médicos experimentales, como
fransfusiones e inoculaciones en perros y ofros animales.

La legislacion contempld desde sus fases iniciales, el valor de la discusion
académica. El comentario de textos, los cursos monogrdficos y la leccién
magistral. La libertad de criterio estd ordenada en sus primeros estatutos que
exigen el conocimiento de doctrinas filosdficas opuestas (dialécticas), para
que el esfuerzo de la discusidn beneficiara con sus aportes formativos la
educacioén universitaria.

El afdn de reforma pedagdgica y de lograr cambios de criterios cientificos es
también una caracteristica que data de los primeros anos de existencia de la
universidad. Fray Antonio de Goicoechea fue precursor de estas inquietudes.
En las ciencias juridicas, cuyo estudio comprendia los derechos civil vy
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canoénico, también se registraron modificaciones significativas al incorporar el
examen histérico del derecho civil y romano asi como el derecho de gentes,
cuya infroduccién se remonta al Siglo XVIII en nuestra universidad. Ademds,
se crearon catedras de economia politica y de letras.

La Universidad de San Carlos ha contado también, desde los primeros
decenios de su existencia, con representantes que el pais recuerda con
orgullo. El doctor Felipe Flores sobresalié con originales inventos y teoria que
se anticiparon a muchas de ulterior triunfo en Europa, el doctor Esparragoza y
Gallardo puede considerarse un exfraordinario exponente de la cirugia
cientifica y en el campo del derecho la figura del doctor José Maria Alvarez,
autor de las renombradas “Instituciones de Derecho Real de Castilla y de
Indias” publicadas en 1,818.

Los primeros atisbos de colegiacion pueden observarse desde el ano 1,810,
cuando se fundd en Guatemala el ilustre colegio de Abogados, cuya
finalidad principal era la proteccién y depuracién del gremio. Esta institucién
desparecid en el Ultimo cuarto del siglo XIX, para resurgir en el ano de 1,947.

A semejanza de lo que ocurrid en otros paises de América latina, nuestra
universidad luchd por su autonomia, que habia perdido a fines del siglo
pasado vy lo logré con fecha 9 de noviembre del ano de 1,944, decretada por
la Junta Revolucionaria de Gobierno. Con ello se restablecié el nombre
tradicional de Universidad de San Carlos de Guatemala y se le asignaron
rentas propias para lograr un respaldo econdmico. La constitucion de la
Republica de Guatemala promulgada en el ano 1,945, consagré como
principio fundamental la autonomia universitaria y el Congreso de la
Republica complementd las disposiciones de la Carta Magna con la emisién
de una Ley Orgdnica de la Universidad y una Ley de Colegiacion Obligatoria.

Desde Septiembre del ano 1,945, la Universidad de San Carlos de Guatemala
funciona como entidad auténoma con facultades para elegir sus propias
autoridades.

Libertad de elegir autoridades universitarias y personal docente o de ser
electo para dichos cuerpos sin injerencia alguna del estado.

Asignacion de fondos que se manejan por el Consejo Superior Universitario
con entera autonomia.

Libertad administrativa y ejecutiva para que la Universidad frabaje de
acuerdo a sus propias leyes o a las disposiciones que emita.

Dotaciéon de un patrimonio consistente en bienes registrados a nombre de la
Universidad.

Seleccion del personal docente por méritos en examen de oposicion.
Participacion estudiantil en las elecciones de autoridades universitarias.
Participacion de los profesionales catedrdticos y no catedrdticos en las
elecciones de autoridades.



1.1.1 La Universidad y sus Fines.

La Universidad de San Carlos de Guatemala es una instifucion con
personalidad juridica; mantiene su cardcter de instituciéon autébnoma vy tiene
capacidad de crear sus propios estatutos y reglamentos. Le corresponde
organizar, dirigir y desarrollar la ensenanza estatal superior de la naciéon y la
educacion profesional universitaria.

El fin fundamental de la Universidad de San Carlos de Guatemala, es elevar el
nivel espiritual de los habitantes de la Republica, promoviendo, conservando,
difundiendo y transmitiendo la cultura, en la forma siguiente:

Como Institucion superior docente del Estado, corresponde a la Universidad:

e Impartir la ensenanza profesional en todos los ramos que corresponda
a sus facultades, Institutos, Laboratorios, Centros y demds
organizaciones universitarias y conexas.

e Organizar y dirigir estudios de cultura superior y ensenanzas
complementarias en el orden profesional.

e Resolver en materia de su competencia las consultas u obtencién de
titulos superiores en el orden profesional académico.

¢ Organizar ensenanzas para nuevas ramas profesionales.

e Promover la organizacion de la extension universitaria.

Como cenftro de investigacién le corresponde:

e Promover la investigacion cientifica, filoséfica, técnica o de cualquier
otra naturaleza cultural, mediante los elementos mds adecuados y los
procedimientos mds eficaces, procurando el avance de estas
disciplinas.

e Contribuir en forma especial al planteamiento, estudio y resolucién de
los problemas nacionales, desde el punto de vista cultural y con el mds
amplio espiritu patridtico.

e Estimular el desarrollo de la investigacién, de tal manera que la
Universidad estudie permanentemente los problemas nacionales para
ofrecer soluciones viables.

e Conocer y resolver lo pertinente en relacion a proyectos de
investigacion a mediano y largo plazo y lo relacionado a su
financiamiento.

e Establecer lineamientos y promover la formaciéon de recursos humanos
en investigacion.

e Establecer la asignacion de recursos financieros, de acuerdo a lo
establecido en el reglamento para el desarrollo de proyectos de
Investigacion financiados por medio del Fondo de Investigacion.

e Establecer la asignaciéon de recursos financieros para becas de
investigacion, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Becas
para realizar investigacion por estudiantes de la Universidad de San
Carlos.

e Adjudicar premios y reconocimientos de investigacion.



e Resolver las situaciones no previstas en el Reglamento del Sistema de
investigacion de la Universidad de San Carlos.

1.1.2 Integracion del Sub-Sistema Operativo.
e Centros, Institutos, Departamentos y coordinaciones de Investigacion.
e Programas universitarios de Investigacion.
e Centros o Institutos de investigacion que se creen y no estén adscritos a
unidades académicas.

1.1.3 Atribuciones y Responsabilidades.

e Coordinar, ejecutar y evaluar las actividades de investigacion.

e Formular lineas y politicas de investigacion en relacidn a sus
necesidades y prioridades.

e Elaborar y ejecutar proyectos de investigacion, abordando Ia
problemdatica nacional y priorizando el enfoque, en base al campo de
su disciplina o especialidad.

e Difundir oportunamente los resultados de la investigacion.

e Promover acciones tendientes a buscar financiamiento de apoyo a la
investigacion, tanto nacional como internacional.

e Desarrollar todo fipo de accidén que tienda a impulsar la formacién de
recursos humanos en materia de investigacion.

e Participar en forma coherente y funcional dentro del sistema,
generando mecanismos de interrelaciéon, en cumplimiento de lo
normado y en la bUsqueda de la calidad cientifica de la investigacion.

e Readlizar estudios de tal forma que la investigacion sea un instrumento
del desarrollo cientifico social en nuestro pais™!.

1.2 Resena Histérica CUNOC

“Los estudios universitarios en Quetzaltenango se iniciaron con la creacion de
la Universidad de Occidente, el 20 de noviembre de 1876 por medio del
Decreto gubernativo No. 167. Estos comprendian jurisprudencia y ciencias
politicas, farmacia y ciencias naturales, medicina y ciencias eclesidsticas.

En los primeros anos todas las carreras se impartieron a excepcién de las
ciencias eclesiasticas. Posteriormente sdlo quedd la carrera de jurisprudencia
(derecho) a consecuencia que en la ciudad no habia interés por las demds
carreras y los catedraticos no eran suficientes para impartirlas.

La escuela de derecho cerrd por primera vez en el ano 1883 ante la ausencia
de alumnos por espacio de 5 anos para seguir con la docencia universitaria
hasta el 18 de de abril de 1902, a raiz del terremoto volvid a cerrar sus puertas.

El 15 de Enero de 1922 por orden del Presidente José Maria Orellana la
facultad de derecho inicid sus labores hasta el mes de junio de 1931, fecha
en que fue cerrada por el entonces Presidente de la Republica Jorge Ubico,
por motivos politicos.

! Disponible on line www.usac.edu.gt



La facultad de ciencias econdmicas, fue fundada segun decreto No. 192 del
25 de mayo de 1937.

A principios del ano 1947, la Universidad de San Carlos de Guatemalaq,
reanudd actividades universitarias en la Ciudad de Quetzaltenango, con las
escuelas facultativas de ciencias juridicas y sociales y ciencias econdmicas
de occidente, dependiendo de sus respectivas facultades en Guatemala.

En el ano 1958, se establecid la escuela facultativa de humanidades,
dependiendo de su similar en la capital, impartiendo Unicamente la carrera
de licenciatura en pedagogia y ciencias de la educacion. Posteriormente la
Universidad cred el servicio rural de occidente, la cual inicié sus estudios en
enero de 1959.

Los estudios generales operaron en Quetzaltenango en los anos de 1967 y
1969 quedando después como catedras comunes.

Para integrar todos estos esfuerzos de la universidad de San Carlos de
Guatemala en el drea occidental del pais fue creado por acuerdo del
consejo superior universitario, el 5 de diciembre de 1970, el Centro Universitario
de Occidente, habiendo principiado a impartir docencia en el mes de enero
de ano 1971, con cuatro divisiones, las cuales son: Divisibn de ciencia y
tecnologia, ciencias juridicas y sociales, ciencias econdmicas y ciencias
sociales 'y humanidades. Las divisiones mencionadas operan en la
actualidad.
Grafica No.1
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El andlisis de datos de la encuesta a docentes indica, que un 33% de los
encuestados tiene entre 10 y 15 anos de ejercer docencia, por lo son
docentes que fienen varios anos de ejercer y por lo mismo no han buscado
alternativas para la mejora de la misma docencia.

En tal virtud, la bUsqueda de corrientes diddacticas para la mejora tanto de la
docencia como del aprendizaje deberia de ser prioridad para los docentes.

En conclusidon el claustro de docentes de la carrera de Contador publico vy
auditor del CUNOC, se ha acomodado a ejercer la docencia afectando asi
la preparaciéon del futuro profesional.

1.2.1 Planta Fisica.

El Centro Universitario de Occidente, ocupa en su totalidad un drea de 52,405
metros cuadrados, tiene construidos 5 edificios: el primero alberga todas las
oficinas administrativas, como la direccién general, secretaria administrativa,
tesoreria, direccibn académica, departamento de investigaciones,
departamento de registro, control académico y archivo general. El segundo
que es de dos niveles alberga a la division de Humanidades y Ciencias
Sociales, con las carreras de Pedagogia, Psicologia y Trabajo Social Rural. El
tercer edificio que cuenta con 3 niveles alberga en el primer nivel a la division
de Ciencias Juridicas y Sociales, segundo nivel, division de ciencias de la
salud por la manana y por la tarde la division de ciencias y tecnologia
agricola y en el mismo se encuentra ubicada la biblioteca, en el tercer nivel
estan instalados los laboratorios de las carreras de Medicina y Agronomia, y
en el mismo se encuentra ubicada la Asociacion de Estudiantes de
Occidente “Willy Miranda™. El cuarto edificio alberga todas las carreras de la
division de ciencias de la Ingenieria y Arquitectura. El quinto edificio alberga
las tres carreras de la divisibn de ciencias econdmicas las cuales son:
Economia, Auditoria y Administracion de Empresas. Todo el Cenfro
Universitario se encuentra ubicado al final de la calzada Minerva zona 3, al
norte avenida y parque Minerva, al sur y al oriente propiedades privadas y al
poniente avenida de las Américas.
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De acuerdo con los resultados del presente estudio el 50% de los docentes
encuestados creen tener satisfecha a la poblacion estudiantil, esto en base a
gue conceden espacios de consulta fuera del aula, asi como también fuera
del horario de clases.

Aunque para la efectiva medicion de la satisfaccion del estudiante, control
académico efectla encuestas al estudiantado, lo que viene a convertirse en
pruebas de Desempeno vy si los resultados fueran publicados tendrian
impacto en el claustro de docentes, los cuales se verian obligados en mejorar
su técnica de dar clases.

En conclusién ni los mismos docentes tienen idea de cdmo se encuentra el
estudiantado referente a la satisfaccion de la ensenanza recibida por parte
del claustré docente. Provocando de urgente la publicacion de las pruebas
de desempeno que control académico readliza, para la mejora de la
ensenanza en la carrera de Contador PUblico y Auditor del CUNOC.

1.2.2 Oficina Auxiliar de Registro en Quetzaltenango.

Esta oficina es una seccion del departamento de registro y estadistica, la cual
fue creada por acuerdo del consejo superior universitario, en el mismo
acuerdo en gue se establecid el departamento mencionado. Su sede, como
su nombre lo indica, es en Quetzaltenango y presta sus servicios en el centro
universitario de occidente (CUNOC).

1.2.3 Funciones:
e Atender lainscripcidon de los estudiantes de las divisiones académicas.
e Suministrar informacion y atender a los estudiantes, proporciondndoles
la orientacion que corresponda a la oficina auxiliar de registro.
e Aprobar o denegar de acuerdo con las disposiciones reglamentarias
las solicitudes de inscripcion de los estudiantes.



e Llevar el registro de inscripcion de los estudiantes de las divisiones
académicas.

e Anotar los cambios en las listas oficiales de inscripcidon y comunicarlos
al departamento de registro y estadistica.

e Tramitar toda solicitud dirigida a la oficina auxiliar de registro vy
resolverla en consulta con el departamento de registro y estadistica.

e Todas las demds funciones que le encargue el departfamento de
registro y estadistica.

1.2.4 Departamento de control académico.

Este departamento se encarga de extender las certificaciones que soliciten
en relaciobn con los resultados académicos, derechos de inscripcion
cancelados y cualquier otfra que conste en los archivos de ese
departamento. Colaborar en la preparacion de las listas de inscripcidon y
otras funciones que el departamento de control académico realiza
diariaomente.

1.2.5 Biblioteca.

La biblioteca del centro universitario de occidente, cuenta con 21,684 libros,
500 revistas, 8,000 tesis y ofros documentos, atiende un promedio de 99,000
usuarios anualmente, incluyendo estudiantes de nivel medio de la regiéon de
occidente, tiene un horario de atencién de diez horas, de lunes a viernes, de
8:00 a 12:00 y de 14:00 a 21:00 horas.

1.2.6 Unidad de Medios Audiovisuales.

Auxiliar de la docencia en préstamo y produccion de material didactico y
audiovisual 5,000 diapositivas, 100 carteles, 10 maqguetas VIDEOCUNOC,
capacidad para 30 personas, servicio de peliculas VHS, se cuenta con 250 de
Medicina, Psicologia, Pedagogia y Sociologia, funciona con un horario de
8:00 a 12:00 y de 14:00 a 20:00 horas, se presta el servicio a docentes y
estudiantes universitarios, como alumnos de bdsico y primaria de la ciudad,
como a pueblos cercanos.

1.2.7 Videoteca CUNOC.

Dos salones para proyecciones, uno con capacidad para 30 personas y el
otro con capacidad para 60 personas. Estos dos salones se encuentran
equipados con televisor y video casetera, refroproyector y proyector de
diapositivas.

1.2.8 Objetivos y fines:
El Centro Universitario de Occidente, es una institucion de ensenanza superior
que forma parte de la Universidad de San Carlos de Guatemala y sus
objetivos especificos son los siguientes:
e Redlizar las funciones de docencia, investigacidn y extensidon
universitaria en el dmbito occidental del pais.
e Contribuir a la satisfaccion de las necesidades regionales de desarrollo
de la educacion superior con proyeccion nacional. Infegrar los
recursos de que dispone y proceder a la reestructuraciéon de los
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servicios académicos — docentes, que ha venido prestando la
Universidad en la ciudad de Quetzaltenango y en la region occidental
del pais.

e Fortalecer la ensenanza profesional actual, mediante la
reesfructuracion acadéemica.

e Atfraer a la poblacién de educacidon media en la region, para que
realice estudios universitarios.

e Servir de Cenfro de Investigacion para el estudio de los problemas
sociales y econdmicos de la region occidental del pais. Promover el
establecimiento de nuevas carreras profesionales de acuerdo con la
politica general de la Universidad y las necesidades propias de la
region.

e Actuar como cenfro de coordinacion de los programas de extension
universitaria en la regién occidental del pais.

e Constituir un centro piloto experimental para ensayar modalidades
diferentes en la integracién de recursos y en la reestructuracion
académica, docente y administrativa.

1.2.9 Grado y Titulo.
El Centro universitario ofrece las carreras de: Licenciado en ciencias juridicas y
sociales Abogado y notario, Contador publico y auditor, Economista,
Administrador de Empresas, Médico y cirujano, Ingeniero Agrénomo en
sistemas de produccion agricola, Ingeniero civil, Ingeniero mecdnico,
Ingeniero industrial, Psicélogo, Licenciado en Pedagogia y Ciencias de la
educacion y Trabajo social, todas en el grado académico de Licenciado.
A nivel intermedio: Profesorado de Ensenanza media en Pedagogia vy
Ciencias de la educacién, Trabajo social rural y Profesorado de ensenanza
media en Psicologia.

Grafica No.3

Cual es su Grado Académico

M Pre-Grado
M Post-Grado

O%\

Doctorado

® No Constesto

Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.
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El resultado del andlisis indica que un 67% de los profesionales docentes
cuenta con un grado académico equivalente a Post-Grado.

El resultado anteriormente mencionado es contrastante, debido a que si esto
fuera cierto la aplicacidon de corrientes diddacticas en la formacion de
contadores publicos y auditores en el CUNOC, no seria un tema de
investigacion sino fuera una realidad en las aulas.

En conclusion es urgente aplicar en la formacion del C.P.A. del CUNOC
aplicar nuevas corrientes diddcticas y asi mejorar la transmision del
conocimienfo dandose en ambas vias docente-estudiante.

1.2.10 Campo de Actividades.

El campo de actividades de las carreras que ofrece el Centro Universitario de
Occidente, a nivel de licenciatura, puede ser consultado en la seccion que le
corresponde a cada una de las divisiones académicas. Lo anterior también
es vdlido para las carreras de nivel intermedio.

Dentro del campo de actividades del Centro Universitario de Occidente, se
contribuye eficazmente al desarrollo nacional de la regidon, preparando
profesionales que puedan ser Utiles en la busqueda de soluciones a los
distintfos problemas de nuestra realidad planteada en su contexto
socioecondmico y cultural.

Algunas de sus carreras ofrecen problemas de desarrollo a la comunidad
dentro de su contexto docente.

1.2.11 Ciclo de Estudio.

El Centro Universitario de Occidente funciona en su gran mayoria de carreras
con un régimen semestral, a excepciéon de la carrera de Médico y Cirujano
que es anual.

1.2.12 Organizacién académica.
Sus actividades administrativas y académicas estdn integradas de la manera
siguiente:

» Consejo Directivo.

» Director General

» Direccién Académica

> Divisiones académicas.
La administracion general del Centro, corresponde al consejo directivo, como
mdaximo organismo de la mds alta jerarquia.
En la organizacion existe la particularidad que denfro de las organizaciones
de la Universidad, el Centfro Universitario es el Unico que tiene un gobierno
paritario a nivel docente y estudiantil.
El Centro Universitario de Occidente, se encuentra organizado por Divisiones
Académicas, siendo estas las siguientes:

> Division de Ciencias Juridicas y Sociales.

» Division de Ciencia Econdmicas.

> Division de Humanidades y Ciencias Sociales.
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> Division de Ciencia y Tecnologia.
» Division de Ciencias de la salud
» Division de la Ingenieria.

El Centro Universitario de Occidente, estd formado en el sector administrativo
con los siguientes departamentos.

Consejo Directivo

Direccién Generall

Secretaria Administrativa

Oficina Auxiliar de Registro

Agencia de Tesoreria

Bienestar Estudiantil

Unidades de Administracién y Servicio

YVVVYVVYVYY

El sector de Docencia estd infegrado en la siguiente forma.

» Departamento de Investigaciones (DIES)

=  Comisibn Académica

» Direccién Académica

= Seis Divisiones:
Ciencia y Tecnologia
Ciencias Juridicas y Sociales
Ciencias de la Salud
Ciencias Econdmicas
Humanidades y Ciencias Sociales
Ciencias de la Ingenieria.
Catedrdticos y el Secretario, quienes evaliuan al sustentante sobre el derecho
notarial, derecho civil, derecho penal, derecho laboral y derecho
administrativo, examen oral que se realiza en cinco sesiones de una hora
cada una.
El examen publico, que se verifica en un solemne acto académico se realiza
posteriormente a una investigacion, que constituye el trabajo de tesis, que
hace el estudiante sobre un tfema de Derecho o Ciencias Sociales”2.

VVVYVVY

1.3 Facultad de Ciencias Econdmicas

1.3.1 Resena Histdrica Ciencias Econdmicas

“La facultad de Ciencias Econdmicas fue creada por el Decreto No. 1972 del
25 de Mayo de 1937 e inicid sus actividades académicas el 6 de agosto de
ese ano con 37 alumnos, para establecer en el pais estudios econdmicos
superiores. Fecha que se considera como su aniversario. Es un centro de
estudios superiores, instituido con el fin primordial de promover el estudio de
las Ciencias Econdmicas en su categoria universal, orientada hacia el
conocimiento de la realidad nacional. En este sentido conftribuird a propiciar
el cambio de las estructuras y del desarrollo material de la sociedad, para
crear condiciones que permitan el perfeccionamiento de la personalidad
humana en funcién de sus necesidades materiales y espirituales.

2 Disponible on line www.cunoc.usac.edu.gt
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1.3.2 Division de Ciencia Econédmicas.

Se imparten los cursos de las tres carreras que son: Contador Publico vy
Auditor, Economia y Administracion de Empresas. Cuenta con cuatro
coordinaciones: drea comun vy las coordinaciones de cada una de las
carreras. Se imparten ciclos semestrales, es decir de enero a junio y de julio a
noviembre con inscripciones cada ano.

Los pensum de estudios de las carreras, son los mismos que se desarrollan en
la capital en la Facultad de Ciencias Econdmicas.

1.3.3 Servicios que presta la Division a la Comunidad.

Ademds de graduar profesionales que dominen la teoria general para tener
capacidad de conocer, analizar y enfrentarse a su actividad prdactica para
qgue contribuyan a la solucidén de los problemas socioecondmicos del
suroccidente y del pais en general. Estdn implementadas a las carreras de la
divisidén, prdcticas estudiantiles en la comunidad y experiencias Docentes
(PECED), cuyo reglamento fue aprobado segun sesion del consejo el 18 de
noviembre de 1981, segun Acta No. 3681 (reglamento actualizado).

La definicion y delimitacion es la siguiente: El programa de prdcticas
estudiantiles en la comunidad y experiencias docentes (PECED) de la
facultad de Ciencias Econdmicas, es un proceso de actividades académicas
y docentes, esencialmente cognoscitivas, aplicativas y formativas que tienen
un cardcter integrador de la ensenanza-aprendizaje en las distintas dreas que
comprenden los planes de estudio de las carreras y que persiguen poner al
estudiante en contacto con la realidad para que conozca, andlice e
intérprete de manera cientifica y técnica los problemas socioecondmicos del
pais y otros especificos de las dreas profesionales para contribuir a la
bUsqueda de soluciones.

Las PECED se desarrollan de acuerdo con los altos principios y objetivos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y mantendrdn el principio de autonomia universitaria y el criterio
de libertad docente y de investigacion. No se subordinardn o ligardn a
organizaciones o asociaciones que disminuyan o tergiverse en tales valores o
contribuyan a la dependencia econdmica y politica del pais.

El programa PECED, forma parte del curriculum del plan de estudios 1975 de
la Facultad de Ciencias Econdmicas y se vincula con ofros programas
docentes, de evaluacién, de investigacion y de extension.

1.3.4 Planta Fisica
La facultad de Ciencias Econdmicas realiza sus actividades docentes, de
investigacion y administrativas en un edificio “E".

1.3.5 Objetivos.

El propdsito fundamental de la facultad es brindar al futuro profesional el
conocimiento de la teoria y la prdctica de la carrera que estudia, a fin de
colocarlo en condiciones que le permitan afrontar satisfactoriamente los retos
de su profesidn en los campos social y econdmico.
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Los objetivos de la facultad son los de preparar economistas, contadores
publicos y auditores, asi como administradores de empresas; crear otras
carreras conforme lo exijan las necesidades del pais, impulsar los estudios de
postgrado y contribuir a la unidad gremial y defensa profesional.

1.3.6 Grado vy Titulo.

La Facultad de Ciencias Econdmicas otorga los fitulos profesionales de
economista, contador publico y auditor y de administrador de empresas, en
el grado académico de Licenciado. La duracion de los estudios, segun el
Plan de Estudios 1995, es de once semestres, mds el tiempo necesario para
redlizar los exdmenes de dreas prdcticas bdsicas, los exdmenes privados de
tesis y puUblicos, o el Ejercicio Profesional supervisado.

La Facultad otorga actualmente los grados académicos de Maestro en
Ciencias, mediante la realizacién de estudios de postgrado en dos anos, en
las dreas de formulacion y evaluacidn de proyectos, administracion
financiera, administracion de recursos humanos y consultoria tributaria.

1.3.7 Campo de Actividades.

El Economista, el Administrador de Empresas y el Contador PUblico y Auditor,
pueden asi como los egresados de la Escuela de postgrado, ejercer su
profesion en empresas privadas o publicas, nacionales e infernacionales. Su
contribucién es valiosa en actividades de organizacion y administracion y
asesorias técnicas.

1.3.8 Ciclos de Estudio.

La Facultad imparte sus cursos de licenciatura en dos ciclos semestrales; el
primero de enero a junio y el segundo de julio a diciembre, con una sola
inscripcion en el mes de enero en tanto que a nivel de postgrado lo hace en
ciclos trimestrales. El mes de junio y diciembre son periodos de vacaciones.

1.3.9 Organizacion Acadéemica.

La organizacién académica de la facultad comprende cuatro escuelas:
Economia, Contaduria PUblico y Auditoria, Administracién de Empresas y
postgrado.

1.3.9.1 Planes de Estudio.

De acuerdo a los registros, hasta la fecha han existido seis planes generales
de estudio, identificados de acuerdo al ano en que fueron implantados
dichos planes son los siguientes:

1.3.9.2 Plan 1938

Comprendia seis anos de estudios: un ano de preparatoria y cinco anos
propiamente de la carrera. Se cursaban 18 asignaturas en total. Grado de
promocidén: Doctor. Titulo: Economista, Contador PUblico y Auditor.
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1.3.9.3 Plan 1949

En este plan fueron separadas las carreras de Economistas y la de Contador
PUblico y Auditor. Se contemplaban los grados académicos de Licenciado y
Doctor, en ambas carreras.

Este plan tenia un pequeno grado de flexibilidad académico-administrativo,
pues contemplaba el aumento, disminucion o cambio de los cursos de la lista
de materias complementarias a los planes de estudios de cada ano
académico, de acuerdo con la situacion del presupuesto de la facultad,
numero de estudiantes inscritos en los respectivos cursos, asi como la
posibilidad de encontrar catedrdticos para los mismos.

1.3.9.4 Plan 1960

Debido a fallas del plan anterior, la Facultad decidié modificarlo, surgiendo
como consecuencia el plan 1960, segun actas de Junta Directiva de
diciembre de dicho ano.

En este nuevo plan, algunos de los cursos que figuraban en el anterior
sufrieron cambios de nombre otfros de contenido, mientras que algunas de las
materias complementarias dejaron de ser impartidas. Se cred la carrera de
Administracion de Empresas. Para sustentar el examen general privado era
necesario comprobar, mediante otro examen, conocimientos de lectura y
escritura del idioma inglés y haber practicado por lo menos durante dos anos,
el ejercicio de la contaduria publica, con firmas de contadores publicos de
experiencia, o en su defecto, en oficinas de fiscalizacién del Estado o en
empresas privadas.

1.3.9.5 Plan 1966

Aunque en 1964 se fundd la Escuela de Estudios Generales dentro de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, las facultades de Ciencias
Econdmicas, Humanidades y Derecho, se incorporaron y hasta el siguiente
ano.

Cuando los primeros egresados de la Escuela de Estudios Generales se
inscribieron en la Facultad de Ciencia Econdmicas, en el ano de 1966, la
Facultad tuvo que hacer un cambio radical en su plan de estudios, de
manera que las asignaturas quedaron distribuidas en cuatro anos en lugar de
seis, siendo eliminados del curriculum los cursos de los primeros anos que se
impartian en la Escuela de Estudios Generales.

En este plan, el examen de idioma inglés fue excluido definitivamente de las
pruebas de examen promocional.

1.3.9.6 Plan 1969

Con la supresion de la Escuela de Estudios Generales, la facultad de Ciencias
Econdmicas se vio obligada a reorganizar su plan de estudios, por lo que
surge el plan 1969. Cuyas caracteristicas bdsicas son las siguientes:

El curriculum de estudios era semi abierto, a base de requisitos, con tres dreas
de estudios:

Area Comun: 10 cursos obligatorios y 2 cursos optativos.

Area Profesional: 15 cursos obligatorios, 2 cursos optativos y 2 seminarios.

Area Complementaria Electiva: 5 cursos obligatorios.
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El plan tenia 36 cursos en total.

El Area ComuUn se orientaba a proporcionar al estudiante conocimientos
bdsicos para la comprension de la problemdtica nacional y crear las
condiciones adecuadas para una mejor comunicacion del egresado con la
sociedad guatemalteca. El Area Profesional tenia por objeto dar al
estudiante de cada carrera una preparacion homogénea y una vision global
de la realidad nacional. En tanto que el Area Complementaria Electiva
proporcionaba una ensenanza por ramas especificas.

1.3.9.7 Plan 1975

Este plan surgié ante la necesidad de actualizar el plan 1949. Suprimid el Area
Complementaria Electiva, modificé el Area Profesional y cambié el nombre
de algunos cursos del cuarto semestre del Area Comun, ademds establecid
requisitos especificos a los cursos del segundo, tercero y cuarto semestre.

En este nuevo plan, se crearon las Practica Estudiantiles en la Comunidad vy
Experiencias Docentes, cuya finalidad fue establecer la correspondencia de
los conocimientos cientificos adquiridos en el aula con la realidad vy la
problemdatica nacional y contribuir a la formacién de nuevos docentes.

El plan de Estudios 1975, fue aprobado en Acta No. 15-76, punto segundo de
sesion celebrada el 5 de mayo de 1976, por el Honorable Consejo Superior
Universitario.

1.3.9.8 Plan de Estudio 1995

1.3.9.8.1 Justificacion.

El nuevo plan de estudios, surgid de la necesidad de dotar a los futuros
egresados de esta casa de estudios de los conocimientos cientificos, técnicos
y humanisticos que exige el entorno nacional e internacional, para impulsar el
desarrollo integral del pais de acuerdo con los cambios que suceden en
forma continua y permanente, al interior de su poblacién.

1.3.9.8.2 Elaboracién y Aprobacion.

El plan de estudios 1995, es producto del VII Seminario Académico de Ia
facultad, realizado del 3 al 24 de noviembre de 1992. Fue aprobado por la
Junta Directiva de esta unidad académica segun resoluciones contenidas en
el numeral 6 del Acta 46-93 y numeral 4.3 del punto Cuarto del Acta No. 48-93
y por el Consejo Superior Universitario segun punto Cuarto del Acta No. 31-94
del 10 de agosto de 1994.

1.3.9.8.3 Objetivos Especificos.
El plan de Estudios 1995 establece los objetivos siguientes:
e Preparar Economistas.
Preparar Contadores PUblicos y Auditores.
Preparar Administradores.
Crear ofras carreras de acuerdo a las exigencias del pais.
Impulsar estudios técnicos de especializacion.
Establecer estudios de postgrado.
Contribuir a la unidad gremial y a la defensa profesional.
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1.3.9.8.4 Areas de Formacion Académica.
El plan de estudios 1995, comprende dos dreas de formacion académica.
Area Comun y Area Profesional.

1.3.9.8.5 Area Comun

1.3.9.8.5.1 Descripcidn.

Desde el punto de vista académico, el drea comun es la parte del plan de
estudios que tiene como propdsito brindar al estudiante de Ciencias
Econdmicas, la base general que le permita comprender los conocimientos
especificos de su profesidon, los cuales aplicard en la prdctica, tiene un
cardcter particular forman parte de un conocimiento mds general.

1.3.9.8.5.2 Objetivos.
Al concluir el drea comuUn el estudiante de la facultad de ciencias
econdmicas estard en la capacidad de:

e Comprender la realidad social y econdmica de Guatemala, del
hombre en el mundo y de la sociedad en general, mediante la
adquisicion y aplicacién del conocimiento cientifico.

e Tener conciencia respecto a su medio y su época: con un
esclarecimiento de las opciones que han de presentdrsele a lo
largo de su existencia y del papel que pueden desempenar en la
toma de decisiones frente a la problemdtica econdmica y social
de Guatemala en el ejercicio de su profesion.

e Desarrollar su capacidad de investigacion en el drea social y
econdmica, mediante la aplicaciéon de técnicas e instrumentos
cientificos.

1.3.9.8.5.3 Pensum.

El Area ComUn comprende los primeros cuatro (4) ciclos académicos de las
carreras gue se imparten en la facultad, el pensum de estudios estd integrado
con diez (10) cursos de contenidos social-humanisticos y seis (6) cursos de
otras dreas de conocimiento comunes a las carreras de Administraciéon y
Economia. En la carrera de Contaduria PUblica y Auditoria de éstos Ultimos
seis cursos, uno no es comun a las otras carreras.

El total de cursos que comprende el drea comun es de 16, los que se
distribuyen en cuatro (4) por cada ciclo académico semestral.

Los cursos del Area Comun son los siguientes:

PLAN 1995
Codigo Asignatura Codigo Requisito
Primer Ciclo
01460 Socioeconomia general Ninguno
01420 Derecho | Ninguno
01430 Técnicas de Investigacion
Documental Ninguno
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01410 Fundamentos Tedricos de
las Ciencias Econédmicas Ninguno

Segundo Ciclo

02410 Recursos Econdmicos de C.A. Ninguno
02411 Elementos de Logica formall

y Légica Dialéctica 01410

Fundamentos
02440 Matematica | Ninguno
02461 Economia Politica 01460

Socioeconomia
Tercer Ciclo
03402 Contabilidad Ninguno
03403 Ciencia Politica Ninguno
03441 Matemdatica ll 02440

Matemdtical l
03462 Historia Econdmica de C.A. 01460

Socioeconomia

Cuarto Ciclo

04103 Contabilidad i 03402 Contabilidad |
04421 Administracion | Ninguno
0444 Matemdadtica lll 03441 Matemdatica ll
04463 Microeconomia | 02461 Economia
04490 Problemas Socioecondmicos de

Guatemala (Incluye Practica del

Area Comun) 01430 Técnicas de Inv.

1.3.9.8.5.4 DESCRIPCION DE LOS CURSOS DEL AREA COMUN:

01410 Fundamento Tedricos de las Ciencias Econdmicas.

Primera Unidad. Las ciencias econdmicas. Rasgos generales de la ciencia.
Estructura del conocimiento cientifico. Esencia social de la ciencia. La
ciencia y la préctica social. Obijetivos y alcances de la ciencia. Ciencias
naturales y ciencias sociales. Las ciencias econdmicas. Objeto de la ciencia
econémica. La economia y sus relaciones.

Segunda Unidad. Fundamentos filoséficos de las ciencias econdmicas.
Objeto de la filosofia. El problema fundamental de la filosofia. Materialismo e
idealismo de las manifestaciones fundamentales. Los diferentes métodos.
Surgimiento de la filosofia como ciencia. Relacién entre las leyes generales
del desarrollo del mundo objefivo y las que presiden el desarrollo del
conocimiento. La materia y formas de existencia. Concepto de materia.
Filosofia y ciencias naturales. La revolucién de las ciencias naturales. Cuadro
cientifico natural del mundo. El origen de la materia. Cardcter relativo del
tiempo y del espacio. Desarrollo de la materia inorgdnica. La materia y la
conciencia. Concepto, categorias y leyes de cientificas. Leyes de la
dialéctica. Categorias de la dialéctica.
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Tercera Unidad. Teoria de la verdad como fundamento de las ciencias
econdmicas. Verdad y teoria de la verdad. Los métodos de la filosofia. La
prdctica como criterio de verdad. La verdad absoluta y la verdad relativa.
Funciéon del método dialéctico en la investigacion cientifica.

Cuarta Unidad. El hombre, las ciencias econdmicas y la cultura. La
concepcion mitica del origen del hombre. La concepcién cientifica del
proceso de hominizacion. La asimilacion de la cultura. Actividad econdmica
en el panorama de la cultura.

01420 Derechol l.

Estructura y supraestructura. Base: fuerzas productivas, relaciones sociales de
produccion (relaciones de produccién, de distribucion, de cambio, de
consumo), modo de produccién.  Supraestructura: Instituciones juridico-
politicas, referencia a concepciones politicas, juridicas, filosdficas, religiosas y
arfisticas. Interrelacion dialéctica a la estructura y supraestructura.
Referencia a la realidad nacional.

El estado y el derecho: origen y evolucién del estado y del derecho, diversas
corrientes, esencia del estado y del derecho, fines y funciones del estado y
del derecho, relaciones entre el estado y el derecho, el estado y el derecho
en Guatemala, semblanza general.

Principios generales del derecho: el mundo de lo normativo: ley natural,
concepto de norma en general, diferencia entre norma ética.
Convencionalismo social 'y normas juridicas. Conceptos juridicos
fundamentales: estructura de la norma juridica hechos y actos juridicos, la
persona juridica (concepto, clases de personas, capacidad, personeria vy
personalidad).

Las fuentes del derecho: fuentes reales como motivaciones y factores del
orden social, econdmico y politicas que determinan el surgimiento del
derecho, fuentes formales: legislacién, tratados internacionales mds
importantes, la costumbre, la jurisprudencia, la doctrina.

Fuentes histdricas, senalamiento de las mds importantes. Principales
acepciones de la palabra derecho. Derecho publico y derecho privado,
derecho objetivo y subjetivo, derecho vigente y derecho positivo, derecho
real y derecho personal.

Relaciones del derecho con las ciencias econdmicas y sociales. El
ordenamiento constitucional en Guatemala. La soberania: sujeto de la
soberania, érganos del estado, sistema de gobierno y poder constituyente, el
patrimonio nacional, su conservacion y defensa. Nacionalidad, ciudadania y
derechos politicos.

Garantias constitucionales: enfoque y andlisis selectivo de las principales
garantias constitucionales, efectividad de las garantias en la practica social.
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El problema agrario en Guatemala: andlisis critico de la legislacion vigente;
reforma agraria: concepto, tipos de reforma agraria, causas que la impiden,
la contfrarreforma, intervenciéon del estado en la agricultura, bases para una
reforma agraria a escala nacional.

El régimen laboral en Guatemala: el régimen salarial: salario nominal, salario
real y salario minimo. Sindicatos y su forma de lucha, la seguridad en el
trabajo: problemas de desempleo y del subempleo. Examen critico del
régimen de seguridad social.

01430 Técnicas de Investigacidon Documental.

El conocimiento: introduccion, grado o etapas, proceso de adquisicion del
conocimiento. El estudio como forma del aprendizaje humano: en la
investigacion bibliografica y en la investigacion de campo. Técnicas de
recoleccion y registro de informacion: en la investigacion bibliografica y en la
investigacion de campo.

La investigacion cientifica: definicion y caracteristicas, tipos de investigacion,
naturaleza de la investigacion, los propuestos de la investigacion, actitudes y
valores en la investigacion.

El método cientifico de la investigacion: definicion, métodos y técnicas;
procedimientos del método cientifico (métodos de investigacién), el proceso
del método cientifico, la metodologia de las ciencias sociales y econdmicas,
la investigacién en la Universidad de San Carlos de Guatemala. El plan de
investigacion. Elinforme de la investigacion.

01460 Socio economia General.

Interpretacién cientifica de la sociedad: peculiaridades y dificultades del
estudio de la sociedad, objeto de estudio de la Socio-economia general;
principios; sistema de categorias: base, supra estructura, modo de
produccion, formacion econdmico-social, fuerza productivas, relaciones
sociales de produccion, ser social, conciencia social, clases sociales, lucha de
clases, estado, derecho y otros.

Sistema de leyes: el ser social determina la conciencia social, las fuerzas
productivas determinan las relaciones sociales de produccion, la base
determina a la supra estructura. Método y valor metodoldgico de la socio
economia general.

Formaciones sociales pre capitalistas: comunidad primitiva, comunidad
despdtica tributaria, comunicad germdnica, formaciéon esclavista, formacion
feudal. Formacion social capitalista; capitalismo pre monopolista, capitalismo
monopolista y capitalismo monopolista de estado. Disolucion de la formacion
social capitalista: formacioén socialista.

02410 Recursos Econdmicos de Centro América.
Caracteristica y comportamiento de los recursos naturales, humanos,
financieros, tecnolégicos, turisticos y energéticos de Centro América. Los
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recursos como elementos fundamentales del proceso de produccion. El
marco geogrdfico de Centro América. Caracteristicas de la agricultura
centroamericana.  Caracteristicas de la industria centroamericana. La
planificacion como actividad fundamental para el aprovechamiento
racional de los recursos.

02411 Elementos de Logica formal y Logica dialéctica.

Logica formal. Objeto vy significado de la légica. El concepto y el proceso
general de la abstracciéon. La definicion. El juicio: su definicion y estructura.
Induccidon y deduccion. La hipdtesis: su estructura y utilidad en el desarrollo
de la ciencia. Logica Dialéctica. Niveles de la realidad a los que convergen
la logica formal y la I6gica dialéctica: Logica de la identidad vy I6gica del
desarrollo y el cambio. Las categorias de la dialéctica materialista y su
aplicacién al conocimiento cientifico. El fendbmeno y la esencia; el
conocimiento como proceso de descubrimiento de la esencia de los
fendmenos. Contenido y forma. Lo abstracto y lo concreto en la légica
formal y en la l6gica dialéctica.

02440 Matemdatical l.

Logica. Propiedades de la igualdad. Representacion geométrica de los
numeros reales. El concepto de numero. Operaciones fundamentales de
fracciones, razones y proporciones. Algebra: terminologia bdsica.
Operaciones: suma, resta, multiplicacion vy division en expresiones.
Expresiones fraccionarias.  Expresiones: exponentes, raices y radicales.
Logaritmos. Funciones logaritmicas. Representacion grdfica.

02461 Economia Politica.

Objeto y método de la economia politica. Concepto de economia politica:
tendencias fundamentales de la ciencia econdmica (lo objetivo y lo
subjetivo).  Antecedentes histéricos y la escuela cldsica como punto de
partida de ambas corrientes. El concepto de economia en la corriente
subjetiva.

El concepto de economia en la corriente objetiva. Diferenciacion entre lo
subjetivo y lo objetivo. Valor en la teoria objetiva: la produccién mercantil. La
mercancia, sus caracteristicas; valor de uso valor como contradiccion
esencial. Trabajo concreto y trabajo abstracto. Magnitud del valor. Trabajo
privado y trabajo social, desarrollo como sujeto. Las relaciones sociales entre
ellas.

El capitalismo mercantil y la division social del trabajo. El fetiche. El dinero: las
caracteristicas del dinero. Funciones del dinero: medida y valores, medio de
circulaciéon, medio de atesoramiento. Dinero mundial. Dinero y precios, €l
fetichismo del dinero. Poder social y poder privado. Teoria de la plusvalia:
transformacién del dinero en capital, concepto de capital. La circulacién
mercantil simple.
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La circulacion mercantil capitalista. La fuerza de trabajo como mercancia,
sus caracteristicas (valor de uso y valor). La creacién de plusvalia. El capital
constante el capital variable. La cuota de plusvalia. Plusvalia absoluta,
relativa y extraordinaria. Subsuncion formal y subsuncién real como formas
de creacion de plusvalia. Masa de plusvalia. El salario: esencia del salario.
Salario nominal y salario real, formas fundamentales del salario, critica a las
modernas teorias sobre el salario. Ciclo y rotacion del capital. Capital fijo y
precio de produccion: la ganancia media. El precio de produccion y el
valor. La ley de la tendencia decreciente de la cuota de ganancia. El
proceso de acumulacidon de capital: la reproduccion simple. La
reproduccion ampliada. La acumulacion originaria.

03402 Contabilidad I.

Aspectos de la ciencia contable. Etica profesional. La formacién financiera y
los principios de contabilidad. La partida doble y la cuenta. Registro de
operaciones. El control de la compra y venta de mercaderias. Métodos de
valuacién de inventarios. Métodos y manuales para el procesamiento de
fransacciones financieras. Métodos electronicos para fransacciones
financieras. Estudio del activo, del pasivo y del capital. Cuentas de orden. El
cierre contable, el estado de resultados y el balance general.

03403 Ciencia Politica.

Primera Unidad. Metodologia de la ciencia politica. Objeto de la ciencia
politica; la politica (relacion de la politica con la economia, las clases sociales
y el estado); lo politico. Ofras concepciones de la ciencia politica. Desarrollo
historico de la ciencia politica. El poder. El estado. La violencia. La
ideologia.

Segunda Unidad. Los partidos politicos. Los grupos de presion. El populismo.
El fascismo.

03441 Matemdtica ll.

Polinomios: operaciones elementales, factorizaciéon, expresiones racionales.
Exponentes, raices y radicales. Ecuaciones lineales. Relaciones y funciones.
Ecuaciones de la recta. El sistema de ecuaciones simultdneas.
Desigualdades lineales simultdneas con dos variables. Operaciones con
logaritmos. Sucesiones y series. Andlisis combinatorio.

03462 Historia Econdmica de Centro América.

Concepto de historia y de historia econdmica. Grado de desarrollo
econdmico y organizacion social de las sociedades indigenas a principios del
siglo XVI. La conquista como fendmeno econdmico en sus motivaciones, en
su realizacion y en sus proyecciones. Estructuracion de la sociedad colonial.
El pueblo de indios como pieza econdmica bdsica de aquella estructura. El
régimen de trabajo colonial y los origenes del latifundismo en Centro
América. El proceso de formacidon de las clases y capas sociales de la
sociedad colonial centroamericana.  Motivaciones econdmicas en el
proceso de independencia de Centro América. Fundamentos y realizaciones
econdmicas de la reforma liberal en Guatemala. Propdsitos y realizaciones
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econdmicas de la revolucion 1944-1954. El desarrollo de las inversiones
extranjeras hasta los indicios del proceso integracionista en Centro América.

04421 Administracion |.

Infroduccion a la administracion.  Conceptos bdsicos. Los enfoques
administrativos occidentales: cldsicos, neocldsicos y modernos. El enfoque
administrativo japonés: el modelo de calidad total. Las funciones gerenciales
modernas: vision estratégica. Integraciéon. Globalizacién, negociacion,
concertacion, innovacion vy liderazgo. Las funciones administrativas cldsicas:
planificacion, organizacion, integracion, direccion y control.

04444 Matematica lll (Financiera |).

Conceptos generales. Operaciones financieras a corto y largo plazo. Clases
de interés. Grdficas de tiempo vy valor. Interés, tiempo vy tasa.
Homogenizacion de los factores en el interés simple. Cdlculo del interés, del
monto, del valor actual, del fiempo y de la tasa. Métodos de cdlculo del
interés simple. Casos especiales cuando cambia la tasa de interés en el plazo
pactado e interés sobre el total de la deuda. Descuento simple, racional y
bancario. Descuento por pronto pago. Descuento en serie. Relaciones entre
los métodos de descuento y el interés simple. Interés compuesto. Principales
aplicaciones. Factores de acumulacion y de descuento. Casos especiales
cuando se utiliza interés compuesto e interés simple. Tasa equivalente.
Anualidades. Conceptos generales. Epocas de valuacién.  Clasificacion.
Factores de anticipaciéon y de diferimiento. Métodos para liquidar
obligaciones por anualidades y otras formas.

04463 Microeconomia I.

Conceptos bdsicos y andlisis de los agentes econdmicos. Teoria de la
demanda: Génesis de la oferta individual y del mercado; el nivel de equilibrio
del productor individual, la teoria de la oferta como consecuencia de la
produccion. Proyecciones de la microeconomia a la macroeconomia:
explicacion de las principales variables macroeconémicas (Producto
nacional bruto, producto interno bruto, valor agregado).

04103 Contabilidad II.

Bonos y obligaciones. Arrendamiento. Conciliaciones bancarias. Estados
financieros con datos incompletos. Estado de flujo de efectivo. Agencias y
sucursales. Cambio extranjero. Matrices y subsidiarias. Ciclos de
transacciones. Temas generales de conftrol interno.

04490 Problemas Socioeconémicos de Guatemala.

(Incluye Practica del Area Comun). Desarrollo desigual: el papel del
desarrollo en el capitalismo monopolista; la dependencia, estructura agraria
guatemalteca: vias del desarrollo en el agro. Caracterizacion de la
estructura agraria guatemalteca. Estructura industrial: etapas del desarrollo
de la industria; el desarrollo de la industria guatemalteca. La integracion
centroamericana y la industria guatemalteca; estado actual de la industria.
Problemas sociales de la formacién social guatemalteca: analfabetismo,
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desnutricion, vivienda, ocupacion y desocupacion, pobreza y actividades
econdémicas informales. Andlisis coyuntural de las politicas gubernamentales.

1.3.9.8.5.5 Area Profesional

El drea profesional estd integrada por las carreras de Contaduria PUblica y
Auditoria, Administracién y Economia.

La facultad de Ciencias Econdmicas, otorga el grado académico de
Licenciado v los titulos profesionales de Contador PUblico y Auditor,
Economista y Administrador.

Carrera de Contaduria puUblica y Auditoria.

1.3.9.8.6 Descripcidon de la carrera.

Segun el plan de estudios 1995, constituye el estudio de normas de calidad,
principios técnicos y éticos, que permiten a los profesionales que la ejercen,
interpretar, opinar y otorgar confianza a la informaciéon financiera que
utilizardn los grupos sociales (empresas publicas y privadas) para la toma de
decisiones.

1.3.9.8.6.1 Objetivos

Desarrollar un pensum de estudios actualizado, que comprenda todas las
dreas de actuacion profesional que las necesidades del pais requieren del
Contador PUblico y Auditor.

Propiciar la formacidén de profesionales que influyan de manera
determinante, dentro de su campo de accidon, en el sector econdmico del
pais.

Dotar al futuro profesional no sélo del conocimiento cientifico, sino también
de la formacidén social humanistica que los sitUe en la sociedad
guatemalteca, en su campo de accién y le permita la adecuaciéon de la
ciencia y la tecnologia al servicio del pais.

1.3.9.8.6.2 El perfil del Profesional.

El contador PUblico y Auditor debe reunir las caracteristicas siguientes:

e Capacidad intelectual y cientifica, para desarrollar su trabajo.

e Madurez necesaria para la toma de decisiones en los aspectos
de la profesién.

e Criterio amplio que le permita discernir sus conocimientos.

e Valores morales y éticos que garanticen transparencia,
responsabilidad y dedicacién en todas las labores que realice.

e Libertad de criterio para realizar sus labores.

e Formacion social-humanistica que le permita interpretar la
realidad nacional.

e Conocimientos cientificos que le permitan  distinguir,
comprender e interpretar los hechos socio-econdmicos y sus
repercusiones en el pais y las entidades econdmicas en las que
se desarrolle.
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1.3.9.8.6.3 Pensum.
Los cursos de la carrera de Contaduria PUblica y Auditoria son los siguientes:

PLAN 1995
Codigo Asignatura Caodigo Requisito
Quinto Ciclo
05121 Derecho |l 01420 Derecho |
05115 Auditoria | 04103 Contabilidad |l
05104 Contabilidad Il 04103 Contabilidad Il
05145 Matemdatica IV 05444 Matemdatica lll
Sexto Ciclo
06116 Auditoria ll 05115 Auditoria |
06125 Organizacion y Sistematizacion 05104 Contabilidad Il
06105 Contabilidad IV 05104 Contabilidad Il
6142 Estadistica | 03441 Matemdatica ll
Séptimo Ciclo
07122 Derecho lll 05121 Derecho ll
07117 Auditoria lll 06116 Auditforia ll
07126 Procesamiento Elec. de datos 06125 Org. Y Sist.
07106 Contabilidad V 06105 Contabilidad IV
Octavo Ciclo
08163 Microeconomia Tener aprobados
08118 Auditoria IV los cursos del Area
08107 Contabilidad VI de Economia del
08170 Finanzas | Area Comun (¥)
(**) Practica Area Profesional

(Incluida en Curso Integrador)
Noveno Ciclo

09119 Auditoria V 08118 Auditoria IV
07126 y Procesamiento

09108 Contabilidad VI 08107 Contabilidad VI

09109 Contabilidad VI 08107 Contabilidad VI

09175 Finanzas I 07106 Contabilidad V

Décimo Ciclo

10123 Seminario de procesamiento legales

Y Administrativos 07122 Derecho lll

10120 Seminario de Casos de Auditoria 08118 Auditoria IV

10110 Seminario de Casos de Conta. 09119 Auditoria V
09108 Contabilidad VIl y

10146 Finanzas I 09109 Contabilidad VI
05145 Matematica IV

Undécimo Ciclo
11196 Seminario de Integracién Profesionall
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(Incluye Practica Integrada) ™ - Para el seminario
Integracion: 40
CUrsos (Incluye
seminarios). Para
la prdctica
integrada: 34
Cursos aprobados
del primero al
noveno semestre
y aprobada la
prdactica del darea
profesional.
(*) Fundamentos tedricos de las ciencias econdmicas, Socioeconomia
general, Historia econdmica de Centroamérica, Economia politica,
Problemas socioecondmicos de Guatemala, Recursos econdmicos de
Centroameérica. (**)
Se identifica con el Cédigo del Curso integrador.
Descripciéon de los cursos de la Carrera de Contaduria PUblica y Auditoria:
05121 Derecho Il. Objetivo general. Estudio de los actos que regula el coddigo
de comercio y en general el derecho mercantil, las sociedades mercantiles y
otros temas relacionados. Contenido fundamental. Fuentes de derecho
mercantil. Los actos comerciales. El comerciante. Los auxiliares del
comerciante. Sociedades mercantiles (Teoria general). Sociedades
mercantiles en particular.  El registro mercantil general de la republica.
Obligaciones y contratos mercantiles. Las cosas mercantiles. Proceso de
ejecucion colectiva.

05115 Auditoria I. Objetivo general. Aplicar la auditoria en su sentido amplio
y en las normas técnicas y procedimientos en que se fundamenta-
Contenido fundamental. La Avuditoria como actividad profesional,
clasificaciéon, caracteristicas e implicaciones éticas.  Normas de auditoria
generalmente aceptadas. Pronunciamiento sobre auditoria emitidos por
érganos competentes. Uso del frabajo de ofros especialistas, de ofros
auditores y de la auditoria interna. Responsabilidad del auditor para detectar
e informar sobre errores e irregularidades. Actos ilegales cometidos por los
clientes. Estimaciones contables para efectos de auditoria. Consideraciones
del auditor sobre la habilidad de una entidad para continuar en marcha.
Procedimientos y técnicas de auditoria. Planeacién técnica y administrativa
de la auditoria. Supervision de la auditoria. Contenido fundamental.

05104 Contabilidad lll.  Objetivo general. Integrar y evaluar estados
financieros, asi como proponer y comprobar el control interno. Contenido
fundamental. Bonos y obligaciones.  Arrendamiento.  Conciliaciones
bancarias. Estados financieros con datos incompletos. Estado de flujo de
efectivo. Agencias y sucursales. Cambio extranjero. Matrices y subsidiarias.
Ciclos de transacciones. Temas generales de control interno.
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05145 Matemdtica IV. Objetivo general. Estudiar las anualidades y su
aplicacién prdctica en la valuacion de adeudos, activos y ofros bienes, y
fundamentos de cdiculo actuarial, principalmente en el campo de las rentas
vitalicias y el seguro de vida. Contenido fundamental. Anualidades
especiales (aritméticas y geométricas). Rentas a plazo indefinido.
Depreciacion, métodos de interés compuesto y agotamiento. Bonos.
Nociones de cdiculo actuarial.

06116 Auditoria Il. Objetivo general. Estudiar temas complementarios de Ia
teoria de auditoria, los papeles de trabajo y la estructura del control interno.
Contenido fundamental. La informacion financiera, responsabilidad. Riesgos
en auditoria. Muestreo en la auditoria. Ciclo de transacciones. Papeles de
trabagjo. Estudio y evaluacion de la estructura de confrol interno. Conftroles.
Planificacidon de auditoria PED. Estudio y evaluacion del control interno en
PED. Auditoria de aplicaciones. Uso de paquetes de auditoria. Evidencia del
trabajo de auditoria (papeles de trabajo) Fraudes en PED. Participacion del
auditor en la implementacién de aplicaciones.

061285 Organizacion vy Sistematizacion contable. Objetivo  general.
Proporcionar conocimientos e instrumentos necesarios para el desarrollo y
evaluacion de sistemas y procedimientos contables y administrativos.
Contenido fundamental. El departamento de sistemas.  Sistemas de
informacion. El sistema contable. Técnicas de sistematizacion. Organizaciéon
y métodos. Aplicaciones en dreas especificas. El CPA vy la sistematizacion.

06105 Contabilidad IV. Objetivo general. Ensenar el registro de operaciones
contables especiales, revelaciones obligatorias en los estados financieros y
entidades no lucrativas. Contenido fundamental. Re expresidon de estados
financieros.  Contabilidad de contratos a largo plazo. Revelaciones
obligatorias en los estados financieros. Informacion contable sobre
segmentos.  Ajustes por modificaciones a ejercicios anteriores. Estados
financieros de entidades no lucrativas. Activos y pasivos intangibles.

06142 Estadistica I. Introduccién a su estudio. Probabilidades. Distribucion
normal. Series cronolégicas. NUmeros indices. Infroduccién al muestreo-

07122 Derecho lll. Objetivo general. El estudio de los propésitos de la
auditoria de estados financieros. Aplicaciéon de procedimientos de auditoria.
Elaboracion de papeles de trabajo y del informe. Contenido fundamental.
Estudio de la estructura del control interno y su relacidon con las pruebas de
auditoria. Auditoria de activo. Auditoria de pasivo. Auditoria de resultados.
Auditoria del capital contable.  Auditoria de flujo de transacciones.
Finalizacion de la auditoria. Informe de auditoria.

07126 Procesamiento electronico de datos. Objetivo general. Introducir al
estudiante al conocimiento de procesamiento de datos y su aplicacion en el
drea contable. Contenido fundamental. Objetivo. Ciclo de procesamiento
de datos. Concepto general del computador. Esquema simplificado de un
sistema de procesamiento electronico de datos. Elementos materiales.
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Lenguajes de computacion. Sistema operativo. Procesador de palabras.
Hoja electrénica. Bases de datos. Aplicaciones del PED a la contabilidad.
Otras aplicaciones practicas.

07106 Contabilidad V. Objetivo general. Analizar y evaluar los sistemas de
costos en las entidades, utilizando cada parte de los mismos, como base
para la toma de decisiones. Distinguir y calcular los costos en sus diferentes
conceptos, sistemas y procedimientos, utilizando la técnica de costos
historicos, para registrar, analizar integrar y evaluar los resultados de entidades
industriales en orden a la toma de decisiones. Contenido fundamental.
Contabilidad administrativa. Generalidades sobre los sistemas de costos.
Teoria general sobre la contabilidad de costos industriales.  Control y
contabilizaciéon de los elementos del costo. Costos de distribucion,
administraciéon y financiero. Procedimientos de control y contabilizacion por
ordenes de produccion y por clases de producto. Procedimientos de control
y contabilizacion por procesos y por operaciones. Costos de fransferencia.
Material danado, desperdicios y subproductos.

08163 Microeconomia. Conceptos bdsicos y andlisis de los agentes
econdmicos. Teoria de la demanda. Geénesis de la demanda individual y de
mercado; el equilibrio del consumidor individual. Teoria de la oferta; génesis
de la oferta individual y de mercado; el nivel de equilibrio del productor
individual, la teoria de la oferta como consecuencia de la produccién.
Proyeccion de la microeconomia a | macroeconomia. Explicacion de las
principales variables macroecondmicas (Producto Nacional Bruto, Producto
Interno Bruto, valor agregado, la produccion y otros.)

08116 Auditoria IV. Objetivo General. Estudio de las particularidades de la
labor que efectian los Contadores Publicos como Auditores internos y en
otros campos de la actuacion profesional.  Contenido fundamental.
Auditoria interna.  Auditoria administrativa.  Ofros campos de actuacion
profesional, Informes especiales. Temas de actualizacion.

08107 Contabilidad VI. Objetivo General. Dar a conocer al estudiante la
utilizaciobn de la técnica de costos predeterminados, senalando la
importancia de su registro, andlisis, evaluacion e interpretacion de resultados
para la toma de decisiones en entidades industriales. Contenido
fundamental. Costos estimados. Costos estdndar. Costeo directo. Efecto
del método de costeo en la ganancia. Mezcla, rendimiento e investigacion.
Modelos de decision e incertidumbre. Costo integral de produccién
conjunta.  Procedimientos para la implantaciéon de un sistema de costos
industriales.

08170 Finanzas |. Objetivo general. Anadlizar e interpretar los estados
financieros y aplicar los fundamentos y técnicas de la administracion
financiera circunscritas a la administracion del capital de trabajo, para la
toma de decisiones. Identificar las bases de la administracion financiera,
interpretar los fendmenos financieros de la sociedad guatemalteca vy
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proponer soluciones especificas en relacion con las necesidades de
financiamiento o inversion a mediano y largo plazo. Contenido fundamental.
La administracion financiera en la organizacion. Sistema financiero
guatemalteco e internacional. Fundamentos de la administracién financiera.
Fuentes de financiamiento. Andlisis e interpretacion de estados financieros.
Curso integrador (Incluye practica del drea profesional).

092119 Auditoria V. Objetivo general. Estudiar la auditoria en un ambiente de
procesamiento electronico de datos, estudio de las fortalezas y debilidades
del control inferno en un ambiente como el indicado. Objetivo fundamental.
Conftroles. Planificacion de auditoria del PED. Estudio y evaluacion del
control interno en PED. Auditoria de aplicaciones. Uso de paquetes de
auditoria. Evidencia del tfrabajo de auditoria (papeles de trabajo) fraudes en
PED. Participacion del auditor en la implementacién de aplicaciones.

09108 Contabilidad VI (de instituciones financieras). Objefivo general.
Estudiar las caracteristicas de la contabiidad de actividades especiales,
como bancaria, de seguros, almacenes generales de depdsito y ofras.
Contenido fundamental. Sistema financiero nacional. Funciéon de la bolsa de
valores.  Manuales e instructivos contables de entidades financieras.
Aspectos relevantes de la contabilidad de entidades financieras. Enfidad
fiscalizadora del sistema financiero. Aspectos relevantes de la contabilidad
de la banca central. Contabilidad de cooperativas. Contabilidad de ofras
enfidades.

09109 Contabilidad VI (Agricola).  Objetivo general.  Estudio de Ila
contabilidad de las actividades tipicas del sector agropecuario nacional, asi
como de la legislacion aplicable. Contenido fundamental. Conceptos
bdsicos de la contabilidad agricola. Contabilidad ganadera.

10123 Seminario de Procedimientos legales y administrativos.  Objetivo
general. Estudio de los procedimientos administrativos y aplicacion prdctica
de los mismos a casos, que se realizard bajo la direccién de los docentes del
seminario. Contenido fundamental. Los organismos del estado y sus
funciones. Contenido del derecho administrativo. Medios de control
administrativo y jurisdiccional de la administracidn publica. Legislacion
administrativa.  El proceso, su naturaleza y objetivos.  Procedimientos
administrativos en general. Proceso contencioso administrativo (recursos).
Procedimientos especificos. Resolucion de casos de aplicacion de
procedimientos legales.

10120 Seminario de Casos de Auditoria (del CPA). Objetivo general. Las
aplicaciones prdcticas de los conocimientos adquiridos en los diferentes
cursos de auditoria y actualizacion de conocimientos de acuerdo con las
Ultimas declaraciones de los organismos que regulan la actividad profesional.
Contenido fundamental. Informacién general. Resolucion de casos de
auditoria. Aplicacion prdctica de procedimientos de auditoria en ofras dreas.
Ultimas regulaciones emitidas por los organismos nacionales e internacionales
de la contaduria publica.
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10110 Seminario de casos de contabilidad. Objetfivos generales. Evaluar
conceptos tedricos en los que se fundamenta la contabilidad y aplicarlos a
casos que permitan ejercitar al estudiante en el drea contable. Contenido
fundamental. Andlisis de la teoria contable. Organismos nacionales e
infernacionales que regulan la profesion. Resolucion de casos de
contabilidad. Diseno de un sistema contable.

10146 Finanzas lll.  Objetivos generales.  Aplicar los conceptos, principios y
técnicas fundamentales de la elaboracion y desarrollo de proyectos de
inversion para la creaciéon y crecimiento de empresas. |dentificar las fuerzas
de los mercados de valores, tendencias de los precios y las herramientas para
diagnosticar el comportamiento de los precios en las acciones, asi como
interpretar las circunstancias dindmicas de cambio e incertidumbre en los
mercados financieros internacionales y nacionales, para la toma de
decisiones. Contenido fundamental. Promocion y desarrollo industrial en
Guatemala. Denticiéon, clasificacion e identificacion de los proyectos de
inversion. Elaboracion de proyectos. Evaluacién de proyectos. Mercados
internacionales de capitales y bolsa de valores. Andilisis bursdtil.

11196 Seminarios de integracién profesional (Incluye prdctica integrada)s.

Grafica No.4

Perfil de ingreso a la carrera de C.P.A. del
CUNOC, con lo requerido actualmente
por el mercado laboral
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Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.

De acuerdo a los resultados presentados del presente estudio se establece
que el 56% del estudiantado encuestado no estd de acuerdo al perfil de
ingreso, requerido para ingresar a la carrera de contaduria puUblica y
auditoria.

En conclusion se evidencia que la mayoria conoce que en el curriculum de la
carrera de contaduria publica y auditoria del CUNOC, circunscribe el perfil
para ingresar a estudiar la carrera ya mencionada a que sea perito contador.
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Grafica No.5

Perfil de egreso para ser C.P.A.
del CUNOC
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= e) No respondis
= f) Nula

Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.

En relacion a coémo califica el perfil el estudiantado encuestado, para ser
egresado de la carrera de contaduria publica ya auditoria del C.U.N.O.C el
57%lo considera bueno. Aun cuando se cadece de nuevas corrientes
didacticas en la formacion de los C.P.A., la tfransmision de valores no se da en
la mejor forma, haciendo que el graduado pula lo aprendido en aulas hasta
cuando ya estd en el mercado laboral.

En conclusion el perfil de egresado del contador publico y auditor egresado
del CUNOC, debe de llenarse y constatarse en aulas, a modo que el
graduado al ingresar al mercado laboral ya no tenga que ajustar su
comportamiento y conocimiento al mismo mercado laboral, sino sus
principios y valores vengan reforzados desde la universidad.

Grafica No.é

Formacion del CPA egresado del
CUNOC
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Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.

Segun los resultados del presente estudio en relacion a como consideran los
docentes encuestados la actual formacion del Contador pUblico y auditor
egresado del CUNOC, indicando que el 29% de los encuestados la considera
buena y otro 29% esta consiente que la misma debe mejorar. Mostrando con
ello que los mismos docentes estdn consientes que urge un cambio en la
transmision del conocimiento hacia el estudiantado y de ser posibles lograr
una retroalimentacion hacia el claustro docente.

En conclusion la formacién del C.P.A. egresado del CUNOC si bien es cierto es
buena, la misma debe mejorar y la Unica forma de realizar esto es incluyendo
nuevas corrientes diddcticas a la formacion del Contador publico y Auditor
egresado de esta casa de estudios.
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CAPITULO I
2.1 FUNDAMENTOS CIENTIFICOS DEL PROCESO DE APRENDIZAJE
Se fundamenta en varios pilares que sustentan la ensenanza aprendizaje
como proceso que tiene varios elementos que la conforman como un todo.
En esencia, se parte de la ensenanza como diddctica, en donde van
conjuntdndose distintas partes que encaminan su integracion dentro de un
proceso. Se sabe que la integracion de sus elementos se realiza por medio de
una autogestion de actores, éstos constituyen la parte fundamental en la
ejecucion pedagodgica, la cual puede enmarcarse en una diddctica
generalizada. Aungue se dan casos en que el centro de atencidn es una
parte determinada de la poblacion, a este suceso se le llama Diddactica
Especial.
Pero, como educadores universitarios es imprescindible preguntarse... scudles
son los fundamentos de la diddctica?, para responderla, es necesario partir
con estas preguntas como principios de Diddctica:
sPara qué se aprende?
5Qué se aprende?
5 Quién propone esos contenidos?
5COmo se dirige el aprendizaje?
2Qué materiales educativos se necesitan?
2COmo podemos conocer los resultados y logros de los estudiantes?
Estas preguntas conducirdn a comprender de mejor manera el campo de la
Diddctica, concretamente en la ejecucién d la tarea docente.

3408303730

Grafica No.7

Esta acorde la metodologia utilizada con los
contenidos y/u objetivos del curso de la
carrera
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Fuente: Investigacién de Campo Agosto 2011.

Los resultados de la presente investigacion indican que el 49% del
estudiantado encuestado cree que si estd acorde la metodologia utilizada
con los contenidos y/u objetivos del curso de la carrera, mientras que un 36%
no estd de acuerdo, convirtiéndose asi en poblacién estudiantil no satisfecha
con los contenido y objetivos impartidos en aula por el claustro de docentes.

En tal virtud se concluye que la actual metodologia utilizada para la
formacién del C.P.A. deja un buen porcentaje de poblacion estudiantil
insatisfecha.

32



2.1.2 CIENCIAS QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE

Se parte de la Diddctica como ciencia, la cual va ligdndose con otros
campos cientificos para conglomerar varios elementos que conducen a la
infegracion de una estructura sélida y compleja.

La siguiente representacion nos muestra las Funciones de la Diddctica:

FUNCIONES DE LA DIDACTICA

EJERCITAC/o,,

—

ElLABORACION TRANSFERENCIA

PERFECCIONA-

Grafica No.8
Fuente: Pérez Rivera, Arredondo. Diddctica General

Estas son las ciencias con que se relaciona la Diddctica en el proceso de
ensenanza aprendizaje.

RELACIONES DE LA DIDACTICA
Grafica No.9

1 Filosofia

2 {Psicologia

3| Sociologia

4 | Antropclogia

S | Historiza l

ﬁJ Biologia

Fuente: Pérez Rivera, Arredondo. Diddctica General

La Filosofia contribuye con la logica, la ética y la estética.

La Psicologia ofrece reflexiones sobre la naturaleza psicosocial del binomio
alumno-profesor.

La Sociologia ofrece un marco tedrico, imprescindible para la
fundamentacion de la actividad educativa, considerando en todos los
factores la realidad de Guatemala.

La Antropologia ofrece un estudio del pasado, presente y devenir del
hombre.
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La Historia interactUa en la actividad docente y en la percepcion del
discente, como auxiliar de primera magnitud en la accién educativa.
La Biologia estudia las leyes que rigen el fendmeno de la vida.

TEORIA DEL PROCESO DE APRENDIZAJE
Propone una educacion bilateral, porque argumenta la intervencion de dos
factores:

PROFESOR ESTUDIANTE

U

Los dos interactuan en el proceso de ensefanza aprendizaje.

Grafica No.10

Cree que los docentes de CPA del
CUNOC, en general puedan mejorar
la forma de dar docencia
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c) No respondié

Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.

Segun los resultados de la investigaciéon indican que el 90% de los estudiantes
encuestados creen que los docentes deben de mejorar la forma de dar
docencia. Porlo que la poblacién estudiantil no estd conforme con la actual
forma de dar clases, adquiriendo con esto el claustro docente una mejor
vision de la errébnea forma, hasta el dia de hoy de dar docencia.

Por lo anterior se concluye a que el estudiante si no existieran presiones al
realizar las pruebas de desempeno del claustro docente, los docentes no
saldrian tan bien librados de las ya mencionadas pruebas de desempeno, las
cuales no indican la alta poblacidn que se encuentra insatisfecha con la
forma de dar docencia por parte del claustro docente.
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2.1.3 LA DIDACTICA COMO SINTESIS PRAXIOLOGICA DE LA EDUCACION
En América Latina se han tipificado tres tipos de educacion que generan fres
tipos de sociedades:

1. SOCIEDAD ESTATICA: Genera un ser humano conformista, sumiso y
oprimido.

2. SOCIEDAD INGENUA: Produce un ser humano ingenuo.

3. SOCIEDAD DINAMICA Y CAMBIANTE: Genera un ser humano critico.

Esta Ultima es la que se necesita para cambiar y transformar el pais, porque a
fravés de una formacion intelectual realista y critica, se percibe lo que ocurre
alrededor y se proponen alternativas de solucion.

LA OBTENCION Y ELABORACION DEL CONOCIMIENTO EN LA ENSENANZA
SUPERIOR

Se crea a través del uso de la gnoseologia, la cual trata de explicar el origen
del conocimiento. Aqui se orienta al individuo para que frascienda los
campos de los conocimientos y pueda pasar “del no saber al saber”.

Para investigar y descubrir los elementos que interactian en todo proceso, se
necesitan de métodos que los faciliten:

| Induccién | Deduccién \ Andlisis \ Sintesis

Todo origen del conocimiento solo se consigue investigando, y las personas
idéneas para realizar la investigaciéon son:

\ Profesores \ Estudiantes \ Investigadores \Personos recurso
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Grafica No.11

La metodologia utilizada por el
docente dentro del aula, Es:
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M a) Excelente
H b) Buena

c) Regular
H d) Mala

Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.

Los resultados del trabajo de campo indican que el 56% del estudiantado
encuestado cree que la metodologia utilizada por el docente es buena,
contfraponiendo esto al resultado de la grafica No.10, debido a que en esta
grafica un 90% del estudiantado indico que deberia mejorar la forma de dar
clases el docente.

Por lo anterior se concluye que el estudiante no tiene claro que es
metodologia y que es forma de dar clases, por lo que aun cuando la carrera
de C.P.A. es técnica se ha dejado a un lado la parte humanistica.

2.1.4 PRINCIPIOS DIDACTICOS DE LA ENSENANZA SUPERIOR

En los Centros de Ensenanza Superior debe valorarse en primer lugar, “la
adquisicién de la capacidad de creacion personal”, esto significa que el
alumno deberd tener una potencialidad mental para la deduccidén e
induccion. Capacidad de andlisis y sintesis, para responder y enfocar la
redlidad dialécticamente para comprender y descubrir las leyes del
desarrollo de la naturaleza, la sociedad y el pensamiento.
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Sin embargo, para lograr este propdsito se debe integrar una serie de
elementos que interrelacionados entre si, conduzcan la educacién del
estudiante a una transformacion intrinseca y extrinseca. Debe tenerse claro
en fodo momento que este proceso debe trabajarse como una conexidon
qgue va ligando ofras partes que complementan la orientaciéon real vy
contextualizada hacia una percepcion del entorno. Asi como hay una
fundamentacién tedrica, entonces debe haber una fundamentaciéon
cientifica y esto se logra Unicamente con la investigacién y una adecuada y
eficiente planificaciéon perfilada desde puntos integradores de un proceso, asi
como dice Jacobo Rousseau: colocar al educando en el medio natural para
que “descubra e invente la ciencia”

Por Ultimo se menciona la propuesta de Morrison, que con base a la
propuesta de una organizacion bien estructurada se puede establecer el
aprendizaje en unidades:

1. Unidades de centros de interés.

2. Unidades de materias, lugar en donde se aborden los problemas.

3. Unidad de adaptacion, la cual concilia las materias consignadas en
el curriculum con los intereses y peculiaridades del educando.
Grafica No.12

Tipo de texto utilizado en sus cursos

B Propios

B Contextualizados
Extranjeros

M Otros

= No Respondio

Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.
Segun resultado de las encuestas el 34% de los docentes utiliza sus propios

fextos, mienfras que el 33% utiliza textos contextualizados, por o que resalta
que al docente de C.P.A. del CUNOC le gusta escribir sus propios textos.

37



Por lo anterior se concluye que asi como le gusta escribir al docente de la
carrera de C.P.A. del C.U.N.O.C sus propios textos, no le costara adaptarse a
las nuevas corrientes diddacticas propuestas mds adelante.

Grafica No.13

Uso de la Bibliografia del curso

ma)Si
m b) No
c) No respondié

Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.

Segun resultados del presente estudio se establecid que el 50% del
estudiantado encuestado no se conforma con la bibliografia de cada curso
impartido en la carrera de C.P.A. del CUNOC y por lo mismo investiga.
Mientras que un 47% si se conforman con la bibliografia dada por el docente,
cayendo asi el 50% en una clara falacia debido a que se ha comprobado
que al estudiantado en general le cuesta investigar, prueba de ello es que
cuando readlizan el frabajo de graduaciéon final, pocos son los que se
graduan.

En conclusion se debe orientar al estudiante a investigar mds alld del tema en

clase, a modo que el estudiante sepa el porqué y para que esta estudiando
determinado tema.
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CAPITULO Il
APLICACION DE LAS CORRIENTES DIDACTICAS UTILIZADAS ACTUALMENTE EN LA
CARRERA DE C.P.A.

3.1 CORRIENTE TRADICIONAL
3.1.1 METODOLOGIA.

La diddctica tradicional (encargada de los métodos) como "métodos
didacticos" al analitico, sintético, inductivo y deductivo que son los métodos
generales logicos, es decir los métodos propios de todo pensar y no del
ensenar en particular. Porque el hombre pensaba como "logos', como
inteligencia, razén, pensamiento. Los métodos logicos son los que utilizamos
en cualquier actividad diaria, permanente, en nuestra vida coftidiana. De
"diddcticos" no tienen nada de particular.

En la concepcidn moderna, los momentos del "pensar' es "pensar para
actuar", pensar con fin. Los métodos diddcticos deberdn asentarse sobre una
nueva légica, la que explica la estructura del método cientifico: delimitar o
definir el problema, buscar los datos necesarios, formular hipdtesis o
alternativas de solucidon, busqueda de nuevos datos para cada una de las
hipotesis, prevision de las consecuencias en caso de elegir una determinada
alternativa, prueba o comprobacién de las alternativas. En una CLASE
TRADICIONAL, nos encontramos con una persona que habla mientras que las
demds escuchan. Lo importante es la transmision de conocimientos. La que
podemos llamarla autocrdtica. El profesor estd separado fisicamente de los
alumnos con un lugar reservado para su actuacion que es la que mds
importa. En esta educacién el que mds aprende, el que mds crece es el
educador, ya que él hace lo que los alumnos debieran hacer.

En la concepcion moderna es todo lo contrario por haber trasladado el eje
de la actividad escolar a los educandos, por hacerlos conocedores de los
fines y por darles responsabilidades en la ejecucidon de los mismos. En la
educacion tradicional, el fin era solo conocido por el educador. El alumno no
tenia idea de hacia dénde se dirigia, ni de lo que le iria a ensenar manana ni
para que le ensenan lo que le estdn ensenando hoy. El fin era externo a la
actividad escolar. La concepcidén moderna, el fin es interno, inmanente a la
actividad escolar. El alumno debe comprender el sentido vy la finalidad de lo
gue hace, ello significa saber el fin de su actividad. Aqui no existe escision
entre fin y medio.

3.1.2 LA LECCION.

En la concepcion fradicional, se reduce a ser una repeticion. No solamente el
alumno deberia repetir lo que estaba en los libros, el profesor también. La
duracion de la leccién estaba regulada a cuarenta y cinco minutos a una
hora por el criterio de la resistencia de la inteligencia y memoria en la
captacion de datos.
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En la concepcidén moderna, la leccidon horaria, es reemplazada por sesiones
de trabajo que se rigen por el criterio temporal multiple, variable segun sea la
naturaleza, de la actividad en que se estd empenado y lo que la experiencia
recomienda como mds adecuado.

Grafica No.14
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Fuente: Investigacion de Campo Agosto 2011.

Al analizar los resultados del presente estudio los docentes encuestados
indican en un 33% que relacionan la teoria-practica con los cursos impartidos
con el alumnado con casos reales. Contrastando esto con la metodologia
utilizada por el claustro docente, debido a que en su mayoria utilizan la
corriente tradicional, la cual se encuentra descontextualizada con la vida
real.

3.1.3 EL MATERIAL O CONTENIDO.

En la concepcidon tradicional, se presenta en materias aisladas o
independientes. Se trata de una division I6gica. Las materias reflejaban las
divisiones por sectores de la realidad al estilo de los tratados, en cierto sentfido
considerado como asignaturas o material diddctico. Se les creaba
separaciones mentales entre las materias.

Les resultaba dificil imaginar que lo que aprendia en una asignatura podria
tener alguna relacién con la otra, ya que se le entregaba la realidad por
fragmentos o partes diferentes. El tiempo se dividia en horas y a tal hora tal
materia teniendo en cuenta que no se colocaran juntas materias muy fuertes
por el cansancio de la inteligencia o la fatiga de la memoria. Hay que
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considerar que una persona mientras no sepa lo que estd haciendo, es
simplemente una mdquina que efectia correctamente la operacidon que se
le asigna. Con esto se dice que el alumno aprende a distinguir dos esferas
gue no se compaginan, la escuela y la de vida. Aqui se puede hacer
colocacién la nota de alejandrinismo aplicada por Klipatrick a la educacioén
tradicional, especificamente por la famosa biblioteca de Alejandria: "la
biblioteca era un depdsito de todo el saber”, lo tradicional se asemeja, el
sacar de los libros y pasarlos a las cabezas.

Haciendo un paralelo, el aprender y resolver problemas que afectan
vitalmente en lo que uno se juega de algln modo mientras que en la
educacién tradicional es repetir lo que poseen los libros, he ahi la gran
diferencia. La capacidad de repetir algo no es ninguna garantia para que se
aprenda para la vida, la concepcidn moderna por su parte, busca
sistematizar para comprobar si las experiencias obtenidas han quedado
como aptitud, como capacidad para actuar como posibilidad para resolver
nuevos problemas.

Cabe resaltar que el producto de la educacion fradicional desde el punto de
vista de nuestras necesidades actuales es un amputado, pues tal educacion
si no anula el desarrollo de ciertas capacidades al menos las impide. Una
clase tradicional nos indica que una buena clase es aqguella donde todos
estdn callados. Si hubiera mucho ruido y conversacion, evidentemente algo
andaria mal 3Por qué? Los alumnos deben guardar silencio para que pueda
actuar la persona eje de la actividad escolar, en cambio en una clase
moderna encontraremos bullicio muchos que hablan al mismo fiempo,
movimiento y hasta otfra distribucién de asientos. El que estaria callado seria el
profesor porque los alumnos estardn realmente trabajando son los grupos que
estdn haciendo su propia investigacion, su aprendizaje, su actividad, asi
como todos tienen la posibilidad de participar de intentar su propia solucién,
de equivocarse.

De todo esto se concluye que es importante que un individuo sea capaz de
llegar a una calle de una ciudad dada que conocer de memoria los nombres
de todas. La experiencia demuestra que es mds dificil ubicarse en una
concepcidon moderna porque es mds desafiante y compleja. Mds facil resulta
para un educador recurrir al liboro que ya posee lo que se debe ensenar y
trasmitirselo al alumno. En cambio no es tan fdcil organizar el medio ambiente
o el conjunto de experiencias o situaciones de actividades que posibilitan
crecer y alcanzar futuras disposiciones de conducta.

Desde la perspectiva de una educacion tradicional y una educacion
moderna considera que se debe ser una disquisicion de las mismas para
optar por una o ser una mixtura de ambas con el propdsito pedagdgico de
mejorar la calidad de los aprendizajes; no es facil desarraigar una concesion
tradicional puesto que los pardmetros de ciertos docentes estdn establecidos
de esa manera. Tampoco se puede ser mezquino con esto debido a que
también ha tenido resultados favorables.
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El problema se ha hecho mayor en esta concesion cuando se ha hecho una
hipérbole de memorismo soslayando ciertas habilidades como el andlisis vy la
sinfesis que han podido ser desarrolladas con ciertas estrategias
metodoldgicas que proponen y propugna la nueva concepcion de la
educacioén. Parece que esta nueva forma de ensenar complementa de
algun modo a la que tratamos de desterrar dado a que se tenia el concepto
del aprendizaje se reflejaba a través de la conducta y se tenia en
consideracion lo observado, en cambio hoy en dia con el aporte de Vigosky,
Piaget, Brunner, Aussbel, Montessori, enfre otros, el aprendizaje del nino se
mide y se considera como proceso mental, cognitivo que se puede
evidenciar a fravés de las conductas observables. Se le estudia en su inferior
desde el punto de vista psicoldgico y antropoldgico.

Con los cambios vertiginosos en los diferentes campos del saber toca al
maestro ser susceptible a los cambios que le depara la pedagogia moderna
dado a que la globdlizacién, la cibernética, la robdtica y la informdatica lo
exige. El buen maestro pues es aquel que se ajusta a las tfrasformaciones, a las
modificaciones del mundo moderno porque se correria el riesgo de
desarrollar una educaciéon primitiva obsoleta con fines incompetentes de sus
productos los que quedarian rezagados en el subdesarrollo y en la
incapacidad de forjar posibilidades de destacar en el devenir de la vida.

En conclusion menciono que la educacion tradicional es un cambio
cuantitativo de conocimientos modernamente este es un cambio cualitativo
en la conducta.

3.1.4 Recursos

Todo material utilizado en la educacién en el hogar cae dentro de dos
categorias principales: planes de estudios con libros de texto y planes de
estudios sin textos. La primera provee libros de textos para cada grado y en
cada materia y la misma cubre una secuencia diaria la cual va
incrementando a través de 12 anos, 180 dias por ano académico.
Generalmente, se proveen manuales para instructores, exdmenes y recortes
que corresponden a cada texto. Los planes con libros de textos asumen que
el hogar-escuela serd administrado como una escuela institucional.

Los textos de trabajo son el instrumento para que los ninos aprendan sus
lecciones, hagan sus asignaciones y sean examinados. Cada texto de trabajo
contiene pruebas o exdmenes para medir si el material ha sido comprendido
por el estudiante antes de continuar a la proxima seccion. Dichos textos
permiten mds tiempo de estudio independiente y requieren tiempo,
preparacion y supervision minima.
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3.1.5 Consideraciones a Favor:

Todo material ya estd provisto para facil utilizacion.

Mantiene un alcance y una secuencia estandarizada, comunmente
al de las escuelas publicas.

Hace sentir que realmente se estd haciendo o asistiendo a la
escuela.

Tiene piedras miliarias definitivas de realizacion.

Examinar y adjudicar notas es facil.

3.1.6 Consideraciones en CONTRA:

>

vV VvV VY VY VY

Conduce al nino genérico. No toma en consideracion las
debilidades o fortalezas de cada nino.

Asume que hay un cuerpo de informacion el cual comprende la
educacioén y que la misma puede ser dividida en incrementos diarios.
Trata la mente del nino como un recipiente a ser llenado de
informacion.

Enfoca la transmision de informacion mediante experiencias
arfificiales en lugar de conocimiento aplicado.

Es orientado hacia la pizarra y dirigido por la maestra/o.

Ninos de diferentes edades estudian diferentes materiales.

Es costoso cuando son varios ninos.

Desanima pensamiento original o independiente.

Tiene porcentaje alto de ("burn out") "quemazdn académica'.
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Grafica No.15

El programa de cada curso es propuesto
y discutido dentro del aula

2%
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® b) No
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Fuente: Investigaciéon de Campo Agosto 2011.

Segun los resultados de la investigacion se establece que el 50% de los
estudiantes encuestados no ha sido tomado en cuenta para la discusion del
programa de cada curso, evidenciando asi que lo que dice el docente
dentro del aula es ley.

Grafica No.16

Alcance de Objetivos de la
carrera de CPA del CUNOC, en
cada curso.

8%
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Fuente: Investigaciéon de Campo Agosto 2011.

Los resultados del presente estudio en cuanto a si los docentes han cubierto
los objetivos de cada curso impartido dentro de las aulas de la carrera de
contaduria puUblica y auditoria del CUNOC el 47% de los estudiantes
encuestados opino que si. Confrariando este resultado con el de la grafica
No.15, debido a que si el estudiante no fue tfomado en cuenta para la
discusion del programa vy sus distinfos contenidos, los objetivos han sido
realizados unilateralmente por los docentes.
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En conclusidon el docente de la carrera de C.P.A. del CUNOC no toma en
cuenta al alumnado de la misma carrera, para la realizacién del programa
de cada curso impartido dentro de las aulas, por lo que asi se le facilita
realizar los objetivos de cada programa impartido.

3.2 TECNOLOGIA EDUCATIVA:

3.2.1 CARACTERISTICAS:
Busca progreso, eficiencia, eficacia, desarrollo,  ufilidad, instrumental,
tecnisista, pensamiento tecnocratico, conductas observables.

Se apoya en supuestos tedricos de la psicologia conductista, entiende el
aprendizaje como un conjunto de cambios y modificaciones de la conducta
que opera en el sujeto como resultado de acciones determinadas.

InferactUan una serie de prdcticas educativas pero son que haya mayor
reflexion sobre ellas, se cae en el practicismo.

El poder del profesor reside en dominio de las técnicas condicion que le
permite el control de la situacién educativa.

3.2.2 OBJETIVOS:

Se basan en el positivismo. ldeologia pragmdatica, cuyo principio se centra el
control de conductas de pensamiento individual o social.

Se apoya en la teoria de sistemas aplicada a la educacién, es decir la
Tecnologia Educativa.

Forma recurso humano de corte empresarial, determinando sus
caracteristicas y funciones.

Los objetivos se estructuran segun la Teoria de Sistemas dentro del campo
educativo.

Dirigidos a las tareas de desempeno comunicando la conducta que deberd
mostrarse por haber pasado por la instruccion.

Aprende y muestra lo aprendido, mostrando los objetivos pre-establecidos.

Su propdsito es la instruccion, la transmision de conocimientos vdalidos.
Los objetivos de aprendizaje se enfocan a la descripcion y delimitacion,
precisa y clara de las conductas que se espera que un estudiante logre vy

manifieste al final de un tema, una unidad, un capitulo, un curso, un drea y
ofros.
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Se especifican los objetivos de aprendizaje, porque desempenan un papel
cenftral.

3.2.3 CONTENIDOS:
Influenciados por la corriente positivista.

El conocimiento se concibe con lo inmediatamente observable, es decir lo
conocido. La producciéon del conocimiento cientifico comienza con la
formulacion de una hipdtesis y la comprobacion de la misma. Cuando se
confronta un marco tedrico y la realidad.

El aprendizaje se basa en la familia asociacionista de las teorias del
condicionamiento del estimulo respuesta (E-R) en el cambio de conducta.

La familia asociacionista responde a la corriente Psicoldégica del Conductismo
cldsico, metodoldgico y radical.

El Conductismo Cldsico considera que el aprendizaje es un producto de
asociaciones hechas por la persona entre sensaciones ‘“copias” de la
realidad y de las experiencias previas, el conocimiento se adquiere por
asociaciones existentes entre las ideas.

La informacién debe ser manejada a manera que excluya la memorizacion y
desarrollar destrezas en el procesamiento y manejo de la informacion por
medios individuales y grupales, junto con el uso de una tecnologia
compuesta por aparatos seleccionados.

El tiempo es flexible en términos de las necesidades individuales. La funcion
del profesor es controlar estimulos, conductas vy reforzamientos.

Rechaza la improvisacion, la planeacién y la estructuracion son importantes.

El aula se convierte en un laboratorio donde se experimenten técnicas,
recursos y experiencias de aprendizaje donde los datos y las cifras cobran
vida y se convierten en facturas de eficiencia y eficacia en el proceso de
ensenanza-aprendizaje.

3.2.4 METODOLOGIA:

Utiliza una metodologia inductiva.

Dentro de la investigacion experimental, hace uso de una gran variedad de
medios: auditivos, visuales, presentaciones en vivo los cuales se aplicardn de
acuerdo a los objetivos de la instruccion.

Necesidades, caracteristicas de los estudiantes y las estrategias de
aprendizaje.

46



La toma de decisiones es compartida, el rol de los estudiantes es activo,
partficipativo, se consideran destrezas y actitudes para trabajar en forma
cooperativa y compartir experiencias.

La educacion debe estar basada en necesidades individuales y grupales,
actividades y  discusiones en grupos Yy proyectos pequenos.
La responsabilidad del aprendizaje recae en estudiantes y equipo docente.
Pasa del receptivisimo de la diddctica tradicional al activismo.

El poder del maestro, cambia de naturaleza, domina las técnicas para el
cOmo ensenar.

3.2.5 RECURSOS

Instrumentos, herramientas, materiales. MdAquinas, aprendizaje por
ordenadores. Material preparado, libros aparatos mecdnicos o electronicos.
Proyector de cine, televisor, grabadora, video, circuito cerrado, simulaciones
y juegos, canonera.

3.2.6 EVALUACION
La evaluaciéon considera diferentes componentes del hecho pedagdgico,
relaciona metas y conductas a largo plazo en forma individual y grupal.

Tiene como objetivo la formacién de los participantes: la evaluacion es mds
frecuente en relacion con las necesidades de formacion de los estudiantes y
se basa en criterios y objetivos preestablecidos.

La evaluacion se concibe directamente relacionada con los objetivos de
aprendizaje.

La conducta expresada en el objetivo debe ser clara, precisa y univoca, por
lo que se hace necesario elaborar instrumentos de evaluacion para este fin.

A partir de esto se hace necesario elaborar pruebas objetivas por
considerarse que reunen propiedades técnicas de validez, objetividad y
confiabilidad, para confirmar el cardcter observable y medible del
aprendizaje.

Se evalla la ensenanza por el cambio ocurrido en la conducta del
estudiante y si va siguiendo o no la direccidon correcta hacia los objetivos
enunciados.

La Tecnologia Educativa dice que el aprendizaje es una modificacion en la
conducta, se interesa en la conducta observable y particularizada que
puede ser provocada y controlada.

El profesor controla la conducta deseada y tiene como funcion el control de
estimulos, conductas y reforzamientos, aunque la tecnologia pretende
prescindir del profesor.
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El estudiante se somete a la tecnologia a los programas creados para él, de
acuerdo a su ritmo personal de trabajo y sus diferencias individuales, asi como
sus instrumentos de ensenanza:

Libros, maquinas, procedimientos y técnicas, a la ideologia del individualismo

y la neutralidad, se le vuelve eficiente y se le impulsa a competir con otfros y
con él mismo.

Imagen No.1

Fuente: James D. Wilson/Liaison Agency

3.2.7 Multimedia en la escuela
Un equipo multimedia, que combina sonidos, grdficos, filmaciones y
videos, es todo un instrumento educativo. Permite estudiar cualquier
materia de varias formas como: consultar una enciclopedia electrénica,
ver imdagenes, revisar una pelicula o escuchar un debate. Este grupo de
alumnos que lo estad empleando estudia el Sistema Solar.

3.28 LA INSTRUMENTACION DIDACTICA EN LA PERSPECTIVA DE LA
TECNOLOGIA EDUCATIVA

La tecnologia educativa es un fendbmeno de la expansion econdémica vy
tecnoldgica. Pregona tres nociones bdsicas: progreso, eficiencia y eficacia,
su discurso carece de una reflexion tedrica.

Esta corriente diddctica es un espacio donde convergen e interactian una
serie de prdcticas educativas, pero sin que haya una reflexion mayor sobre
ellas, con lo que se cae en un practicismo inmediatista, que carece de una
critica previa a su implantacion.

Si bien es cierto que la tecnologia educativa se propone explicitamente
superar los problemas de la escuela tradicional, en la prdctica esta
pretendida idea de superacion girdé en torno a las formas, es decir, al como
de la ensenanza, sin cuestionarse el qué y para qué del aprendizaje.
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La infroduccion de la tecnologia educativa en el campo de la didactica
tradicional cambia en alguna medida su dindmica: se pasa del receptivismo
al activismo. A este estado de cosas, algunos estudiosos de la tecnologia
educativa, entre ellos Vainstein, lo califican como la ocurrencia de un “salto
vertiginoso del problema a la soluciéon”, sin mediar para ello un proceso de
reflexion y de elaboracion, como condicién necesaria para reelaborar el
marco tedrico de esta propuesta diddctica.

Una de las premisas de la fecnologia educativa es el replanteamiento del rol
de poder del profesor con respecto al alumno; pero lo que en realidad
sucede, es que el poder del maestro cambia de naturaleza, en el sentido de
qgue su autoridad ya no reside tanto en el dominio de los contenidos, como
sucedia en la didactica tradicional, sino en el dominio de las técnicas,
condicién que le sigue permitiendo el control de la situacién educativa.

Es decir, en esta corriente educativa se da la impresion de que el maestro se
eclipsa, que desaparece del centro de la escena y deja el papel principal al
alumno. Pero esta actitud no deja de ser una simple ilusién, porque detrds de
ese clima democrdtico se esconden principios rigurosos de planeaciéon y de
estructuracion de la ensenanza.

La tecnologia educativa, se apoya en los supuestos tedricos de la Psicologia
conductista, enfiende al aprendizaje como conjunto de cambios y/o
modificaciones en la conducta que se operan en el sujeto como resultado e
acciones determinadas y a la ensenanza como el control de la situaciéon en
la que ocurre el aprendizaje.

De ahi que la diddctica en esta versidon puramente instrumental, brinde una
amplia gama de recursos técnicos para que el maestro controle, dirija,
oriente y manipule el aprendizaje, es decir, que el maestro, asi se convierte,
modernamente hablando, en un ingeniero conductual.

3.2.8.10OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:
Se definen como la descripcién y delimitacién clara, precisa y univoca de las
conductas que se espera que el estudiante logre y manifieste al final de un
ciclo de instruccidon que puede corresponder a un tema, una unidad, un
capitulo, un curso, un drea y ofros.

Mager, senala recomendaciones precisas para redactar los objetivos:
redactarlos en términos del alumno, identificar la conducta observable
deseada, establecer las condiciones en que se muestra la conducta vy los
criterios de realizacion aceptables.

Benjamin Bloom tiene un enfoque de la taxonomia de los objetivos, el cual
influye poderosamente en la programacion diddctica, el cual fragmenta la
conducta humana, pues subyace un concepto fragmentado y mecanicista
del aprendizaje, del conocimiento y consecuentemente de la realidad.
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3.2.8.2 ANALISIS DE LOS CONTENIDOS:

En la tecnologia educativa el problema de los contenidos pasa a segundo
plano. Estos son algo ya dado y validado por la instituciéon educativa y sus
grupos de “expertos”. En estas condiciones pensamos que no hay diferencias
sustantivas al respecto entre la diddactica tradicional y la tecnologia
educativa.

Es un hecho que los contenidos constituyen la columna vertebral de los
planes y programas de estudio y consecuentemente, de la instrumentacion
didactica con la que el profesor promueve el aprendizaje en sus alumnos; sin
embargo, en el contexto de la tecnologia educativa, el estudio del
contenido ha sido desvirtuado por la aplicacion de diversas técnicas surgidas
fundamentalmente de la ensenanza programada y por tanto, bajo la tutela
del conductismo.

Lo cierfo es que los contenidos, dada la gran carga ideoldégica que
comportan, se oficializan, se institucionalizan y por lo tanto, pocas veces se
someten a discusidn, cuestionamiento y menos aun, a replanteamientos o
revisiones criticas. Es algo legitimado sobre lo cual el profesor y el alumno, las
mds de las veces, tienen vedado opinar, porque su tarea consiste, sélo en
acatar pasivamente.

De ahi que en la tecnologia educativa el maestro idéneo es el ingeniero
conductual, no el especialista en contenidos.

En el marco de la tecnologia educativa este confrol ideoldgico de los
contenidos de la ensenanza tiene graves consecuencias para la orientacion
de la educacién, en el senfido de que dichos contenidos se conciben
constitucional y socialmente como asépticos, neutrales y cientificos, vdlidos
para todos y cada uno de los horizontes educativos.

3.2.8.3  ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:

Para la tecnologia educativa, la ensenanza se define como el control de Ia
situacion en que ocurre el aprendizaje. Una nocién complementaria al
respecto es la que explica la tecnologia como cualquier cosa que se realice
en el saldén de clase para ensenar.

Uno de los valores o aportaciones que se ponderan con instancia y que se le
atribuye a la tecnologia educativa, lo constituye el rechazo terminante de la
improvisacion. Suele decirse, cuando se establecen comparaciones, que ‘“la
diferencia capital con respecto a los enfoques fradicionales consiste en que
el profesor debe tener organizado el curso antes de impartirse, evitando asi
toda improvisaciéon irresponsable”.  Los procedimientos y las técnicas
diddcticas son estudiados, seleccionados, organizados y confrolados con
anticipacién al proceso de ensenanza, y a mayor abundamiento, se habla
de que a cada tiempo de ensenanza o clase le corresponde un fiempo
mayor aun de preparacion.
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Es evidente que en este modelo educativo se privilegia sobremanera la
planeacién y estructuracion de la ensenanza, sin tomar en cuenta las
condiciones siempre diferentes y cambiantes de cada situacion de
aprendizaje. Cuando no se reconoce esto y se actia pasando por alto la
consideracion anterior, se desvirtua la esencia misma de la emergencia vy la
creatividad que encierra toda experiencia docente.

La propuesta tecnoldgica hace énfasis en el cardcter objetivo y facilmente
interpretable de la programacion, de tal suerte que las condiciones de la
ensenanza propicien la experimentacion y la modificaciéon constantes, asi
como los productos del aprendizaje rigurosamente previstos en los objetivos
especificados.

Esta concepcidn considera al salén de clase como un auténtico laboratorio
donde se experimentan técnicas, recursos y experiencias de las cifras y los
fendmenos cobran vida y se convierten en facturas de eficiencia y de
eficacia en el proceso de ensenanza aprendizaje.

3.2.8.4 EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

En la corriente tecnoldgica resulta muy importante la formulacion técnica de
los objetivos de aprendizaje consecuentes con la concepcion conductista
del aprendizaje, es decir, que la conducta explicitada en el objetivo deberd
ser clara, univoca y precisa.

En concordancia con esta linea de pensamiento, la evaluacion en tanto que
se ocupa de la verificacidn y/o comprobaciéon de los aprendizajes
planteados en los objetivos, busca evidencias exactas y directamente
relacionadas con las conductas formuladas en dichos objetivos.  Para el
cabal cumplimiento de estas prescripciones de la tecnologia educativa, se
hace necesario elaborar instrumentos de evaluaciéon idoneos para tal fin. A
partir de esta nocién de evaluacion cobra auge el uso casi indiscriminado de
las pruebas objetivas, por considerarse que éstas relnen las propiedades
técnicas de validez, objetividad y confiabilidad, avalando asi el cardcter
observable y medible del aprendizaje.

Villaro menciona “la acelerada tecnificacién de la evaluaciéon ha originado
que se conciba a ésta como una estructura solamente psicometria,
divorciada casi totalmente del aspecto diddctico”.

Esta tendencia a *“tecnificar” la evaluacion lleva aparejada la idea de
adjudicarle un cardcter de objetividad a fravés del perfeccionamiento
técnico de los instrumentos y de la aplicacion del fratamiento estadistico a los
datos arrojados por los mencionados instrumentos. Esta pretension es parcial,
y ademds, equivocada, puesto que el aspecto realmente importante de esto
radica en la concepcion e instrumentacion de la evaluacion en el proceso
de ensenanza aprendizaje y no sélo en centrar la atencién en los resultados
de exdmenes u otras evidencias de aprendizaje.
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En la tecnologia educativa se maneja una nocidn de evaluacion cuyos
rasgos distintivos se expresan en mecanismos de control de eficiencia y
retfroalimentacion del sistema o de cosificacion del sujeto sometido al
proceso, considerdndolo como un ente aislado, sin determinaciones, es decir
descontextualizado de lo social.

Grafica No.17

Aplicacion del proceso de evaluacion
en nuevas corrientes didacticas

17%
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H No

No Respondio

Fuente: Investigaciéon de Campo Agosto 2011.

De acuerdo a los resultados del presente estudio se establece que el 83% de
los docentes encuestados cree que si mejora el proceso de evaluacion la
utilizacidén de nuevas corrientes diddcticas, debido a que concatena la
corriente diddctica utilizada en la docencia con la forma de evaluar,
haciendo evidente y I6gico dicho proceso.

En conclusidon el mismo claustro de docentes acepta que la aplicaciéon de
nuevas corrientes diddcticas en la formacion del contador publico egresado
del CUNOC facilitara la transmision del conocimiento, creando un
conocimiento es espiral ascendente.

3.2.9 Multimedia en la escuela
Un equipo multimedia, que combina sonidos, grdficos, filmaciones vy
videos, es todo un instrumento educativo. Permite estudiar cualquier
materia de varias formas como: consultar una enciclopedia electronica,
ver imdégenes, revisar una pelicula o escuchar un debate. Este grupo de
alumnos que lo estd empleando estudia el Sistema Solar.
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3.2.9.1 Educacién audiovisual

Método de ensenanza que utiliza soportes relacionados con la imagen y
el sonido, como peliculas, videos, audio, transparencias y CD-ROM, enfre
oftros.

3.2.9.2 Historia:

La educacién audiovisual surgid como disciplina en la década de 1920.
Debido a los avances de la cinematografia, los profesores y educadores
comenzaron a utilizar materiales audiovisuales como una ayuda para
hacer llegar a los estudiantes, de una forma mds directa, las ensenanzas
mds complejas y abstractas. Durante la Il Guerra Mundial, los servicios
militares utilizaron este fipo de materiales para entrenar a grandes
cantidades de poblacién en breves espacios de tiempo, poniéndose de
manifiesto que este tipo de método de ensenanza era una valiosa fuente
de instruccion que contaba con grandes posibilidades para el futuro.

A finales de la década de 1940 la UNESCO decidio impulsar la educacion
audiovisual en todo el mundo. En noviembre de 1947, al celebrarse en
México la Il conferencia general de esta organizacién, la delegacion
mexicana presentd un informe titulado "La educacion audiovisual, fines y
organizacion internacional”, que fue aprobado.

Enlas décadas de 1950 y 1960 el desarrollo de la teoria y sistemas de
comunicacioén promovid el estudio del proceso educativo, poniendo
especial hincapié en la posible interaccion de los elementos que
intervenian en el proceso: el profesor, los métodos pedagdgicos, la
transmisién de conocimientos, los materiales utilizados y el aprendizaje final
por parte de los alumnos. Como resultado de estos estudios, los métodos
audiovisuales dejaron de ser considerados un mero apoyo material en la
educacién, pasando a ser una parte integrante fundamental del proceso
educativo, dmbito hoy conocido como comunicacion audiovisual.

3.2.9.3 VENTAJAS DE LA EDUCACION AUDIOVISUAL:

Los diversos estudios de psicologia de la educacidn han puesto en
evidencia las ventajas que presenta la utilizacidon de medios audiovisuales
en el proceso ensenanza-aprendizaje. Su empleo permite que el alumno
asimile una cantidad de informacién mayor al percibirla de forma
simultdnea a través de dos sentidos: la vista y el oido. Otra de las ventajas
es que el aprendizaje se ve favorecido cuando el material estd
organizado y esa organizacion es percibida por el alumno de forma clara
y evidente.

Por otro lado, la educacioén a través de medios audiovisuales posibilita una
mayor aperfura del alumno y del centfro escolar hacia el mundo exterior,
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ya que permite superar las fronteras geogrdficas. El uso de los materiales
audiovisuales puede hacer llegar a los alumnos experiencias mads alld de
su propio dmbito escolar y difundir la educacién a otras regiones y paises,
siendo accesible a mds personas.

En Espana, por ejemplo, desde comienzos de la década de 1970 se
utilizan dispositivos audiovisuales para fransmitir programas educativos a
todas las comunidades autdbnomas. Asimismo, este pais ha experimentado
con satélites para la difusion de este tipo de programas en los canales
publicos de las televisiones de América Latina. En Estados Unidos, los
satélites de comunicacion también distribuyen programas educativos a
todos los canales publicos, algunos de ellos no sélo a nivel nacional, sino
internacional; otros pueden ser vistos en circuitos cerrados. En el Reino
Unido, la Open University (Universidad a distancia) emite cursos de
ensenanza superior a través de la radio, la television y los centros
regionales de apoyo. Ofras naciones han utilizado medios audiovisuales
para tfransmitir programas educativos a larga distancia, como Canadd,
Francia y Brasil.

Con el desarrollo y evoluciéon de las tecnologias se ven incrementadas las
potencialidades educativas. El rapido avance tecnoldgico de soportes
informd&ticos, como los ordenadores (computadoras), los discos de video
digital y los discos compactos, permite el uso de mejores herramientas
para profesores y alumnos en el dmbito de la educaciéon. Los discos
compactos (el CD-ROM vy el CD-l) se ufilizan para almacenar grandes
cantidades de datos, como enciclopedias universales y especializadas o
peliculas sobre cualquier tema de interés. Con estos nuevos equipos
informdticos interactivos, un estudiante interesado en cualquier materia
podrd consultar el texto en una enciclopedia electrénica, ver ademds
fotografias o una pelicula sobre el tema, o buscar asuntos relacionados
con sélo presionar un botdn. Estos soportes tienen la ventaja de que
ofrecen la posibilidad de combinar textos con fotografias, ilustraciones,
videos y audio para ofrecer una vision mds completa, ademds de que
presentan una gran calidad. Con los Ultimos avances tecnoldgicos, aldn
en desarrollo, la ensenanza y el aprendizaje comienzan a ser tareas gratas
e incluso divertidas.
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Segun los resulfados de la presente investigacion en cuanto a la
incorporacion de nueva bibliografia ano con ano, los docentes encuestados
opinaron en un 83% que si lo readlizan, porque actualizan conocimientos del
estudiantado haciendo necesario por lo que la profesidn asi lo requiere.

De lo anterior se concluye que el mismo docente universitario sabe que hay
que mantenerse actualizado, no se entiende ni se comprende, porque es que
no se ha avanzado en la utilizacidon de nuevas corrientes diddcticas para la
formacién del C.P.A. egresado del CUNOC

3.3 SOCIAL CRITICA COMO CORRIENTE SUPERIOR

La escuela critica surge como tal en la segunda mitad del siglo XX. Cuestiona
las corrientes diddcticas anteriores, la tradicional que data del siglo XVl y la
tecnocrdtica, que se relaciona con la modernidad a partir de los anos 50;
propone la reflexion colectiva (maestros y alumnos) sobre problemas
comunes. Parte de la reflexidon y el andlisis de la problemdatica social y sus
relaciones dialécticas estableciendo la accidn como un aspecto importante
del proceso que revalora la formacién docente y propone nuevos elementos
para el proceso de aprendizaje. La relacidn maestro-alumno se estrecha, se
discute la relacién de poder y sus contradicciones; se recupera el aspecto
afectivo. El conocimiento es constructivista, parte de la problematizacion de
la realidad para una transformacién social.

La Teoria critica, o mejor aun la escuela critica, es la corriente filoséfica que
llega al campo de la educacion en primera instancia con el libro de Carr y
Kemmis Teoria critica de la Ensenanza, el cual propone un enfoque prdctico
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del hecho educativo y un criterio de andlisis deliberante y reflexivo, que
busca mds alld de la autorreflexion propia del enfoque prdctico, el
descubrimiento de las distorsiones ideoldgicas e institucionales que pueden
impedir la comprension de los hechos a analizar.

3.3.1 El concepto de trabajo en discusion

Como es bien sabido, en la actualidad se desarrolla en los paises capitalistas
occidentales una compleja discusion, académica y politica, sobre los
cambios que se estdn produciendo en la realidad laboral; esta discusion
incluye temas sumamente variados, que hacen referencia al sentido del
trabajo, la supuesta «crisis de centralidad»y del mismo, las formas no
mercantiles de frabajo, los cambios en el trabajo asalariado y en la
organizacion social de la produccion, las consecuencias de esos cambios en
la estructura social, las propuestas politicas de reduccion del tiempo laboral o
de disociacion de frabajo, renta y ofros. Existe ya un volumen de literatura
ingente sobre el particular y de la misma se suele desprender un cierto
consenso, a veces algo difuso, en torno a la necesidad de repensar y ampliar
el concepto mismo de trabajo tal y como lo hemos conocido. El objetivo de
este articulo no es entrar a analizar tales discusiones, sino abordar los
prolegdbmenos de una tarea que a mi juicio resulta previa: la de entender las
implicaciones tedricas del concepto de frabajo que subyace a las mismas y
hacerlo desde la tradicion de teoria social critica que se inicid con la obra de
Marx.

En este cuadro observamos tres dimensiones posibles de la accidn inspiradas
en la obra de Jurgen Habermas (1981), con sus respectivos criterios de validez
y la posible aplicacién que podrian tener a la accidén humana especifica que
es el trabajo:

La dimensidén cognitivo-instrumental consistiria en la bUsqueda de resultados
segun criterios de eficacia o eficiencia; aplicada al frabajo, corresponderia a
la produccidén o creacién de valores de uso.

El concepto de actividad autotélica procede de Aristoteles (estd
conceptualmente implicado en su distincidn entre praxis y poiesis) y ha sido
recuperado y aplicado al frabajo por autores contempordneos como ELSTER
(1989) o CSIKZENTMIHALYI (1975, 1990).

La dimensién prdactico-moral corresponde a los aspectos significativos y al
sentido social y moral que fiene toda accidn y se regiria por criterios de
correccion o adecuaciéon moral y social; aplicada al frabagjo, puede
manifestarse, a grandes rasgos, de dos maneras: concibiendo el trabajo
como deber social o disciplina coercitiva (como la ética del trabajo
tradicional), o bien entendiéndolo como medio de solidaridad social y de
creacion de vinculos sociales; puede observarse que, en el primer caso,
tenemos una concepcion del trabajo que tiende mds hacia la racionalidad
cognitivo-instrumental, mientras que en el segundo se abriria el campo para
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un tipo de racionalidad autbnoma respecto de la instrumental y orientada en
un sentido mdas comunicativo en términos habermasianos.

Por Ultimo, la dimensidn estético-expresiva abarcaria los aspectos de auto
expresion y autorrealizaciéon que puede contener la accidbn humana y que
estarian regidos por criterios de autenticidad; aplicdndolos al frabajo, éste
seria entendido como un medio de autorrealizacién personal. Pues bien, una
definicion tedricamente mds elaborada del concepto amplio de frabajo seria
la siguiente: el concepto amplio es el que abarca las dimensiones de la
accion gque van mdas alld de la racionalidad instrumental, esto es, el que
puede considerar el tfrabajo no sélo como produccién instrumental de valores
de uso, sino también, al mismo tiempo, como medio de solidaridad social y
de autorrealizaciéon personal; el concepto amplio tiende a incorporar asi las
tres dimensiones o racionalidades que pueden estar presentes en la accidn
humana: cognitivo-instrumental, practico-moral y estético-expresiva.

El concepto reducido, por el contrario, sélo podria considerar el trabajo bien
como accidn instrumental destinada a la produccidén de valor de uso, bien
como deber social o disciplina coercitiva; en ambos casos, el concepto
reducido supone que el trabajo no puede dar lugar a ningun potencial de
autonomia ni de autorrealizaciéon individual.

Productivismo versus anti productivismo en relacién con el trabagjo, ofro eje
que puede considerarse relevante para estudiar el concepto de trabajo en la
teoria social es el que opone una posicidon productivista a una anti
productivista. No cabe duda de que la palabra productivismo puede tener
sentidos muy diversos y se hace necesario por tanto detallar a cudles de ellos
nos referimos. Concretamente, cabe considerar que una concepcién del
trabajo es productivista cuando se basa en alguno de los siguientes supuestos
tedricos:

HABERMAS (1981, I: 292 s.) o ZOLL (1991) han mosfrado cémo la ética del
trabajo que provino del protestantismo era en el fondo una manifestaciéon
harto acabada de racionalidad instrumental.

3.3.2 Contextudlizaciéon de la situacion social y politica en la que surge la
corriente Critica.

En cuanto a la situacién social y politica en que surge dicha corriente hay
gue mencionar los rasgos mds sobresalientes de la globalizacién neoliberal,
entre los que se destacan las siguientes caracteristicas:

e Los movimientos financieros de los Ultimos anos se han disparado
espectacularmente y han perdido paulatinamente su relacién con los
movimientos de bienes. Aumentando las fransacciones, se han
incrementado las inversiones directas en el exterior, se han hecho
presentes los grandes capitales fordneos en los mercados financieros y
ha aumentado el comercio mundial.
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e Los flujos especulativo-financieros han propiciado una concentracion
del capital. La fusion de numerosas empresas ha originado un volumen
de operaciones mayor que el producto interior bruto de muchos
estados.

e La moviidad de los capitales ha propiciado la integracion de
ambiciosas cadenas de produccién y distribucion. Este proceso ha
originado el fendmeno de la deslocalizaciéon, de tal manera que esas
empresas se han desplazado a lugares ventajosos para ellas.

e Para ejecutar las operaciones anteriores, la economia global ha
exigido y conseguido una politica de desregulaciones o supresion de
reglas limitadoras de la libre circulacién de capitales. Aunque mds que
de desregulacién universal se menciona de regulacién unilateral de los
mercados por el capital dominante.

e El resultado final ha sido y sigue siendo la prevalencia del “todo vale”
como principio que gobierna la “ética” del mercado. Las empresas
planifican sus actividades productivas y comerciales, autorregulandose
por si mismas.

e La doctrina que priva la propiedad privada, reduce la accidén de los
estados y permite al mercado obrar sin obtener nada a cambio.

e Con el poderio adquirido tantfo econdmico como ideoldgico, la
globalizacion neoliberal y quienes la defienden se presentan ante los
pueblos como la clase social que otorga “a sus pensamientos forma
de universalidad” y los representa “como los Unicos razonables, los
Unicos universalmente vdlidos” (Marx y Engels, 1970).

La critica de Habermas a Marx y al concepto amplio de trabajo, pone fin al
paradigma de la producciéon y el trabajo como accidn instrumental. Pero sin
duda el desafio tedrico mds elaborado al que se ha enfrentado el concepto
amplio de frabajo de Marx ha sido el de Jurgen Habermas. Como es bien
sabido, Habermas acusa a la teoria de Marx de estar encerrada en el
paradigma de la produccién y en la filosofia de la conciencia que ha
atenazado al pensamiento social moderno. La teoria habermasiana de la
acciéon comunicativa (1981) consistird bdsicamente en la sustitucion de dicho
paradigma, considerado ya caduco, por el paradigma de la comunicacion.
Podemos esquematizar el argumento de Habermas como sigue: el
paradigma de la produccion parte del modelo de un actor adislado que se
enfrenta teleoldgicamente es decir, buscando el éxito en la consecucion de
sus objetivos o finalidades con un mundo externo objetivo, ya sea éste social
o natural.

Es este modelo el que lleva a Marx, segun Habermas, a conceptuadlizar la
categoria de frabajo como la esencial para el proceso de hominizacion por
el cual la especie humana se diferencia del resto de especies animales: el ser
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humano es, ante todo, homo faber, ser que se enfrenta al mundo y lo
transforma instrumentalmente segin sus deseos. Pero esta antropologia
filosofica, afirma Habermas, es reduccionista: deja de lado ofra dimensidon
esencial para la constitucion de la especie humana como tal, cual es la de la
interaccion social y mds concretamente la de la comunicaciéon y el lenguagije.
Tanto uno trabagjo como ofra comunicacién son esenciales para la auto
reproduccion del ser humano y de la sociedad (Habermas, 1976: 136 s.). Marx
reduciria asi toda la praxis social a trabajo social, sin advertir que en las
interacciones linguisticas existen potenciales no reducibles sin mas al tipo de
actividad teleoldgica que domina en la esfera del trabagjo. Si el trabajo es
para Habermas el modelo de accion del paradigma de la produccion, esto
quiere decir que se ve reducido a un cardcter puramente teleoldgico, esto
es, a su dimensién cognitivo-instrumental.

En la teoria de Habermas, por tanto, el concepto de trabagjo sufre la
amputacion de sus componentes. En ofro lugar he tratado de exponer con
mds detalle la critica de Habermas a los supuestos antropoldgicos de Marx
(Noguera, 1996).

3.3.3 Principales lineamientos de la “diddctica critica”.
La diddctica critica es un proceso de acciones comunicativas informadas por
la Teoria critica, con el fin de analizar la préctica docente, descubrir el
contexto y las teorias que la atraviesan, purificar las distorsiones subyacentes
en su aplicacién y mejorarla con vistas a la emancipacién de los individuos y
de la sociedad.

La escuela critica (o diddctica critica) establece la ensenanza y el
aprendizaje como una dualidad inseparable para infroducir al hombre en un
proceso de formacidén que le permita solucionar sus problemas haciendo
buen uso de su libertad, priviegiando Ila creatividad, solidaridad,
cooperaciéon y el cultivo de los valores humanos. Para mejorar la calidad de
la educacidn utiliza como medios, recursos o ayudas de la diddctica critica a
las "técnicas grupales de aprendizaje” para procurar la produccion del
conocimiento vy la creatividad a tfravés de la participacion activa de los
actores del proceso: profesores y estudiantes, privilegiando la investigacion.

Entre estas técnicas grupales de aprendizaje citamos: la exposicion activa, el
interrogatorio, la demostracién, la investigacion bibliogrdfica y prdactica, el
simposio, la mesa redonda, el panel, la discusiéon dirigida, el foro, el
sociodrama, la ensenanza en grupo (o team teach), el seminario, el Philips 66
y el brainstorming.

Para aplicar estas técnicas grupales de aprendizaje, el profesor recurre
también a las ayudas diddcticas de la escuela tradicional y a los recursos de
la diddctica tecnoldgica convirtiéndolos en instrumentos de apoyo para la
discusion reflexiva de la realidad que se cuestiona o aprehende para el
andlisis critico.
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Los supuestos de esta vision critica son:

La ensenanza es una actividad prdactica, se trata de hacer algo.

Es una actividad, y como tal quiere decir que produce cambios, en las
personas, en las mentes, o por o menos esa es su infencion.

Tiene una intencidon conscientemente realizada.
Es entendida en tanto se le da sentido.

La construccion de sentido requiere del lenguaje, esto es, pasar por un
sistema de codificacidon que pueda ser compartido, hecho publico y
gue permita antes que nada pensar la propia accion.

La teoria es, justamente, esta asignacion de comprension y sentfido.

Es la capacidad de entender lo que se estd haciendo, de descubrir las
creencias, lo ideoldgico o idiosincratico, que puede estar mds o menos
solapado en las prdcticas, tal vez por multiples o fuertes tradiciones, tall
vez por falta de compromiso profesional con la propia actividad.

La transicidn que se espera no es de la teoria a la prdctica, sino de la
iracionalidad a la racionalidad, de la ignorancia y la rutina, al saber y
el andilisis, y si es posible, un paso mds hacia la reflexion.

Los que son capaces de hacer esta teorizacidn son los propios
maestros.

La teoria y la prdctica son mutuamente constitutivas, mutuamente
autorreferenciales. Digo lo que hago, en la medida que lo entiendo.

Las teorias que se generan no son teorias formales, generales sino
sustantivas. Responden a un caso Unico y se validan en la consecucion
de una accidén mejor, no en su posibiidad de ser generalizada. Esto
permite realmente un proceso de mejora de la educacion.

El sujeto es parte fundamental de la produccion tedrica y del objeto
de estudio. Es parte constitutiva del mismo. Por lo tanto se desplaza la
pretension de objetividad por la subjetividad fundamentada, por la
rigurosidad en el fratamiento del tema.

La configuracién o construccidén metodoldgica, es una singularidad
dentro de la regularidad de la accién de ensenar, una version
personal, inédita, dentro de una forma mds o menos general de hacer
las cosas.
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Constituye el desafio de la construccidn de una profesionalizacion docente
con autonomia debido a la finalidad de la teoria critica es hacer del docente
un ser auténomo, al proponer descubrir los niveles de alineacién y tener
conciencia de cuanto influyen en nuestras practicas, nuestras fradiciones de
formacion; en principio la propia escuela que vivimos como alumnos (es lo
que mas influye), el instituto de formacion y lugar donde se empieza a
trabajar.

Esta diddctica nos ayuda a tomar conciencia de cudles son las practicas con
las que desvalorizamos nuestra profesion. La construccion metodoldgica de la
clase (no una simple planificacion por casilleros de modo de facilitar el
control) permite que afloren, ademds de las regularidades, lo singular, lo que
les es mds propio. El desafio es ayudar a los alumnos a decir lo que haceny lo
gue piensan gque deben hacer. Asi el andlisis diddctico le permitird aduenarse
de sus prdacticas y explicar por qué hace lo que hace, prever, dominar, dar
razones.

Es un tipo de andilisis profesional que busca relacionar al sujeto con las
personas, la institucion y la situacion en la que estd.

Analizar una situacion educativa implica ver las teorias que atfraviesan esa
situacién. En una diddctica de sujetos. La posibilidad de hacer compartido y
publico el proceso permite una comunidad de representaciones y por lo
tanto de un proyecto compartido.

Puesto que la diddctica es socio critica, debe de analizar la sociedad u orden
social en el que vivimos. Andlizar criticamente el orden social imperante
significa no estar de acuerdo o con todo el sistema o con varios de sus
elementos. En efecto, la diddctica critica enfoca la disciplina de la accién
diddctica desde los planteamientos de la teoria critica y por tanto interpreta
al orden social neoliberal como Ila Ultima fase del capitalismo.
Concretamente, se opone a la globalizaciéon neoliberal a la que denomina
globalizacion parcializada, a la escuela capitalista y por tanto, a la escuela
como empresa.

La escuela critica es una institucién no una organizacion. Una institucién que
escribe sus finalidades en el mdrmol de los valores humanos y no una
organizacion que circunscribe sus planteamientos educativos a la formacion
de servicios que tienen una utilidad y una eficacia para la sociedad que es su
beneficiaria.

La diddctica critica no se conforma con oponerse o enfrentarse activamente
a la escuela y a la diddctica capitalista, propia del desorden neoliberal
parcialmente globalizado; sino que busca actuar positivamente como un
ariete educativo que ofrece dimensiones propias, métodos especificos vy
naturaleza de auténtico planteamiento diddactico.
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3.3.4 Consecuencias metodologico-diddcticas de la tfeoria sobre la
ensenanza:

e Sessitua en el campo de la teoria de la acciéon. Y dentro de ella, en la
accion comunicativa.

e Las acciones tienden a cumplir infenciones, se rigen por normas y
buscan producir cambios.

e Las acciones que se ajustan a intenciones y normas comunitarias
generalmente son éticas y por tanto educativas. Pero podrian estar
distorsionadas, por lo cual se impone la reflexion y la critica acerca de
la accioén.

e Las acciones que se necesitan son las acciones criticas, no cualquier
actividad.
Por lo tanto, la accién diddctica es una accion transformadora de
situaciones sociales, organizativas y de realidades fisicas.

e La accion cultural para ser racional y humana necesita adquirir un
sentido de la accion, lo cual requiere un lenguaje o de signos
codificables, inteligibles y compartidos para transformar la accion
personal y particular en hecho publico, debido a que la cultura se
ajusta a intenciones o valores universales y comunes, colectivos,
consensuados a fravés del lenguaje y del didlogo.

e La teoria coopera con la construccidon de sentido; pero debe ser
contrastada con la prdctica y ésta siempre se mejorara, luego la
construccion de sentido nunca es perenne, ni inmutable, ni para
siempre. Vale mientras vale. Tiene un valor histérico, aunque real y
demandante.

e La teoria y la préctica; el sujeto y el objeto son mutuamente
referenciales. Ambos son necesarios para la construccién del sentido
de la accion.

e La pretensidon de verdad que se supone a la accidén se fundamenta en
la relacion sujeto-objeto-sujeto, es decir, en la intersubjetividad
argumentada, lo cual exige rigurosidad en el uso del lenguaje y de la
metodologia grupal.

e La rigurosidad metodolégica exige la investigacion de la accion, lo
cual requiere, a su vez, utilizar bien las fases de obtencidén de datos, el
andlisis y la validacion de los mismos.

e Elrigor comunicativo en el grupo requiere utilizar las técnicas grupales
de comunicacion eficaz, la autonomia personal de cada uno de sus
miembros para descubrir los enganos, las alienaciones y los influjos

62



perversos del poder. Sélo asi se podrdn ftomar decisiones que
transformen mejor las prdcticas docentes y de aprendizgje.

e La accion didactico-critica es interaccion entre el profesor y los
alumnos; comunicacion de éstos entre si.

e La mejor metodologia de la didactica critica se percibe cuando ésta
usa la investigaciéon como instrumento para la ensenanza. “Aprender
investigando” se convierte en un buen lema metodoldgico de la
diddctica critica.

3.3.5 Como se Crea el Curriculum en la corriente “diddctica critica”
El enfoque prdctico del curriculo, fue una novedad introducida por Schwab
en 1969, como respuesta tal vez a los movimientos de reforma que insistian en
los fundamentos del curriculo con enfoques técnicos para abordar el
mejoramiento de la escuela. Los supuestos que tiene que asumir la ensenanza
como prdactica son varios y realmente conmueven varias de las
concepciones que estdn instaladas de modo hegemodnico en las distintas
etapas de formacién de los docentes.

Considerar la ensenanza, la educacion y el curriculum como prdcticas,
significa considerarlas actividades, acciones sociales, que tienen toda la
complejidad de éstas, ser histdricas, interpersonales, mediadas por el
lenguaje, y que incluye multiples representaciones de los sujetos implicados
en las mismas.

La comprensidn de lo prdctico, se da claramente en comparacién con lo
concepcidn de lo técnico y cuando se intenta describir esta concepcidn,
uno se enfrenta de manera muy clara a las concepciones que tenemos mds
instaladas cuando hablamos de los hechos educativos. Al considerarlos
medios para determinados fines, representados generalmente en objetivos
gue son alcanzables y que estdn fuera de la accidén del maestro, ya que se
depositan en el otro sujeto de la relacidn que es el alumno. Termina
sucediendo entonces que se concibe una relacidén de causalidad entfre dos
acciones de naturaleza distinta; la ensenanza y el aprendizaje. La naturaleza
de la ensenanza es ensenar y por consecuencia se da la accidén de ensenar,
esto es lo que se analiza critica y reflexivamente, debido a que ésta es la
acciéon del sujeto profesor.

La ofra actividad, la de aprender, tiene una relacion ontoldgica con la
ensenanza, debido a que es parte de la naturaleza del acto de ensenar que
haya alguien que aprenda, pero no es su consecuencia, No €s una accion
posterior y fuera de ella.

La concepcion prdctica considera la realidad educativa como
esencialmente fluida, variable, compleja, donde no hay recetas claras, ni
relacionamientos simples, sino multiples decisiones que tomar en el marco de
intervenciones razonadas, prudentes, éticas, amparadas en la busqueda de
hacer lo mejor.
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La asuncién de un enfoque prdctico de la diddctica supone compartir un
camino de apropiacidon de un concepto, pero sobre todo de una prdctica
de la propia diddctica, que implica un recorrido histérico y personal que
supone una actitud de compromiso e implicacion muy grande del propio
sujeto.

Curriculo es un proyecto disenado para una situacion educativa. Sirve de
orientacion para la accidon pedagdgica. llumina la intervencion de los
agentes educativos porque marca los objetivos hacia donde se quiere llegar.
Define los contenidos que se intentan transmitir o que aprendan los alumnos.
Propone las estrategias metodoldgicas y los recursos diddacticos con los cuales
se conseguirdn esos objetivos y conocer los contenidos. Opta por una
manera de organizar el espacio y el tiempo de los aprendizajes y de la
ensenanza; por fin, senala criterios de evaluacion. Segun que se sostenga una
U ofra fundamentacion epistemoldgica de la ensenanza y de la educacion,
el curriculo puede ser mdas o menos abierto, incluso cerrado. Puede ser una
propuesta provisional y modificable a lo largo del proceso o ser un
documento monolitico que tiene que ser aceptado obligatoriamente por
todos los educadores, funcionarios de un Estado o empleados de un patron.

El curriculo generalmente se emplea para designar todo aquello que se hace
en el aula. El término “curriculo” ha sido originariamente mds empleado en la
educacién formal que en la no formal. Pero actualmente, se emplea el
nombre indistinfamente tanto en la ensenanza reglada como en la no
reglada.

3.3.5.1 3Qué significa curriculo critico? 3En qué sentido ese significado afecta
a la sociedad, convirtiéndose asi en sociocritico?

En primer lugar se entiende por curriculo critico aquella propuesta o proyecto
que se ofrece a una situacidon educativa con la intencidn de contribuir a
cambiar las cosas, en este caso la situacion social educativa. Cambiar
implica pasar de un estado a ofro, de una interpretacién a otra, de un
enfoque a ofro, lo cual va a exigir la comprensién y dominio de materias
instrumentales, académicas, escolares y vitales.

Los fundamentos epistemoldgicos del curriculo critico estdn en lo que suele
entenderse por teoria critica. En efecto, por teoria critica se ha entendido
desde la Escuela de Frankfurt, aquella revision del paradigma cientifico-
filoséfico imperante en la comunidad de intelectuales de comienzos del siglo
XX. Su evolucién conceptual ha corrido pareja a la critica de la modernidad y
de la postmodernidad.

En resumen:

* El curriculo socio critico debe de conftribuir a eliminar la original desigualdad
de la nueva sociedad del conocimiento.

* El curriculo socio critico debe de tener en cuenta la adquisicion de
competencias que garanticen la inclusion social.

* El curriculo socio critico se empena en formar mentes estructuradas que
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sepan dar razén de los acontecimientos de la modernidad, al revisarlos
criticamente, sistematizarlos, y elaborar constructos creibles con las piezas
fragmentadas que abundan en los medios de comunicacion.

* El curriculo socio critico destaca los valores universales y educa en
comportamientos éticos para tomar decisiones.

* El curriculo socio critico cree vy utiliza la pedagogia de la esperanza,
opuesta al fatalismo y al catastrofismo.

3.3.6 Como se sitUa en esta corriente la investigacion educativa

En el sentido de la Didactica Critica, dos condiciones tendrdn que cumplir la
investigacion en el aula:

Diluir la diferenciacion entre el sujeto y el objeto; los profesores y los alumnos
deberdn mantener una distancia suficiente con respecto a los hechos y
procesos motivo de estudio, pero también experimentar directamente el
efecto de las acciones emprendidas, del trabajo realizado. Asi los profesores
y los alumnos son sujetos que investigan una realidad de la que forman parte
y por tanto, objetos de su propia investigacion.

Propiciar un juego simultdneo y alterno de reflexion y accidon segin lo exija la
problemdatica respectiva, de elaboraciones tedricas o conceptualizaciones y
de retorno a la realidad de la que surgieron y a la que se pretende
transformar.

3.3.7 Principales representantes de esta corriente
Contra la cultura occidental se levanté la critica voz de la escuela de
Franckfort, representada principalmente por Adorno, Horkheimer y Marcuse.

El pensamiento de la escuela de Franckfort, frae a Habermas, que serd el
inspirador de esta corriente critica, que apela a la reconsideracion personal
de la accién, buscando los propios factores ideologizados que se ocultan de
manera mds o menos inconsciente en ella.

Donald Schon (1998) introdujo en su buUsqueda de caminos para disenar
nuevas carreras, que contemplaran las nuevas profesiones, la idea de
epistemologia de la prdctica, considerando que hay cosas que se saben
hacer, pero que no es facil encontrar quien pueda explicar como lo hace vy
mucho menos por lo tanto, ensenar a hacerlo.

La diddctica critica estd ligada a las Pedagogias Alternativas, como el
Movimiento Freinet, algunos Movimientos de Renovacion Pedagodgica, el
movimiento de las Comunidades de Aprendizaje y por supuesto, la propuesta
del conocido educador Paulo Freire.
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Grafica No.19

Instrumentos de medicion
utilizados por los docentes de CPA
del CUNOC

Wa)Si
H b) No

c) No respondié

Fuente: Investigaciéon de Campo Agosto 2011.

De acuerdo a los resultados de esta investigacion el 47% de los estudiantes
encuestados cree los instrumentos utilizados por los docentes de C.P.A. del
CUNOC son los mds adecuados y acertados. Siendo valedera tal percepcidén
debido a que en la grafica No.18 pagina No.47, los mismos docentes
aceptan que la utilizacidon de nuevas corrientes diddcticas los ayudara en el
proceso de evaluacion.

En conclusion tanto estudiantes como docentes estdn consientes de la
mejora que causara la utilizacidén de nuevas corrientes diddcticas en la
formaciéon del C.P.A. egresado del CUNOC por lo que la aplicacion de las
mismas debe de ser una prioridad.
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CAPITULO IV
CORRIENTES DIDACTICAS A IMPLEMENTAR
4.1 APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS
El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es uno de los métodos de
ensenanza aprendizaje que ha tomado mds arraigo en las instituciones de
educacion superior en los Ultimos anos.

El camino que toma el proceso de aprendizaje convencional se invierte al
trabajar en el ABP. Mientras tfradicionalmente primero se expone la
informacion y posteriormente se busca su aplicacion en la resolucion de un
problema, en el caso del ABP primero se presenta el problema, se identifican
las necesidades de aprendizaje, se busca la Informacidn necesaria y
finalmente se regresa al problema.

En el recorrido que viven los alumnos desde el planteamiento original del
problema hasta su solucion, trabajan de manera colaborativa en pequenos
grupos, compartiendo en esa experiencia de aprendizaje la posibilidad de
practicar y desarrollar habilidades, de observar y reflexionar sobre actitudes y
valores que en el método convencional expositivo dificimente podrian
ponerse en accion.

La experiencia de trabajo en el pequeno grupo orientado a la solucion del
problema es una de las caracteristicas distintivas del ABP. En estas
actividades grupales los alumnos toman responsabilidades y acciones que
son bdsicas en su proceso formativo.

“El ABP es usado en muchas universidades como estrategia curricular en
diferentes dreas de formacién profesional. En el caso de este documento, se
presenta al ABP como una técnica diddctica, es decir, como una forma de
trabajo que puede ser usada por el docente en una parte de su curso,
combinado con otras técnicas diddcticas y delimitando los objetivos de
aprendizaje que desea cubrir’4,

* Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo Vicerrectoria Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. “Sin fecha”. Folleto El
Aprendizaje Basado en Problemas como técnica diddctica.
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4.1.2 Que es el Aprendizaje Basado en Problemas

El método del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) tiene sus primeras
aplicaciones y desarrollo en la escuela de medicina en la Universidad de
Case Western Reserve en los Estados Unidos y en la Universidad de McMaster
en Canadd en la década de los 60's.

Esta metodologia se desarrolld con el objetivo de mejorar la calidad de la
educacion médica cambiando la orientacidén de un curriculum que se
basaba en una coleccidn de temas y exposiciones del maestro, a uno mas
integrado y organizado en problemas de |la vida real y donde confluyen las
diferentes dreas del conocimiento que se ponen en juego para dar solucién
al problema. El ABP en la actualidad es utilizado en la educacion superior en
muy diversas dreas del conocimiento.

La educacion tradicional desde los primeros anos de estudios hasta el nivel
de postgrado ha formado estudiantes que comUnmente se encuentran poco
motivados y hasta aburridos con su forma de aprender, se les obliga a
memorizar una gran cantidad de informacién, mucha de la cual se vuelve
irrelevante en el mundo exterior a la escuela o bien en muy corto tiempo, se
presenta en los alumnos el olvido de mucho de lo aprendido y gran parte de
lo que logran recordar no puede ser aplicado a los problemas y tareas que se
les presentan en el momento de afrontar la realidad. Como consecuencia de
una educacion pasiva y centrada en la memoria, muchos alumnos presentan
incluso dificultad para razonar de manera eficaz y al egresar de la escuela,
en muchos casos, presentan dificulfades para asumir las responsabilidades
correspondientes a la especialidad de sus estudios y al puesto que ocupan,
de igual forma se puede observar en ellos la dificultad para realizar tareas
trabajando de manera colaborativa.

En la mayor parte de los casos, los alumnos ven a la educacién convencional
como algo obligatorio y con poca relevancia en el mundo real o bien, se
plantean el ir a la escuela como un mero requisito social y estdn
imposibilitados para ver la trascendencia de su propio proceso educativo.

En un curso centrado sélo en el contenido, el alumno es un sujeto pasivo del
grupo que sélo recibe la informacion por medio de lecturas y de la exposicidon
del profesor y en algunos casos de sus companeros.

Ante lo anterior, que aln es vigente en buena medida, surgid el ABP, en este
modelo es el alumno quien busca el aprendizaje que considera necesario
para resolver los problemas que se le plantean, los cuales conjugan
aprendizaje de diferentes dreas de conocimiento.

El método tiene implicito en su dindmica de frabagjo el desarrollo de
habilidades, actitudes y valores benéficos para la mejora personal vy
profesional del alumno.

El ABP puede ser usado como una estrategia general a lo largo del plan de
estudios de una carrera profesional o bien ser implementado como una

69



estrategia de trabajo a lo largo de un curso especifico, e incluso como una
técnica diddctica aplicada para la revision de ciertos objetivos de
aprendizaje de un curso.

Es una estrategia de aprendizaje en la que tanto la adquisicion de
conocimientos como el desarrollo de habilidades y actitudes resultan
importantes, en el ABP un grupo pequeno de alumnos se reune, con la
facilitacion de un tutor, a analizar y resolver un problema seleccionado o
disenado especialmente para el logro de ciertos objetivos de aprendizaje.
Durante el proceso de interaccion de los alumnos para entender y resolver el
problema se logra, ademdads del aprendizaje del conocimiento propio de la
materia, que puedan elaborar un diagndstico de sus propias necesidades de
aprendizaje, que comprendan la importancia de trabajar
colaborativamente, que desarrollo en habilidades de andlisis y sintesis de
informacion, ademds de comprometerse con su proceso de aprendizaje.

El ABP se sustenta en diferentes corrientes tedricas sobre el aprendizaje
humano, tiene particular presencia la teoria constructivista, de acuerdo con
esta postura en el ABP se siguen fres principios bdsicos:

El entendimiento con respecto a una situacion de la realidad surge de las
interacciones con el medio ambiente.

El conflicto cognitivo al enfrentar cada nueva situacidn estimula el
aprendizgje.

El conocimiento se desarrolla mediante el reconocimiento y aceptacion de
los procesos sociales y de la evaluacién de las diferentes interpretaciones
individuales del mismo fenémeno.

El ABP incluye el desarrollo del pensamiento critico en el mismo proceso de
ensenanza-aprendizaje, no lo incorpora como algo adicional sino que es
parte del mismo proceso de interaccion para aprender. El ABP busca que el
alumno comprenda y profundice adecuadamente en la respuesta a los
problemas que se usan para aprender abordando aspectos de orden
filosofico, socioldgico, psicoldgico, histérico, prdctico, etc. Todo lo anterior
con un enfoque integral. La estructura y el proceso de solucidn al problema
estdn siempre abiertos, lo cual motiva a un aprendizaje consciente y al
trabcjo de grupo sistemdtico en una experiencia colaborativa de
aprendizaje.

Los alumnos frabajan en equipos de seis a ocho integrantes con un
tutor/facilitador que promoverd la discusidon en la sesion de trabajo con el
grupo. El tutor no se convertird en la autoridad del curso, por lo cual los
alumnos sélo se apoyardn en él para la buUsqueda de informacion. Es
importante senalar que el objetivo no se centra en resolver el problema sino
en que éste sea Uutilizado como base para identificar los temas de
aprendizaje para su estudio de manera independiente o grupal, es decir, el
problema sirve como detonador para que los alumnos cubran los objetivos
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de aprendizaje del curso. A lo largo del proceso de trabajo grupal los
alumnos deben adquirir responsabilidad y confianza en el trabajo realizado
en el grupo, desarrollando la habilidad de dar y recibir criticas orientadas a la
mejora de su desempeno y del proceso de trabajo del grupo.

Dentro de la experiencia del ABP los alumnos van integrando una
metodologia propia para la adquisicion de conocimiento y aprenden sobre
SU propio proceso de aprendizaje.

Los conocimientos son introducidos en directa relacién con el problema y no
de manera aislada o fragmentada. En el ABP los alumnos pueden observar su
avance en el desarrollo de conocimientos y habilidades, tomando
conciencia de su propio desarrollo.

4.1.3 Caracteristicas del ABP

Una de las principales caracteristicas del ABP estd en fomentar en el alumno
la actitud positiva hacia el aprendizaje, en el método se respeta la
autonomia del estudiante, quien aprende sobre los contenidos y la propia
experiencia de frabagjo en la dindmica del método, los alumnos tienen
ademds la posibilidad de observar en la prdactica aplicaciones de lo que se
encuentran aprendiendo en torno al problema.

A continuacion se describen algunas caracteristicas del ABP: Es un  método
de trabajo activo donde los alumnos participan constante en la adquisicion
de su conocimiento.

El método se orienta a la solucidén de problemas que son seleccionados o
disenados para lograr el aprendizaje de ciertos objetivos de conocimiento.
El aprendizaje se centra en el alumno y no en el profesor o sélo en los
contenidos.

Es un método que estimula el tfrabajo colaborativo en diferentes disciplinas, se
trabaja en grupos pequenos.

Los cursos con este modelo de frabajo se abren a diferentes disciplinas del
conocimiento.

El maestro se convierte en un facilitador o tutor del aprendizaje.

Al trabajar con el ABP la actividad gira en torno a la discusion de un
problema y el aprendizaje surge de la experiencia de trabajar sobre ese
problema, es un método que estimula el auto aprendizaje y permite la
prdctica del estudiante al enfrentarlo a situaciones reales y a identificar sus
deficiencias de conocimiento.
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4.1.4. Objetivos del ABP

El ABP busca un desarrollo integral en los alumnos y conjuga la adquisicion de

conocimientos propios de

la especialidad de estudio,

ademds de

habilidades, actitudes y valores. Se pueden senalar los siguientes objetivos del

ABP:

Promover en el alumno la responsabilidad de su propio aprendizaje.
Desarrollar una base de conocimiento relevante caracterizada por

profundidad y flexibilidad.

Desarrollar habilidades para la evaluacion critica y la adquisicion de nuevos
conocimientos con un compromiso de aprendizaje de por vida.

Desarrollar habilidades para las relaciones interpersonales.

Involucrar al alumno en un reto (problema, situacion o tarea) con iniciativa y

entfusiasmo.

Desarrollar el razonamiento eficaz y creativo de acuerdo a una base de

conocimiento integrada vy flexible.

Monitorear la existencia de objetivos de aprendizaje adecuados al nivel de

desarrollo de los alumnos.

Orientar la falta de conocimiento y habilidades de manera eficiente y eficaz

hacia la busqueda de la mejora.

Estimular el desarrollo del sentido de colaboracidn como un miembro de un
equipo para alcanzar una meta comuan.

4.1.5 Como difiere el ABP de oftras estrategias diddcticas

En el siguiente cuadro se senalan algunas diferencias importantes entre el
proceso de aprendizaje tradicional y el proceso de aprendizaje en el ABP:

En un proceso de aprendizaje
tradicional:

En un proceso de Aprendizaje Basado
en Problemas:

El profesor asume el rol de experto o
autoridad formal.

Los profesores tienen el rol de
facilitador, tutor, guia, coaprendiz,
mentor o asesor.

Los profesores transmiten la
informacion a los alumnos.

Los alumnos foman la
responsabilidad de aprender y crear
alianzas entre alumno y profesor.

Los profesores organizan el contenido
en exposiciones de acuerdo a su
disciplina.

Los profesores disenan su curso
basado en problemas abiertos. Los
profesores incrementan la
motivacion de los  estudiantes
presentando problemas reales.

Las exposiciones del profesor son
basadas en comunicacion
unidireccional; la informaciéon es
transmitida a un grupo de alumnos.

Los profesores buscan mejorar |a
iniciativa de los alumnos y moftivarlos.
Los alumnos son vistos como sujetos
que pueden aprender por cuenta
propiaq.

Los alumnos son vistos como
“recipientes vacios” o receptores

Los alumnos trabajan en equipos
para resolver problemas, adquieren y
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pasivos de informacion.

aplican el conocimiento en una
variedad de contextos.

Los alumnos trabajan por separado.

Los alumnos localizan recursos y los
profesores los guian en este proceso.

Los alumnos absorben, tfranscriben,
memorizan y repiten la informacion
para actividades especificas como
pruebas o exdmenes.

Los alumnos conformados en
pequenos grupos interactuan con los
profesores quienes les ofrecen
retroalimentacion.

El aprendizaje es individual y de
competencia.

Los alumnos participan activamente
en la resolucién del problema,
identifican necesidades de
aprendizaje, investigan, aprenden,
aplican y resuelven problemas.

Los alumnos buscan la “respuesta
correcta” para tener éxito en un
examen.

La evaluacidn es sumatoria y el
profesor es el Unico evaluador.

Los alumnos experimentan el
aprendizaje en un ambiente
cooperativo.

Los profesores evitan solo una
“respuesta correcta” y ayudan a los
alumnos a armar sus preguntas,
formular problemas, explorar
alternativas y tomar decisiones
efectivas.

Los estudiantes evalUan su propio
proceso asi como los demdas
miembros del equipo y de todo el
grupo.

Ademdads el profesor implementa una
evaluacion integral, en la que es
importante tanto el proceso como el
resultado.

* Adaptado de: “Traditional versus PBL Classroom”.
http://www.samford.edu/pbl/what3.html#. (16 de Junio 1999).

En el siguiente cuadro (Kenley, 1999) se describen algunas diferencias
importantes en cuanto a los elementos propios del aprendizaje entre el
método convencional y el ABP como técnica diddctica:

Elementos del aprendizajeEn el Aprendizaje convencional

En el ABP

Responsabilidad de
generar el ambiente de
aprendizaje y

Responsabilidad de

Presencia del experto.

Los alumnos asumen un
papel activo en la
responsabilidad de su
aprendizaje.
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Aprendizaje.

Es preparado y | Evaluacion. El profesor es un tutor sin
presentado por el un papel directivo, es
profesor los materiales parte del grupo de
de ensenanza. aprendizaje.
Secuencia en el orden | La situacion de
de las acciones para | aprendizaje es
aprender. presentada por el
profesor y el material de
aprendizaje es alumnos.
Momento en el que se | Los alumnos participan | El alumno  juega un
frabaja en los | activamente en la | papel activo en su
problemas y ejercicios. | generacion de esta | evaluacion y la de su
secuencia. grupo de trabajo.

Asumida por el profesor.

Antes de presentar el
material que se ha de

aprender.
El profesor representa la | Determinadas por el
imagen del experto. profesor.

Determinada y | Después de presentar el
ejecutada por el | material de ensenanza.
profesor.

Una forma efectiva de ver las diferencias entre el ABP y las estrategias
didacticas mds convencionales, puede hacerse tomando una actividad de
aprendizaje para mostrar las diferentes formas en que puede ser realizada en
cada uno de los modelos. A continuacién se presentan la comparacién de
ABP con las estrategias basadas en la exposicidon y en la lectura.

En este ejemplo se tiene el objetivo de que los alumnos del curso de
Psicologia aprendan las caracteristicas de los exdmenes psicométricos, los
diferentes tipos de pruebas psicolégicas y las ventajas de su aplicacion.

Estrategia basada en
Exposiciéon

Estrategia basada en lecturas

ABP como técnica
diddctica

El profesor determina las
caracteristicas  bdsicas
de los

exdmenes
psicométricos y puede
elegir diferentes tipos de
exdmenes de tal modo
que sea una muestra

Puede comparar vy
contrastar estas
pruebas para mostrar
SUS aplicaciones y
ventajas..

El profesor asesora a los
alumnos para identificar
las caracteristicas de las
diferentes pruebas.

representativa para
exponerlos.
Les preocupa | Los alumnos parten del | Al leerlos alumnos
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particularmente los
puestos de quienes
trabagjardn en el drea
de urgencias del
hospital. Deben
determinar qué pruebas
son las mdas indicadas
para seleccionar a las
personas que ocupardn
dichos puestos.

problema para llegar al
aprendizaje  de  los
objetivos del tema

pueden identificar
conceptos o ideas que
el profesor no haya
considerado.

El profesor explica a sus
estudiantes cémo se
conforma una bateria
de pruebas
psicométricas y  su
aplicacién en diferentes
contextos.

El profesor elige uno o
varios libros sobre
pruebas psicométricas y

les pide a los
estudiantes que 10o(s)
lean.

Los alumnos junto con el

profesor obtienen de
manera inductiva las
caracteristicas de las

pruebas psicométricas,
sus ventajas y los
diferentes dmbitos de
aplicacién.
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4.1.6 Algunas ventajas del Aprendizaje Basado en Problemas:

Alumnos con mayor motivacion: El método estimula que los alumnos se involucren
mdas en el aprendizaje debido a que sienten que tienen la posibiidad de
inferactuar con la realidad y observar los resultados de dicha interaccion.

Un aprendizaje mds significativo: El ABP ofrece a los alumnos una respuesta obvia
a preguntas como 3Para qué se requiere aprender cierta informaciong, 3Como
se relaciona lo que se hace y aprende en la escuela con lo que pasa en la
realidade

Desarrollo de habilidades de pensamiento: La misma dindmica del proceso en el
ABP y el enfrentarse a problemas lleva a los alumnos hacia un pensamiento critico
y creativo.

Desarrollo de habilidades para el aprendizaje: El ABP promueve la observacion
sobre el propio proceso de aprendizaje, los alumnos también evallan su
aprendizaje ya que generan sus propias estrategias para la definiciéon del
problema, recaudacién de informacién, andlisis de datos, la construccidon de
hipdtesis y la evaluacion.

Intfegracion de un modelo de trabajo: El ABP lleva a los alumnos al aprendizaje de
los contenidos de informacién de manera similar a la que utilizardn en situaciones
futuras, fomentando que lo aprendido se comprenda y no sdlo se memorice.
Posibilita mayor retencidén de informacidén: Al enfrentar situaciones de la realidad
los alumnos recuerdan con mayor facilidad la informacién ya que ésta es mas
significativa para ellos.

Permite la integracién del conocimiento: El conocimiento de diferentes disciplinas
se integra para dar solucion al problema sobre el cual se estd trabajando, de tal
modo que el aprendizaje no se da sélo en fracciones sino de una manera integral
y dindmica.

Las habilidades que se desarrollan son perdurables: Al estimular habilidades de
estudio auto dirigido, los alumnos mejorardn su capacidad para estudiar e
investigar sin ayuda de nadie para afrontar cualquier obstdculo, tanto de orden
tedrico como prdctico, alo largo de su vida.

Los alumnos aprenden resolviendo o analizando problemas del mundo real y
aprenden a aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de su vida en
problemas reales.

Incremento de su auto direcciéon: Los alumnos asumen la responsabilidad de su
aprendizaje, seleccionan los recursos de investigacion que requieren: libros,
revistas, bancos de informacién y ofros.

Mejoramiento de comprension y desarrollo de habilidades: Con el uso de

problemas de la vida real, se incrementan los niveles de comprension,
permitiendo utilizar su conocimiento y habilidades.
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Habilidades interpersonales y de trabagjo en equipo: EI ABP promueve la
interaccion incrementando algunas habilidades como; trabajo de dindmica de
grupos, evaluacion de companeros y como presentar y defender sus trabajos.

Actitud auto motivada: Los problemas en el alumno incrementan su atenciéon y
motivacion.

Es una manera mds natural de aprender. Les ayuda a continuar con su
aprendizaje al salir de la escuela.

4.1.7. Como se organiza el ABP como técnica didactica

Antes de describir el proceso de organizaciéon del ABP es importante hacer un
andlisis de las condiciones que deben cumplirse para poder trabajar con esta
metodologia de manera eficiente.

Uno de los puntos centrales en dichas condiciones se observa en el diseno y uso
de los problemas, en este apartado también se abordard este tema.

Condiciones para el desarrollo del ABP

El proceso de organizacion de toda técnica diddctica implica la existencia de
ciertas condiciones para su operacion. En el caso del ABP, por ser una forma de
trabajo que involucra una gran cantidad de variables, dichas condiciones toman
particular importancia. A continuaciéon se describen algunas condiciones
deseables para el tfrabajo en el ABP:

Cambiar el énfasis del programa de ensenanza-aprendizaje, requiriendo que los
alumnos sean activos, independientes, con auto direccidén en su aprendizaje y
orientados a la solucidon de problemas en lugar de ser los tradicionales receptores
pasivos de informacion.

Enfatizar el desarrollo de actitudes y habilidades que busquen la adquisicidon
activa de nuevo conocimiento y no sélo la memorizacion del conocimiento
existente.

Generar un ambiente adecuado para que el grupo (seis a ocho alumnos) de
participantes pueda trabajar de manera colaborativa para resolver problemas
comunes en forma analitica, ademds promover la participacion de los maestros
como tutores en el proceso de discusion y en el aprendizaje.

Estimular en los alumnos la aplicacion de conocimientos adquiridos en otros cursos
en la busqueda de la solucidn al problema.

Guiados por docentes fungiendo como facilitadores del aprendizaje, desarrollar
en los alumnos el pensamiento critico, habilidades para la solucidn de problemas
y para la colaboracion, mientras identifican problemas, formulan hipdtesis,
conducen la busqueda de informacion, realizan experimentos y determinan la
mejor manera de llegar a la solucion de los problemas planteados.

Motivar a los alumnos a disfrutar del aprendizaje estimulando su creatividad vy
responsabilidad en la solucidon de problemas que son parte de la realidad.
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Identificar y estimular el frabajo en equipo como una herramienta esencial del
ABP.

Abrir al grupo la responsabilidad de identificar y jerarquizar los temas de
aprendizaje en funcidn del diagndstico de sus propias necesidades.

Promover que los alumnos trabajen de manera independiente fuera del grupo
investigando sobre los temas necesarios para resolver el problema, luego
discutirdn lo que han aprendido de manera independiente con el resto del grupo,
de la misma manera los alumnos podrdn pedir asistencia de maestros u ofros
expertos en el drea sobre temas que consideren de mayor importancia para la
solucion del problema y el aprendizaje de los contenidos.

El diseno y el uso de problemas en el ABP

El eje del frabajo en el ABP estd en el planteamiento del problema. Los alumnos se
sentirdn involucrados y con mayor compromiso en la medida en que identifican
en el problema un reto y una posibilidad de aprendizaje significativo.

4.1.8. Caracteristicas de los problemas en el ABP (Duch, 1999):

El diseno del problema debe, comprometer el interés de los alumnos y motivarlos
a examinar de manera profunda los conceptos y objetivos que se quieren
aprender. El problema debe estar en relacion con los objetivos del curso y con
problemas o situaciones de la vida diaria para que los alumnos encuentren mayor
sentido en el trabajo que realizan.

Los problemas deben llevar a los alumnos a tomar decisiones o hacer juicios
basados en hechos, informacion légica y fundamentada. Estdn obligados a
justificar sus decisiones y razonamiento en los objetivos de aprendizaje del curso.
Los problemas o las situaciones deben requerir que los estudiantes definan qué
suposiciones son necesarias y por qué, qué informaciéon es relevante y qué pasos
o procedimientos son necesarios con el propdsito de resolver el problema.

La cooperacion de todos los integrantes del grupo de trabajo es necesaria para
poder abordar el problema de manera eficiente. La longitud y complejidad del
problema debe ser administrada por el tutor de tal modo que los alumnos no se
dividan el trabajo y cada uno se ocupe Unicamente de su parte.

Las preguntas de inicio del problema deben tener alguna de las siguientes
caracteristicas, de tal modo que todos los alumnos se interesen y enfren a la
discusion del tema:

Preguntas abiertas, es decir, que no se limiten a una respuesta concreta.

Ligadas a un aprendizaje previo, es decir, dentro de un marco de conocimientos
especificos.
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Temas de confroversia que despierten diversas opiniones.

De este modo se mantiene a los estudiantes frabajondo como un grupo y
sacando las ideas y el conocimiento de todos los integrantes y evitando que
cada uno trabaje de manera individual.

El contenido de los objetivos del curso debe ser incorporado en el diseno de |os
problemas, conectando el conocimiento anterior a nuevos conceptos y ligando
nuevos conocimientos a conceptos de otfros cursos o disciplinas.

Los problemas deben estar disesnados para motivar la bUsqueda independiente
de la informacion a fravés de todos los medios disponibles para el alumno y
ademds generar discusion en el grupo.

En la situacion del trabagjo del grupo ante el problema, el mismo diseno del
problema debe estimular que los alumnos utilicen el conocimiento previamente
adquirido, en este proceso los alumnos aprenden a aprender, por lo tanto
desarrollan la capacidad de aplicar el pensamiento sistémico para resolver las
nuevas situaciones que se le presentardn a lo largo de su vida.

Qué deben hacer los alumnos al enfrentarse al problema en el ABP:

Leer y analizar el escenario en el que se presenta el problema: discutir en el grupo
los puntos necesarios para establecer un consenso sobre cémo se percibe dicho
escenario.

Identificar cudles son los objetivos de aprendizaje que se pretenden cubrir con el
problema que el profesor - tutor les ha planteado.

Identificar la informacién con la que se cuenta: elaborar un listado de lo que ya
se conoce sobre el tema, identificar cudl es la informacidn que se tiene entre los
diferentes miembros del grupo.

Un esquema del problema: elaborar una descripcidon del problema, esta
descripcion debe ser breve, identificando qué es lo que el grupo estd tratando de
resolver, reproducir, responder o encontrar de acuerdo al andlisis de lo que ya se
conoce, la descripciéon del problema debe ser revisada a cada momento en que
se disponga de nueva informacion.

Un diagndstico situacional: elaborar grupalmente una lista de lo que se requiere
para enfrentar al problema, preparar un listado de preguntas de lo que se
necesita saber para poder solucionar el problema, asi como conceptos que
necesitan dominarse. Este es el punto en el que el grupo estd frabajando en la
elaboracién de su propio diagndéstico situacional en torno a los objetivos de
aprendizaje y a la solucién del problema.

Un esquema de trabajo: preparar un plan con posibles acciones para cubrir las
necesidades de conocimiento identificadas y donde se puedan senalar las
recomendaciones, soluciones o hipdtesis. Es pertinente elaborar un esquema que
senale las posibles opciones para llegar a cubrir los objetivos de aprendizaje y la
solucion del problema.
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Recopilar informacion: El equipo busca informacion en todas las fuentes
pertinentes para cubrir los objetivos de aprendizaje y resolver el problema.
Analizar la informacién: Trabajando en el grupo se andliza la informacién
recopilada, se buscan opciones y posibilidades vy, se replantea la necesidad de
tener mas informacién para solucionar el problema, en caso de ser necesario el
grupo se dedica a buscar mds informacion.

Plantearse los resultados: A manera de ejercicio para el grupo es importante que
preparen un reporte en donde se hagan recomendaciones, estimaciones sobre
resultados, inferencias u otras resoluciones apropiadas al problema, todo lo
anterior debe estar basado en los datos obtenidos y en los antecedentes. Todo el
grupo debe participar en este proceso de tal modo que cada miembro tenga la
capacidad de responder a cualquier duda sobre los resultados.

Retroalimentar: el proceso de retroalimentacion debe ser constante a lo largo de
todo el proceso de trabajo del grupo, de tal manera que sirva de estimulo a la
mejora y desarrollo del proceso, se recomienda al final de cada sesion dejar un
espacio de tiempo para la retroalimentacién grupal. A lo largo del proceso el
grupo debe estar atento a retroalimentar en tres diferentes coordenadas de
interaccion:

- La relacién de grupo con el contenido de aprendizaje.

- La relacién de los miembros dentro del grupo.

- La relacién de los miembros con el tutor del grupo.

La evolucion del grupo: el frabajo del grupo contfinuard y en esa medida el
aprendizaje, tanto en relacién con los contenidos como en relacién con la
interaccion de los miembros con el grupo, por lo tanto se recomienda establecer,
con base en una primera experiencia, indicadores para el monitoreo del
desempeno del grupo.

Los pasos que se recomiendan en este punto deben revisarse en cada ocasion en
la que se afrontard un problema, ya que cada momento de desarrollo del grupo
es diferente.

4.1.9. Pasos en el proceso de interaccidon en el ABP

Pasos previos a la sesidon de trabajo con los alumnos:

Se disenan problemas que permitan cubrir los objetivos de la materia planteados
para cada nivel de desarrollo del programa del curso.

Cada problema debe incluir claramente los objetivos de aprendizaje
correspondientes al tema.

Las reglas de trabajo y las caracteristicas de los roles deben ser establecidas con
anticipacién y deben ser compartidas y claras para todos los miembros del grupo.
Se identifican los momentos mds oportunos para aplicar los problemas y se
determina el fiempo que deben invertir los alumnos en el frabajo de solucion del
problema.
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Algunas recomendaciones:

El cambiar al sistema de ABP puede parecer riesgoso e incierto. Si los estudiantes
son nuevos en el ABP, es recomendable lo siguiente:

Se deben buscar asuntos de interés para los alumnos.

Propiciar un escenario donde discutir las hipdtesis de los alumnos.

Dar tiempo y motivacién para investigar y para mostrar sus puntos de vista.

Evitar dar mucha informacién, variables o simplificacion extrema de problemas.
Apoyar al grupo en la determinacioén de los diferentes roles.

Pasos durante la sesion de trabajo con los alumnos:

En primer lugar el grupo identificard los puntos clave del problema.

Formulacion de hipdtesis y reconocimiento de la informacién necesaria para
comprobar la(s) hipdtesis, se genera una lista de temas a estudiar.

El profesor-tutor vigila y orienta la pertinencia de estos temas con los objetivos de
aprendizaje.

Algunas recomendaciones:

Presentar un problema al inicio de la clase, o durante la clase anterior, con una
pequena exposicion.

Si el problema estd impreso, entregar copias por equipo e individualmente.
Proporcionar preguntas escritas relacionadas con el problema. La copia de
equipo, firmada por todos los miembros que participaron, debe ser entregada
como el resultado final de grupo al terminar la clase.

Evaluar el progreso en intervalos regulares de tiempo Si es necesario, interrumpir el
trabajo para corregir malos entendidos o para llevar a los equipos al mismo ritmo.
Dejar tiempo al final de la sesibn de ABP para que todo el saldn discuta el
problema o bien discutirlo al inicio de la siguiente clase.

Pasos posteriores a la sesion de trabajo con los alumnos:

Al término de cada sesion los alumnos deben establecer los planes de su propio
aprendizaje:

Identificar los temas a estudiar, identificar claramente los objetivos de aprendizaje
por cubrir y establecer una lista de tareas para la proxima sesion.

Identificar y decidir cudles temas serdn abordados por todo el grupo y cudles
temas se estudiardn de manera individual.

Identificar funciones y tareas para la siguiente sesidn senalando claramente sus
necesidades de apoyo en las dreas donde consideren importante la
participacion del experto.

La necesidad de informacidén requerida para entender el problema abre
temdticas de estudio a los alumnos, ellos pueden frabajar de manera
independiente o en grupos pequenos identificando y utilizando todos los recursos
disponibles para el estudio de estos temas, evidentemente es importante que
compartan el conocimiento adquirido con el resto del grupo.

Dentro del proceso de trabajo del ABP los alumnos fienen la responsabilidad de
participar activamente en las discusiones del grupo. Deben de estar dispuestos a
dar y aceptar critica constructiva, admitir las deficiencias de conocimiento en
donde se presenten y estudiar de manera independiente para poder confribuir al
esfuerzo grupal. El alumno también tiene la responsabilidad de ser honesto all
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evaluar las actividades de todos los miembros del equipo, incluyendo las del tutor
y las propias.
Momentos en la evoluciéon de un grupo de aprendizaje que utiliza el ABP.

Etapa de inicio:

Los alumnos, cuando no estdn familiarizados con el trabajo grupal enfran en esta
etapa con cierta desconfianza y tienen dificultad para entender y asumir el rol
que ahora les toca jugar.

En este momento los alumnos presentan cierto nivel de resistencia para iniciar el
trabajo y tienden con facilidad a regresar a situaciones que son mads familiares;
esperan que el tutor exponga la clase o que un companero repita el tema que se
ha leido para la sesién; estudian de manera individual y sin articular sus acciones
con el resto del grupo; no identifican el trabajo durante la sesibn como un
proposito compartido; vy, se les dificulta distinguir enfre el problema planteado vy
los objetivos de aprendizaje.

Por lo general en esta etapa los alumnos tienden a buscar sentirse bien y pierden
su atencién al sentido del trabajo en el grupo. Se puede decir que aun no se
involucran con el proceso de aprendizaje individual y grupal requerido en esta
forma de trabagjo.

Segunda etapa:

Los alumnos sienten cierto nivel de ansiedad porque consideran que no saben lo
suficiente acerca de nada y que van demasiado despacio, se desesperan por
tanto material nuevo de autoaprendizaje y porque sienten que la metodologia
ABP no tiene una estructura definida.

El tfrabajo del tutor en esta etapa se orienta, en buena medida, a motivar el
trabajo de los alumnos y a hacerles ver los aprendizajes que pueden ir infegrando
a lo largo de la experiencia.

Tercera etapa:

En la medida en que van observando sus logros los alumnos sienten que tanto
trabajo ha valido la pena y que han adquirido habilidades que no se habrian
desarrollado en un curso convencional, ademds de haber aprendido principios
generales que pueden ser aplicados a otfras dreas del conocimiento. Los alumnos
toman conciencia de la capacidad de encargarse de su propio aprendizaje, han
desarrollado la habilidad de discernir entre la informacién importante y la que no
les es de utilidad, ademds han aprendido coémo utilizar el aprendizaje de manera
eficiente. Todo lo anterior depende del frabajo de facilitacion realizado por el
tutor.

Cuarta etapa:

El grupo ha madurado, se presenta en ellos una actitud de seguridad y en
algunos casos de autosuficiencia, se observa congruencia entre las actividades
que se readlizan y los objetivos originales, se presenta también un intercambio
fluido de informacién y una facil resolucion de los conflictos dentro del grupo vy
hacia el exterior.
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Quinta etapa:

Esta etapa es la de mayor desarrollo en el grupo, los alumnos han entendido
claramente su rol y el del facilitador, son capaces de funcionar incluso sin la
presencia del tutor. Los integrantes han logrado ya infroyectar habilidades que les
permitiradn frabajar en otros grupos similares y ademds fungir como facilitadores
con base en la experiencia que han vivido en este grupo de aprendizaje.

Momentos en la evolucién de un grupo en ABP:

Los aportes de informacidon en el proceso de ABP.

Es importante que toda la informacién que se vierta en el grupo con el fin de
llegar a la solucién del problema haya sido validada y verificada, ya que es
fundamental que los alumnos confien en la informacién que cada uno aporta.
Los alumnos deben sentirse libres para cuestionar cualquier informacion que se
aporta al grupo.

Durante el proceso de trabajo en el ABP se recomienda que el tutor verifique la
comprension de los alumnos sobre la informacidon y los temas analizados
pidiéndoles que apliquen el conocimiento adquirido para lo siguiente:

Etapa de Inicio:

Alumnos con desconfianza y dificultad para entender y asumir el rol. Resistencia a
iniciar el trabajo.

No se trabaja como equipo y se dificulta distinguir entre el problema y los
objetivos.

Segunda Etapa:
Los alumnos presentan cierto nivel de ansiedad, sienten que no avanzan y
consideran que la metodologia del ABP no tiene una estructura definida.

Tercera Etapa:

Los alumnos valoran su trabajo. Toman conciencia de la posibilidad de hacerse
responsables de su propio aprendizaje. Desarrollan la habilidad de discernir
informacion.

Cuarta Etapa:

Seguridad y autosuficiencia en el grupo. Congruencia entre actividades y
objetivos.

Intercambio fluido de informacidn y efectiva resolucion de los conflictos.

Quinta Etapa:

Etapa mds productiva. Los alumnos han entendido su rol y el del tutor. Han
infegrado la forma de trabajo a ofras experiencias de trabajo grupal.

4.1.10 Los aportes de informacion en el proceso ABP

Es importante que toda la informaciéon que se vierta en el grupo con el fin de

llegar a la solucion del problema haya sido validada y verificada, ya que es
fundamental que los alumnos confien en la informacidén que cada uno aporta.
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Los alumnos deben sentirse libres para cuestionar cualquier informacion que se
aporta al grupo.
Durante el proceso de trabajo en el ABP se recomienda que el tutor verifique la
comprension de los alumnos sobre la informacion y los temas analizados
pidiéndoles que apliquen el conocimiento adquirido para lo siguiente:
Elaborar un mapa conceptual que ilustre la informacién que se ha obtenido.
Generar una tabla que muestre las relaciones entre los conceptos.
Elaborar un resumen de los puntos discutidos en torno al problema en diferentes
momentos de la sesion.
A fin de observar la comprensién de la informacién, el tutor debe estar atento a
plantear preguntas para saber:

- Si todos estdn de acuerdo con la informacién que se ha discutido.

- Si todos comprenden la informacion.

- Si la informacion presentada ayuda en la solucion del problema vy la
cobertura de los objetivos de aprendizaje.

El tutor debe dejar en manos del grupo decidir cudndo debe actuar como
experto, siempre que con su actitud no genere dependencia.

A lo largo del proceso, si los alumnos requieren asesoria de algun maestro o
experto de cualquier drea deberdn hacer una cita previa con dicha persona vy
anuncidrselo a su tutor.

Deben tener claras las dreas especificas que desean discutir o conocer antes de
acudir a la cita, también deben haber hecho alguna investigacion sobre el tema,
de tal modo que al tener contacto con el experto ya cuenten con un marco
referencial de informacién en torno a su drea de interés.

4.1.11 Actividades y responsabilidades del alumno y del profesor

El uso del ABP como técnica diddctica determina que los alumnos y profesores
modifiguen su conducta y sus actitudes, implica ademds que tomen conciencia
de la necesidad de desarrollar una serie de habilidades para poder tener un buen
desempeno en sus actividades de aprendizgje.

El aprendizaje en grupo también trae como consecuencia que se tomen nuevas
responsabilidades para poder sacar adelante los objetivos de aprendizaje que se
ha trazado el grupo.

Actividades y responsabilidades del alumno

El ABP es un proceso de aprendizaje centrado en el alumno, por lo anterior se
espera de él una serie de conductas y participaciones distintas a las requeridas en
el proceso de aprendizaje convencional.

A continuacion se presentan algunas caracteristicas deseables en los alumnos
que participan en el ABP. Es importante senalar que si el alumno no cuenta con
estas cualidades debe estar dispuesto a desarrollarlas o mejorarlas. Motivaciéon
profunda y clara sobre la necesidad de aprendizagje.

Disposicion para trabajar en grupo.

Tolerancia para enfrentarse a situaciones ambiguas.

Habilidades para la interaccion personal tanto intelectual como emocional.
Desarrollo de los poderes imaginativo e intelectual.
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Habilidades para la solucidn de problemas.

Habilidades de comunicacion.

Ver su campo de estudio desde una perspectiva mdas amplia.

Habilidades de pensamiento critico, reflexivo, imaginativo y sensitivo.
Responsabilidades para los alumnos al frabajar en el ABP:

Una integracién responsable en torno al grupo y ademds una actitud entusiasta
en la solucién del problema.

Aporte de informacion a la discusion grupal. Lo anterior les facilita un
entendimiento detallado y especifico sobre todos los conceptos implicados en la
atencion al problema.

BUsqueda de la informacidén que consideren necesaria para entender y resolver el
problema, esto les obliga a poner en prdctica habilidades de andlisis y sintesis.
Investigacion por todos los medios como por ejemplo: la biblioteca, los medios
electrénicos, maestros de la universidad o los propios companeros del grupo. Lo
anterior les permite un mejor aprovechamiento de los recursos.

Desarrollo de habilidades de andlisis y sintesis de la informacién y una visidén critica
de la informacion obtenida.

Compromiso para identificar los mecanismos bdsicos que puedan explicar cada
aspecto importante de cada problema.

Estimular dentro del grupo el uso de las habilidades colaborativas y experiencias
de todos los miembros del equipo. Senalando la necesidad de informacion vy los
problemas de comunicacion.

Apertura para aprender de los demds, compromiso para compartir el
conocimiento, la experiencia o las habilidades para analizar y sintetizar
informacion.

Identificar las prioridades de aprendizaje, teniendo en cuenta que la tarea
principal de cada problema es lograr ciertos objetivos de aprendizaje y no sdlo
llegar al diagndstico y a la solucion del problema.

Compromiso para retroalimentar el proceso de frabajo del grupo buscando que
se convierta en un grupo efectivo de aprendizgje.

Durante las sesiones de frabajo orientar las participaciones a la discusién de los
objetivos de aprendizaje y no desviar las intervenciones a ofros temas. Buscar
durante la sesién la aclaracién de dudas propias y de otros companeros.
Apertura para realizar las preguntas que sean necesarias para aclarar la
informacidn y cubrir los objetivos propuestos para la sesion.

Compartirinformacién durante las sesiones, estimulando la comunicacion y
participacion de los otros miembros del grupo.

Actividades y responsabilidades del profesor

En el ABP el profesor a cargo del grupo actia como un tutor en lugar de ser un
maestro convencional experto en el drea y fransmisor del conocimiento. El tutor
ayudard a los alumnos a reflexionar, identificar necesidades de informacion vy les
motivard a continuar con el frabajo, es decir, los guiard a alcanzar las metas de
aprendizaje propuestas.

El tutor no es un observador pasivo, por el contrario, debe estar activo orientando
el proceso de aprendizaje asegurdndose de que el grupo no pierda el objetivo
trazado, y ademds identifique los temas mds importantes para cumplir con la
resolucién del problema.
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La principal tarea del tutor es asegurarse de que los alumnos progresen de
manera adecuada hacia el logro de los objetivos de aprendizaje, ademds de
identificar qué es lo que necesitan estudiar para comprender mejor. Lo anterior se
logra por medio de preguntas que fomenten el andlisis y la sintesis de la
informacion ademds de la reflexion critica para cada tema.

El tutor apoya el desarrollo de la habilidad en los alumnos para buscar
informaciéon y recursos de aprendizaje que les sirvan en su desarrollo personal y
grupal.

Una de las habilidades bdsicas del tutor consiste en la elaboracion de preguntas
para facilitar el aprendizaje, resulta fundamental en esta metodologia hacer las
preguntas apropiadas en el momento adecuado ya que esto ayuda a mantener
el interés del grupo y a que los alumnos recopilen la informaciéon adecuada de
manera precisa.

Caracteristicas del tutor con respecto a su especialidad.

Se considera que el tutor debe:

Tener conocimiento de la temdtica de la materia y conocer a fondo los objetivos
de aprendizaje del programa analitico.

Tener pleno conocimiento de los distintos roles que se juegan dentro de la
dindmica del ABP.

Conocer diferentes estrategias y métodos para evaluar el aprendizaje de los
alumnos (lo mdas apropiado para su especialidad).

Tener conocimiento de los pasos necesarios para promover el ABP, y por tanto las
habilidades, actitudes y valores que se estimulan con esta forma de trabajo.
Dominar diferentes estrategias y técnicas de trabajo grupal, ademds de conocer
la forma de dar retroalimentacion al trabajar en un grupo.

Sobre las caracteristicas personales del tutor:

Debe estar dispuesto a considerar el ABP como un método efectivo para adquirir
informacion y para desarrollar la habilidad de pensamiento critico.

Considerar al alumno como principal responsable de su propia educacion.
Concebir al grupo pequeno en el ABP como espacio de integracion, direccion y
retroalimentacion.

Debe estar disponible para los alumnos durante el periodo de trabajo del grupo
sin abandonar su papel de tutor.

Debe estar preparado y dispuesto para tener asesorias individuales con los
alumnos cuando se requiera.

Evaluar en el tiempo oportuno a los alumnos y a los grupos vy, estar en contacto
con maestros y tutores del drea con el fin de mejorar el curso en funcion de su
relacion con el contenido de otros cursos.

Coordinar las actividades de retroalimentacién de los alumnos a lo largo del
periodo de trabajo del grupo.

Habilidades requeridas por el tutor:

Habilidades propias para la facilitacion del proceso de ensenanza - aprendizaje.
Realizar preguntas que estimulen y reten a los alumnos de manera apropiada,
motivdndolos a la busqueda de informaciéon y la mejora personal.
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Capacidad para integrar las conclusiones del trabajo de los alumnos, ademds
aportar puntos de vista opuestos para estimular la reflexion, y en caso necesario,
otro tipo de ayuda que aporte informacion al grupo.

Identificar y senalar al grupo, cudndo es necesaria, informacion adicional externa.
Identificar y sugerir los recursos apropiados para el trabajo de los alumnos.

Evitar exponer clase al grupo, salvo que se identifique una oportunidad
excepcional y se justifique tomar un rol expositivo.

Habilidad para promover la resolucion de problemas en grupo a través del uso de
pensamiento critico.

Capacidad de juzgar el tipo y nivel de validez de la evidencia que apoya a las
diferentes hipodtesis que surgen como resultado del proceso de trabajo del grupo.
Dar estructura a los temas durante las sesiones vy sintetizar la informacion.
Habilidades para estimular el funcionamiento del grupo de manera eficiente.
Habilidad para ayudar al grupo a establecer metas y un plan de trabajo que
incluya un marco organizacional y un plan de evaluacion.

Hacer conscientes a los estudiantes de la necesidad de retroalimentar el avance
del grupo.

Habilidades para promover el aprendizaje individual.

Apoyar a los alumnos a desarrollar un plan de estudio individual, considerando las
metas personales y del programa.

Apoyar a los alumnos a mejorar y ampliar sus métodos de estudio y aprendizaje.
Habilidades para evaluar el aprendizaje del alumno.

Apoyar a los alumnos para que identifiquen y seleccionen métodos de auto
evaluacién apropiados.

Constatar la adquisicion de aprendizaje y asegurarse de que el alumno reciba
retroalimentacion sobre su desarrollo y desempeno.

Utilizando habilidades tutérales, el profesor ayuda a los estudiantes a aplicar su
conocimiento previo, asi como a identificar sus limitaciones y a relacionar el
conocimiento adquirido en las diferentes dreas y relacionarlo con el problema
planteado.

El papel del tutor resulta fundamental para el desarrollo de la metodologia del
ABP, de hecho, la dindmica del proceso de trabajo del grupo depende de su
buen desempeno.

Algunas recomendaciones para el tutor:

Sentirse y comportarse como un miembro mds del grupo.

No llevar la direccion del grupo con base en sus propias opiniones, por el
contrario, facilitar la dindmica del mismo.

Asegurarse de que los tfemas y objetivos de aprendizaje analizados y discutidos
queden claros para todos los alumnos.

En el momento de hacer cualquier intervencion se debe considerar si el
comentario ayuda a los alumnos a aprender por si mismos.

Ayudar a los alumnos a enfocar los temas centrales de su discusion en lugar de
tratar fodo tipo de temas al mismo tiempo.

Recordar alos alumnos de forma peridédica lo que se estd aprendiendo de tall
manera que valoren la experiencia, se recomienda que la intervencién sea
especifica y con ejemplos.
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4.1.12 Aprendizajes que fomentan el uso del ABP

Por su propia dindmica de frabajo el ABP genera un ambiente propicio para que
se den aprendizajes muy diversos. Tanto el aprendizaje de conocimientos propios
al curso como la integracion de habilidades, actitudes y valores se verdn
estimulados en los alumnos por el reto de la resolucion de un problema
trabajando en forma colaborativa.

La integraciéon en mayor o menor medida de los aprendizajes descritos estard
determinada por la capacidad del tutor y por la disposicion del alumno a
participar en esta forma de trabajo.

Algunos aprendizajes que se fomentan en los alumnos al participar en el ABP son
los siguientes:

Habilidades cognitivas como el pensamiento critico, andlisis, sintesis y evaluacion.
Aprendizaje de conceptos y contenidos propios a la materia de estudio.
Habilidad para identificar, analizar y solucionar problemas.

Capacidad para detectar sus propias necesidades de aprendizaje.

Trabajar de manera colaborativa, con una actitud cooperativa y dispuesta al
infercambio. Se desarrolla el sentimiento de pertenencia grupal.

Manejar de forma eficiente diferentes fuentes de informacion.

Comprender los fendmenos que son parte de su entorno, tanto de su drea de
especialidad como contextual (politico, social, econdmico, ideoldgico, etc.)
Escuchar y comunicarse de manera efectiva.

Argumentar y debatir ideas utilizando fundamentos solidos.

Una actitud positiva y dispuesta hacia el aprendizaje y los contenidos propios de
la materia.

Participar en procesos para tomar decisiones.

Seguridad y la autonomia en sus acciones.

Cuestionar la escala propia de valores (honestidad, responsabilidad,
Ccompromiso).

Una cultura orientada al trabajo.

Ejemplo:

A manera de ejemplo, se transcriben a continuacion los objetivos de habilidades
que se persiguen en el curso de Ciencia Fisica y Tecnologia de la Universidad de
Delaware, en el cual la metodologia a seguir es el ABP.

Comunicar los resultados de una investigacion o un proyecto oralmente,
grdficamente y por escrito.

Razonar criticamente y creativamente.

Tomar decisiones razonadas en situaciones no familiares.

Identificar, encontrar y analizar la informacion requerida para una tarea
particular.

Comunicar ideas y conceptos a ofras personas.

Colaborar productivamente en equipos.

Ganar la auto confianza necesaria para usar sus habilidades de comunicacion y
de pensamiento en un grupo de personas.
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4.1.13 La Evaluaciéon en el ABP

Utilizar un método como el ABP implica tomar la responsabilidad de mejorar las
formas de evaluacion que se utilizan. Los tutores buscan diferentes alternativas de
evaluacion que ademds de evaluar sean un instrumento mds del proceso de
aprendizaje de los alumnos.

El uso exdmenes convencionales cuando se ha expuesto a los alumnos a una
experiencia de aprendizaje activo genera en ellos confusion y frustracion. Por lo
anterior, se espera que en la evaluacion se pueda realizar cubriendo al menos los
siguientes aspectos:

Segun los resultados del aprendizaje de contenidos.

De acuerdo al conocimiento que el alumno aporta al proceso de razonamiento
grupal.

De acuerdo a las interacciones personales del alumno con los demds miemlbros
del grupo.

Los alumnos deben tener la posibilidad de:

Evaluarse a si mismos.

Evaluar a los companeros.

Evaluar al tutor.

Evaluar el proceso de trabajo del grupo vy sus resultados.

El propdsito de estas evaluaciones es proveer al alumno de retroalimentacion
especifica de sus fortalezas y debilidades, de tal modo que pueda aprovechar
posibilidades y rectificar las deficiencias identificadas.

La refroalimentaciéon juega aqui un papel fundamental, debe hacerse de manera
regular y es una responsabilidad del tutor.

La retroalimentacion no debe tener un sentido positivo o negativo, mds bien debe
tener un propdsito descriptivo, identificando y aprovechando todas las dreas de
mejora posibles.

A continuacidn se presentan algunas sugerencias sobre las dreas que pueden ser
evaluadas, en el alumno, por el futor y los infegrantes del grupo:

Preparacion para la sesion: Utiliza material relevante durante la sesidon, aplica
conocimientos previos, demuestra iniciativa, curiosidad y organizacion. Muestra
evidencia de su preparacion para las sesiones de trabajo en grupo.

Participacién y contribuciones al trabajo del grupo: Participa de manera
constructiva y apoya al proceso del grupo. Tiene ademds la capacidad de dar y
aceptar retroalimentacion constructiva y contribuye a estimular el trabajo
colaborativo.

Habilidades interpersonales y comportamiento profesional: Muestra habilidad
para comunicarse con los companeros, escucha y atfiende las diferentes
aportaciones, es respetuoso y ordenado en su participacién, es colaborativo y
responsable.

Contribuciones al proceso de grupo: Apoya el trabajo del grupo colaborando
con sus companeros y aportando ideas e informacién recabada por él mismo.
Estimula la participacion de los companeros y reconoce sus aportaciones.
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Actitudes y habilidades humanas: Estd consciente de las fuerzas y limitaciones
personales, escucha las opiniones de los demds, tolera los defectos de los demdas
y estimula el desarrollo de sus companeros.

Evaluacion critica: Clarifica, define y analiza el problema, es capaz de generar y
probar una hipodtesis, identifica los objetivos de aprendizaje.

4.1.14 Diferentes modelos de evaluacion en el ABP

Como se ha visto el proceso de ensenanza - aprendizaje es diferente en el ABP y
en un proceso de ensenanza convencional, por lo anterior, la evaluacion del
alumno en el ABP se convierte en un dilema para el profesor. Mds que centrarse
sobre hechos, en el ABP se fomenta un aprendizaje activo y un auto aprendizaje,
por lo que los estudiantes definen sus propias tareas de aprendizaje. Los multiples
propdsitos del ABP tfraen como consecuencia la necesidad de una variedad de
técnicas de evaluacion.

A contfinuacién se describen brevemente algunas formas de evaluacion que se
aplican en el proceso de ABP.

4.1.14.1 Técnica de Evaluacién Descripcion

Examen escrito. Pueden ser aplicados a libro cerrado o a libro abierto. Las
preguntas deben ser disenadas para garantizar la transferencia de habilidades a
problemas o temas similares.

Examen prdctico. Son utilizados para garantizar que los alumnos son capaces de
aplicar habilidades aprendidas durante el curso.

Mapas conceptuales. Los alumnos representan su conocimiento y crecimiento
cognitivo a través de la creacién de relaciones légicas entre los conceptos y su
representacion grdfica.

Evaluacion del companero. Se le proporciona al alumno una guia de categorias
de evaluacion que le ayuda al proceso de evaluacidon del companero. Este
proceso, también, enfatiza, el ambiente cooperativo del ABP.

Auto evaluacién. Permite al alumno pensar cuidadosamente acerca de lo que
sabe, de lo que no sabe y de lo que necesita saber para cumplir determinadas
tareas.

Evaluacion al tutor. Consiste en retroalimentar al tutor acerca de la manera en
que participd con el grupo. Puede ser dada por el grupo o por un observador
externo.

Presentacién oral. El ABP proporciona a los alumnos una oportunidad para
practicar sus habilidades de comunicacion. Las presentaciones orales son el
medio por el cual se pueden observar estas habilidades.

Reporte escrito. Permiten a los alumnos practicar la comunicacién por escrito.

4.1.15 Dificultades y barreras para establecer en préctica el ABP como técnica
didactica

El método de aprendizaje basado en problemas implica cambio y un cambio en
casi todas las circunstancias fiene como respuesta ciertas dificultades e incluso
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ciertas barreras. En este apartado se describen algunas situaciones asociadas con
dichas dificultades.

Es una transicion dificil:

Iniciar el trabajo con el ABP no es algo que puede hacerse con facilidad o
rdpidamente, tanto alumnos como maestros deben cambiar su perspectiva de
aprendizaje, debe asumir responsabilidades y realizar acciones que no son
comunes en un ambiente de aprendizaje convencional.

Modificacion curricular:

Al trabajar en base a problemas los contenidos de aprendizaje pueden abordarse
de una forma distinta, desde muchos dngulos, con mayor profundidad, desde
diferentes disciplinas, por lo cual existe la necesidad de hacer un andlisis de las
relaciones de los contenidos de los diferentes cursos. Lo anterior evitard que se
presenten duplicaciones en los contenidos de distintas materias.

Se requiere de mds tiempo:

En el ABP no es posible transferir informacién de manera rdpida como en métodos
convencionales. Al trabajar con el ABP existe mayor necesidad de tiempo por
parte de los alumnos para lograr los aprendizajes. También se requiere mdads
tiempo por parte de los profesores para preparar los problemas y atender a los
alumnos en asesorias y retroalimentacién. El ABP no puede ser considerado como
un método rdpido y al menos ese no es uno de sus objetivos.

El ABP es mds costoso:

Se considera que el ABP es costoso en la medida en que se requiere mayor
capacitaciéon y tiempo para lograr los objetivos de aprendizaje. Si se trabaja bajo
el esquema ortodoxo de ABP, es decir sélo trabajar con grupos de seis a ocho
alumnos con la asesoria de un tutor, definitivamente es un método costoso. Bajo
la perspectiva en que se ha planteado en este documento, es decir el ABP como
una técnica diddctica, se estd considerando el frabajo en grupos de hasta 40
alumnos para luego conformarlos en grupos pequenos.

Los profesores carecen de la habilidad de facilitar:

La mayor parte de los profesores no tienen la capacitacién necesaria para
trabajar con los grupos de alumnos, la inercia hacia continuar siendo el centro de
la clase y exponer informacion es muy fuerte. El drea de mayor dificultad para los
profesores se observa en un deficiente dominio sobre los fendmenos de
interaccion grupal (Cohesidn, comunicacion, competencia ofros).
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Grafica No.21
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Fuente: Investigacion de Campo, Agosto 2011.

De acuerdo a la investigaciéon realizada el 58% de los alumnos encuestados creen
gue si se contextualiza la prdctica con la teoria, por parte del docente de C.P.A.
del CUNOC, por lo que al aplicar nuevas corrientes diddcticas, serd mas facil
tanto para el alumnado como para el claustro docente el proceso de

aprendizaje.
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Grafica No.22

Considera que el tiempo de clase es propicio
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Fuente: Investigacién de Campo, Agosto 2011.

De acuerdo al estudio realizado el 50% de los docentes encuestados considera
que el fiempo que dispone para el desarrollo de su clase es propicio para
implementar de nuevas corrientes diddcticas, completando el porqué con que se
tiene tiempo y herramientas. Mencionando si se fiene tiempo y herramientas
porque es que no se han implementado?

En conclusion en parte la falta de aplicacion de nuevas corrientes diddcticas
para la formacién del contador publico y auditor del CUNOC, se debe en parte a
la negligencia del claustro docente.

4.2 APRENDIZAJE COLABORATIVO
"Juntos nos levantamos, separados nos caemos.”

4.2.1DEFINICION
El aprendizaje colaborativo es el conjunto de métodos de instruccion o
entrenamiento para uso en grupos, asi como de estrategias para propiciar el

desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje y desarrollo personal y social.)

En el aprendizaje colaborativo cada miembro del grupo es responsable de su
propio aprendizaje, asi como el de los restantes miembros del grupo.
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4.2.2 TRANSFORMACION DEL AULA CON EL APRENDIZAJE COLABORATIVO

Lo que antes era una clase ahora se convierte en un foro abierto al didlogo entre
estudiantes y profesores.

FLEMENTOS BASICOS DEL APRENDIZAJE COLABORATIVO

Cooperacion

Responsabilidad

Comunicacioéon

Trabajo en equipo

Auto evaluacion

Comparando los resultados de esta forma de frabagjo, con modelos de
aprendizaje tradicionales, se ha encontrado que los estudiantes aprenden mds
cuando utilizan el AC, recuerdan por mds tiempo el contenido, desarrollan
habilidades de razonamiento superior y de pensamiento critico y se sienten mas
confiados y aceptados por ellos mismos y por los demds.

Grafica No.23
Que tipo de instrumentos utiliza para
medir el aprendizaje dentro del aula
Autosvaluacion

Fraluarian compartida Fauarian 3
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Pruebhas Cortas Comprobaciones de lectura 2
SolciEn de Casns Discusines Grupales

Mo respondin
Fuente: Investigacion de Campo, Agosto 2011.

En conclusion se mencionan por parte de los docentes encuestados varios tipos
de instrumentos que bien pueden ligarse a una nueva corriente diddctica, mas sin
embargo el método de aprendizaje no ha cambiado dentro de las aulas y
mientras el método no cambie, resultado final serd siempre el mismo. (corriente
fradicional).

4.2.3 FORMANDO GRUPOS

Porque los estudiantes aprenden en grupos pequenos
Como se forman los profesores los pequenos equipos

El tamano de los equipos.

La duracién de los equipos.

La forma de asignacion de los estudiantes a los equipos
Cuales son las funciones de los equipos
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4.2.4 METODOS PARA ORGANIZAR EQUIPOS DE TRABAJO
o Matemdtica
o Estadosy capitales
o Areas geogrdficas
o Personagjes literarios
4.2.5 OBSTACULQOS DEL APRENDIZAJE COLABORATIVO
4.2.5.1 Estilos de aprendizaje

u No todas las personas aprenden de la misma manera.

| Se deben ofrecer distintos recursos que permitan, al usuario, elegir la
fuente y el medio de informacién que mds le convengan.

[ | Integrar los equipos de trabajo y las tareas activamente.

4.2.5.2 Modelos educativos

| Elegir el modelo que de mejores resultados y ofrezca a cada estudiante,
generar conocimientos mediante la investigacion de temas, los cuales
deben plantear un reto a su intelecto, de manera que sea factible el
contrastar resultados con otras personas.

4.2.5.3 Técnicas y tecnologias de la comunicacioén

Se debe buscar un punto comun, por el cual distintos estudiantes puedan
comunicarse de manera 6ptima entre si, sin importar las distancias geogrdficas, o
la sincronia en el tiempo.

4.2.6 Ventajas del aprendizaje colaborativo

Estimula habilidades personales

Disminuye los sentimientos de aislamiento

Favorece los sentimientos de auto eficiencia

Propicia la participacion, responsabilidad individual, compartida por los resultados
del grupo.

Permite el logro de objetivos que son cualitativamente mds ricos en contenidos
asegurando la calidad y exactitud en las ideas y soluciones planteadas.

El alumno se ve involucrado en el desarrollo de investigaciones, en donde su
aportacion es muy valiosa al no permanecer como un ente pasivo que solo
capta informacion sino que la construye.

4.2.7 Roles y responsabilidades de profesores y estudiantes
Motivar

Proporcionar

Verificar

Ofrecer

Revisar

Cubrir

Pedir un resumen

Supervisor

Abogado
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Motivador

Administrador de materiales
Observador

Secretario

Reportero

Conftrolador de tiempo

4.2.8 Conclusiones Sobre Aprendizaje Colaborativo

El aprendizaje colaborativo a través del uso de tecnologias de la informacioén
tiene como elemento central del proceso: el lenguaje, el uso de conceptos
abstractos, el intercambio y las aproximaciones sociales, o que revaloriza el
discurso y lo social, a diferencia de lo que postulan algunos autores al senalar que
la cultura visual, integrada por la television, estd produciendo un deterioro
cognitivo en el hombre posmoderno, haciéndolo transitar de un homo sapiens a
otro videns.

Por Ultimo es importante verificar lo que dice (Johnson, 1993), quien destaca que
el aprendizaje colaborativo: aumenta la seguridad en si mismo, incentiva el
desarrollo de pensamiento critico, fortalece el sentimiento de solidaridad y
respeto mutuo, a la vez que disminuye los sentimientos de aislamiento

En el aprendizaje colaborativo se estimula la iniciativa individual, los integrantes
del grupo participan con sus habilidades en la toma de decisiones, a la vez que
se despierta la motivacion de todos los miembros del grupo favoreciendo una
mejor productividad

En el aprendizaje colaborativo se produce un alto nivel de éxito entre los
estudiantes por el proceso cognitivo que ocurre durante el aprendizaje,
cimentado bdsicamente por el didlogo, por la expansidon de las capacidades
conceptuales y por el alto nivel de interaccion.
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Grafica No.24
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Fuente: Investigacion de Campo, Agosto 2011.

De acuerdo a la investigacion realizada el 83% de los docentes encuestados cree
que su profesion (actividad diaria) es acorde al curso o cursos que imparte,
completando el porqué con que son cursos afines a la prdctica y experiencia
profesional.

De lo anterior se concluye que si bien es cierto los cursos son afines a la actividad
diaria del docente, hay métodos que pueden ser mds viable el aprendizaje, para
que el diario vivir se vea reflejado en la forma de dar clases y por Io mismo el
estudiante identifique para que le va a servir lo que estd aprendiendo en clases,
cuando ya se encuentre en el mercado laboral.

4.3 METODO DE CASO:

El método de caso es un modo de ensenanza en el que los alumnos aprenden
sobre la base de experiencias y situaciones de la vida real, permitiéndoles asi,
construir su propio aprendizaje en un contexto que los aproxima a su entorno. Este
método se basa en la participacion activa y en procesos colaborativos vy
democrdaticos de discusion de la situacion reflejada en el caso.

Un caso representa situaciones complejas de la vida real planteadas de forma
narrativa, a partir de datos que resultan ser esenciales para el proceso de andlisis.
Constituyen una buena oportunidad para que los estudiantes pongan en
prdactica habilidades que son también requeridas en la vida real, por ejemplo:
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observacion, escucha, diagndstico, toma de decisiones vy participacion en
procesos grupales orientados a la colaboracion.

Actualmente, este enfoque es muy utilizado en dreas del conocimiento tales
como: la administracién, los negocios, las leyes, y la medicina. Asimismo, ha
tenido acogida en el campo de la ética.

La utilizacion del método del caso con fines de aprendizaje descansa en ciertas
premisas. Autores tales como Parr y Smith y Asopa y Beye, realizan algunos
senalamientos al respecto:

Las actividades de aprendizaje permiten a los estudiantes la comprension de
informacioén tedrica a partir del andlisis de una situacion prdctica.

Las sesiones de clase se tornan en un ambiente activo y estimulante, en el que Ias
discusiones giran en torno al debate de ideas desde puntos de vista diferentes, sin
generar agresiones y hostilidades personales.

Dado que los casos representan situaciones complejas de la vida real, es factible
poner en prdactica habilidades de trabajo grupal tales como: la negociacion, el
manejo de conflictos, la toma de decisiones y la comunicacién efectiva.

El andlisis o el estudio de un caso demanda, esencialmente, un proceso discusion
en grupo bajo un enfoque colaborativo.

Las discusiones reflejan el modo en que, la mayoria de las veces, son tomadas las
decisiones en situaciones reales de la prdctica profesional.

Dado que el componente esencial del método del caso es la discusion, conviene
tener en cuenta las caracteristicas de una “buena” discusion. Al respecto,
Christensen, senala que ésta ha de constituir para los estudiantes una experiencia
de aprendizaje que les permita:

Comprender una situacion especifica

Enfocar el andlisis de la situacion tanto desde una perspectiva global como de
una perspectiva en particular.

Ser sensibles a la relacién entre conceptos, funciones y procesos.

Analizar y comprender una situacion desde un punto de vista multidimensional.
Orientarse a la acciéon. Esto implica:

Aceptar del conflicto

Poseer un sentido tanto de lo critico o lo clave, como de lo posible.

Tener voluntad y firmeza para tomar decisiones.

Ser capaz de convertir los objetivos deseados en programas de accion.

Ser sensible a los limites y las posibilidades de actuacion.

4.3.1 Qué es un caso:
= Es una descripcion de una situacion actual, la cual involucra tomar una

decisiéon, un reto, una oportunidad o resolver un problema en una
organizacion.
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4.3.2 El Por qué de usar casos

Los casos permiten que los estudiantes aprendan haciendo cosas y aprendan de
otros.

Los casos le dan la oportunidad de comenzar a involucrarse en la toma de
decisiones de empresas reales. Son una excelente herramienta para examinar si
han entendido la teoria y su aplicacién.

Dentro de las aulas universitarias se han observado  individuos que se
desenvuelven en un ambiente adecuado a su profesion y otros que no han
tenido ninguna experiencia, por lo tanto se organizan grupos los cuales estén
completamente diversos para el intfercambio de experiencias, en este caso se
utiliza un caso para resolver un problema que se pueda presentar en todo
momento de la vida, intercambiando ciertas experiencias, vivencias, dudas,
incognitas que faciliten el aprendizaje y el desarrollo de la técnica, con la
experiencia adquirida en la aplicacion de esta técnica se puede observar en el
estudiante actitud diferente a como ftradicionalmente han demostrado, el
intercambio de experiencias, actividades, ejercicios, enfre otros facilitan el
desenvolvimiento del individuo causando en una serie de nuevas corrientes las
cuales forma parte integral de su preparacion profesional.

Se utiliza la técnica de casos para enlazar la teoria con la prdctica y llevarlos mds
alléd de lo que es el frabgjo ya en el campo profesional, con problemas,
situaciones, maneras las cuales el auditor se presenta ante los verdaderos retos en
su vida profesional, en el campo laboral que la sociedad le presente.  Es
necesario que el estudiante se involucre en diferente foma de decisiones, desde
distintos enfoques que puedan brindarle la oportunidad de resolucion de casos,
pues al momento de que estos sean reales, el ya ha tenido anteriormente la
experiencia de resolverlos. Asi esta técnica facilita la comprension, y aplicacion
de las condiciones del desarrollo de su carrera y tienen una vision mds amplia

4.3.3 Habilidades que se desarrollan con el Método de Casos

* Habilidades analiticas

= Toma de decisiones

= Aplicacion de herramientas, técnicas y teorias
= Comunicacidén oral y escrita

=  Administracion del tiempo

= Interpersonales o sociales (interactuar)

= Creatividad

4.3.4 Etapas del proceso de aprendizaje con el método de casos
4.3.4.1 Preparacion individual
e Desempena el papel del tomador de decisiones y resolver la

situacién que se le presenta
e Intentarresolverlo fodo
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¢ Mientras mejor trabajo haga en esta etapa mejor le ira en las etapas

subsiguientes

4.3.4.2 Discusion en pequenos grupos

Promover la preparacion individual
Hablar con otros sobre el caso

Desarrollar habilidades de comunicacion
Reconocer las buenas ideas de los demds
Generar trabajo en equipos efectivos
Crear confianza en si mismo

Crear relaciones

4.3.4.3 Discusion en clase

Aprendizaje por medio de la practica
Responder cuando se lo demande
Ensenar a otros

Practicar hablar en publico

Ser incluido

Probar ideas

4.3.5 Proceso General de Soluciéon de Casos

4.3.5.1 Aspectos importantes

sQuién?

sQué?

sCudndo?

Sinfomas y causas
Alternativas de solucién
Criterios de decision

4.3.5.2 Discusion plenaria

sQuien?

sQué?

sCudndo?

sUrgente?
slmportante?¢

Sintomas y causas
Alternativas de solucién
Criterios de decision

4.3.5.3 Ensenando con casos

Requisitos previos

Plan del curso y la aplicaciéon de los casos
Formato de preparacion de una sesion con casos
Evaluacion de los estudiantes usando casos

La mejor forma de aprender es ensenando a otros
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4.3.6 Requisitos Previos
= Disposicion fisica del saldn
= 5Cudles son los temas que el alumno debe conocer antes de discutir el
Caso?
= slniciar con teoria y después un caso?
= slniciar con un caso y después la teoria?

4.3.7 Plan del curso en Base al Método del Caso
= Determinar los objetivos de aprendizaje del curso
= Conectar los objetivos de aprendizaje con las etapas del proceso de
aprendizaje con casos
= Determinar las habilidades actitudes y valores que se desean desarrollar
con el caso

4.3.8 Técnica del Estudio de Casos

Esta técnica puede también recibir el nombre de caso-conferencia y consiste en
la presentacién de un caso o problema para que la clase sugiera o presente
soluciones, segUn convenga.

4.3.9 Organizacion del Estudio de un Caso

El profesor es el orientador general de los trabajos.

La presentacion de un caso-tema o problema de la clase es efectuado por el
profesor, un alumno, o una autoridad en determinado asunto.

La participacion de la clase puede llevarse a cabo de la siguiente forma:

Las sugestiones, opiniones o soluciones pueden ser dadas individualmente por los
alumnos, y discutidas o debatidas por fodos;

El tema es fraccionado en subtemas o cuestiones que serdn conferidos a grupos
de alumnos para estudiarlos y posteriormente las conclusiones de cada grupo
serdn presentadas a la clase para su discusion y debate.

Las conclusiones generales, las adoptadas por la mayoria de la clase, con
consignas en el encerado (pizarrén) para ser copiadas por todos

4.3.10 Accion del profesor

El profesor debe orientar, para que sea objeto de estudio, un caso, tema o
problema que sea de actualidad, interés e importancia para la formacién de los
alumnos

El profesor puede exponer el tema, asi como también puede orientar a un
alumno o bien invitar a una autoridad en la materia para que lo haga

Durante los debates y discusiones, el profesor debe cuidarse lo mdas posible de dar
sU opinidn, de modo que ayude al alumno a pensar por si mismo; solo deberd
intervenir cuando advierta que es realmente indispensable hacerlo.
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Grafica No.25
Periodos de actualizacién

0%_ 0% 0%

m Una vez al afio

® Cada afio

m Dos veces al afio
M Cada dos afios

m Tres veces al afio
m Casi nunca

0% ™ Diariamente
m No respondio

Fuente: Investigacion de Campo, Agosto 2011.

De acuerdo al estudio realizado el 67% de los docentes encuestados se
actualizan tres veces al ano, por lo anterior mencionado no se entiende el porqué
no aplican nuevas corrientes diddcticas para la formacion de la carrera de
contadores publicos y auditores.

Grafica No.26

Cree usted medir eficazmente el aprendizaje
significativo de sus estudiantes a través de los
instrumentos

mSi
® No
= No Respondio

Fuente: Investigacién de Campo, Agosto 2011.

Segun la investigacion realizada el 67% de los docentes creen que si miden
eficazmente el aprendizaje significativo de sus estudiantes a través de los
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insfrumentos anteriormente mencionados (grafica No.24), contrario ha esto con
una corriente tradicional como la que la mayoria de docentes emplea, no se
alcanza un aprendizaje significativo.

En conclusion aun cuando los docentes estén convencidos de la forma de medir

el aprendizaje, sino se utiliza una corriente diddctica adoc no se lograra un
aprendizaje significativo en la formacion del C.P.A. egresado del CUNOC.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

El claustro de docentes de la carrera de Contador publico y auditor del
CUNOC, se ha acomodado a ejercer la docencia afectando asi la
preparacién del futuro profesional. En conclusion ni los mismos docentes
tienen idea de cémo se encuentra el estudiantado referente a la satisfacciéon
de la ensenanza recibida por parte del claustré docente. Provocando de
urgente la publicaciéon de las pruebas de desempeno que confrol
académico realiza, para la mejora de la ensenanza en la carrera de
Contador PUblico y Auditor del CUNOC.

Se evidencia que la mayoria conoce que del curriculum de la carrera de
contaduria publica y auditoria del CUNOC, circunscribe al perfil para ingresar
a estudiar la carrera ya mencionada a que sea perito contador.

La formacion del C.P.A. egresado del CUNOC si bien es cierto es buena, la
misma debe mejorar y la Unica forma de realizar esto es incluyendo nuevas
corrientes diddcticas a la formaciéon del Contador publico y Auditor egresado
de esta casa de estudios.

La actual metodologia utilizada para la formacion del C.P.A. deja un buen
porcentaje de poblaciéon estudiantil insatisfecha.

El estudiante si no existieran presiones al realizar las pruebas de
desempeno del claustro docente, los docentes no saldrian tan bien librados
de las ya mencionadas pruebas de desempeno, las cuales no indican la alta
poblacién que se encuentra insatisfecha con la forma de dar docencia por
parte del claustro docente.

El estudiante no tiene claro que es metodologia y que es forma
de dar clases, por lo que aun cuando la carrera de C.P.A. es técnica se ha
dejado a un lado la parte humanistica.

El docente de la carrera de C.P.A. del CUNOC no toma en cuenta al
alumnado de la misma carrera, para la realizacion del programa de cada
curso impartido dentro de las aulas, por lo que asi se le facilita realizar los
objetivos de cada programa impartido.

En la investigacion de campo se evidencio que la falta de aplicacion de
nuevas corrientes diddcticas para la formacidén del contador publico y
auditor del CUNOC, se debe en parte a la negligencia del claustro docente.

Menciona por parte de los docentes encuestados varios tipos de instrumentos
que bien pueden ligarse a una nueva corriente diddctica, mas sin embargo
el método de aprendizaje no ha cambiado dentro de las aulas y mientras el
método no cambie, resultado final serd siempre el mismo. (Corriente
tradicional).
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10 Si bien es cierto los cursos son afines a la actividad diaria del docente, hay
métodos que pueden ser mds viable el aprendizaje, para que el diario vivir se
vea reflejado en la forma de dar clases y por lo mismo el estudiante
identifique para que le va a servir lo que estd aprendiendo en clases, cuando
ya se encuentre en el mercado laboral.
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RECOMENDACIONES

Es urgente aplicar en la formacion del C.P.A. del CUNOC aplicar nuevas
corrientes diddcticas y asi mejorar la tfransmision del conocimiento ddndose
en ambas vias docente-estudiante.

Se debe orientar al estudiante a investigar mdas alld del tema en clase, a
modo que el estudiante sepa el porqué y para que esta estudiando
determinado tema.

El mismo claustro de docentes acepta que la aplicacion de nuevas corrientes
diddcticas en la formacién del contador publico egresado del CUNOC
facilitara la fransmision del conocimiento, creando un conocimiento es espiral
ascendente.

Tanto estudiantes como docentes estdn consientes de la
mejora que causara la utilizacion de nuevas corrientes diddcticas en la
formacion del C.P.A. egresado del CUNOC por lo que la aplicaciéon de las
mismas debe de ser una prioridad.

Los mismos docentes aceptan que si los estudiantes estdn preparados para la
aplicacién de nuevas corrientes diddcticas solo depende de ellos la puesta
en prdctica de las ya tan mencionadas nuevas corrientes diddcticas que
facilitaran el proceso de aprendizaje.

Aun cuando los docentes estén convencidos de la forma de medir el
aprendizaje, sino se utiliza una corriente diddctica adoc no se lograra un
aprendizaje significativo en la formacién del C.P.A. egresado del CUNOC por
lo que es recomendable a la mayor brevedad posible implementar corrientes
didacticas que permitan lograr que los estudiantes identifiquen retengan lo
aprendido para toda la vida laboral.
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PROPUESTA
Aplicacion de Corrientes Diddcticas para mejorar la formacion del C.P.A.
egresado del CUNOC.

Justificacion:

De acuerdo al examen que realiza control académico, por parte de la
Direccidon Académica; la misma puede funcionar como prueba de
desempeno para los docentes calificados por el alumnado, haciendo
publico el resultado dentro de las distintas aulas de la carrera de
contaduria publica y auditoria del Centro Universitario de Occidente.
Tomando medidas correctivas referente a que los docentes que salgan
mal calificados, deben de inicidrseles alguna medida disciplinaria a efecto
que no crean que son inamovibles en el puesto que desempenan como
docentes universitarios, debido a que este pensamiento erréneo es el que
mds afecta al conglomerado estudiantil, porque es en los que menos
piensan al acomodarse y no permitir mejorar a fravés de nuevas corrientes
diddacticas el proceso de aprendizgje.

Objetivo General

Implementar el marco légico que a continuacion se describe,
actualizando constantemente al claustro de docentes en lo que se refiere
a corrientes diddcticas y asi mejorar la formacion de contadores publicos y
auditores egresaos del CUNOC.

Objetivos Especificos

e Permitir a los docentes de |la carrera de contaduria publica y
auditoria del C.U.N.O.C accesar al programa continuo de
educacion, promovido porla U.S.A.C.

e Dar cumplimiento al objetivo anterior permitiendo el acceso a
mejorar el escalafobn del docente universitario y asi se vea
recompensado el esfuerzo realizado por la mejora del proceso de
aprendizgje.

e Facilitar los utensilios necesarios para implementacion de nuevas
corrientes diddcticas a los docentes de la carrera de C.P.A. del
CUNOC.

e Elaborar conjuntamente por parte del CUNOC con los docentes que
elaboren sus textos propios para que los mismo enriquezcan el
proceso de aprendizaje.

e Permitir hacer carrera de docencia a los estudiantes que han tenido
la experiencia de ser auxiliares de cdtedra para que el proceso de
aprendizaje y la aplicacién de corrientes diddcticas sean continuos.
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Politicas Estrategias Acciones Evaluacion
Especializacion | Aprovechar el | Actualizacion Cambios
Diddctica para | programa de | diddctica de la | sustantivos y
los "Docentes | formacion docencia de | cualitativos en el
de C.P.A. permanente C.P.A. a ftravés | proceso de

impulsado por la | de créditos | aprendizaje.
US.A.C. académicos.
Crear Programas | Solicitar al
que permita | Concejo Mejora de
mejorar la | implementacion | docentes titulares
formacion de programa de
docente de | formacion
C.P.A. docente para
C.P.A.
Promocion Los docentes | Pruebas de Comprobacion por
Escalafonaria que desempeno al medio de las
del Docente efectivamente menos cada seis | evaluaciones  de
mejoren y | meses, por parte | desempeno  que
apliquen las | de control realiza Control
corrientes académico y asi | Académico y
diddcticas en el | evitar el publicacion de
proceso de | acomodamiento | resultados tanto
aprendizaje, por parte del dentro de aulas
sean elevados a | claustro de como fuera de
un grado | docentes. ellas.
escalafonario vy
asi se vea
recompensado Andlisis  de  los
el esfuerzo. Realizaciébn  de | programas de
Dar a conocer | actividades cada curso que
tanto a los | académicas conforma el plan
estudiantes (Foros, Talleres y | de estudios de la
como a los | ofros) carrera de C.P.A.
docentes los
objetivos de la
carrera de
C.P.A.
Equipamiento Conseguir la | Gestionar  ante | Proceso de
Didactico ampliacion Concejo Aprendizaje mads
presupuestaria Directivo del | eficiente y eficaz,
de la Division de | CUNOC la | debido a la
Ciencias ampliacion motivaciéon de los
Economicas, presupuestaria propios docentes.
para asi | que permita
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proporcionar de
los iNsuMOos
necesarios para
la

implementacion

adquirir todo tipo
de iNsSUMOos
necesarios para
la aplicacion de
corrientes

de corrientes | diddcticas en la
diddcticas. carrera de C.P.A.
Intercambio Fortalecer el | Intercambiar  a | Mejorar el
Intragrados proceso de | fravés de talleres | desenvolvimiento
aprendizaje de |y foros e incluso | del docente
la carrera de | clases dentro del proceso
C.P.A. a fravés | magistrales ha | de aprendizgje.
del intercambio | efecto que los
de docentes de la
conocimientos carrera de C.P.A.
con los | conozcan y
maestrantes de | practiquen las
las distintas | corrientes
cohortes de | diddcticas para
Docencia la formacion de
Universitaria. C.P.A. egresados
del CUNOC.

Politicas Estrategias Acciones Evaluacion
Sistematizacion | Identificacion Solicitar la | Perfeccionamiento
de la del Docente | sistematizacion a | del proceso de
Experiencia con su | los docentes de | aprendizaje al
Docente Universidad y al |la carrera de | contar con textos

mismo  tiempo | C.P.A. del | de gran calidad vy
con el | CUNOC los | sobre todo
estudiantado, contenidos de los | contextualizados a
para que de | cursos impartidos | la  realidad  de
este modo | y asi contar con | nuestra ciudad vy
elaboren al | textos propios de | economia.

menos un texto | cada curso. Aumento de
de curso | Presentacion poblacion
impartido. ante los medios | estudiantil al
Gestionar apoyo | curriculares  de | contar con  textos
tanto los textos | paralelos
econdmico paralelos. elaborados por los
como logistico docentes.

para la

elaboracidon de
textos paralelos.
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~ ANEXO
DISENO DE INVESTIGACION

1.1  JUSTIFICACION

Al cursar la maestria en docencia universitaria, aparte de culminar una especial atraccion por la
docencia, misma que ejerci en mi pasé de casi dos afios como auxiliar de docente, en donde saltaron
grandes errores que como estudiante muchas veces no se perciben, o si se perciben el mismo
caracter de estudiante no le presta la importancia relativa con el momento vivido, razén por la cual
al tener algin conocimiento especializado con la docencia como lo son las corrientes didacticas
“nuevas”, nodtese que esta entre comillas nuevas, ya que para nuestro contexto académico estas
resultan como algo nunca visto, mas sin embargo por otras latitudes estas ya han sido mejoradas y
por ende no actualizadas.

De lo expuesto en el parrafo anterior, surge la necesidad de realizar una investigacion referente a la
metodologia que actualmente se encuentran utilizando en la carrera de contador publico y auditor
del centro universitario de occidente, ya que si bien es cierto hasta el momento la misma ha logrado
graduar a un promedio de 3000 profesionales de esta carrera, la carencia del uso de nuevas
corrientes didacticas que permitan al estudiante contextualizarse desde el aula con el mercado
laboral, que cada dia es mas competitivo, ya que la apertura del mercado global hace que el
profesional de la carrera de contador publico y auditor, al no estar preparado para competir no solo
con los profesionales nacionales sino con los extranjeros, se sienta desubicado y pierda muchas
propuestas laborales que solo las grandes empresas trasnacionales como lo son firmas de auditores
asociados, sean las Unicas ganadoras.

Al mismo tiempo, la presente investigacion propondra la aplicacién de corrientes didacticas, las
cuales surgen del constructivismo como tal, que lo Unico que pretende es construir un conocimiento
en espiral que simiente el mismo y que permita al estudiante relacionar la teoria con la practica,
facilitando el ingreso al mercado laboral, ya que con el uso de corrientes pedagdgicas el aprendizaje
no deviene de un mundo virtual, sino todo lo contrario ya que el mismo estudiante es
contextualizado con su entorno aprendiendo del mismo.

Haciéndose necesaria la investigacion ya que hasta el momento el tan tradicional método de dar
docencia, como lo son las clases magistrales, donde lo Unico que se logra es cohibir al estudiante y
por ende desde el aula frustrar sus aspiraciones que como ser humano tiene. Proponiendo para
resolver este problema el uso de las corrientes pedagdgicas que permiten al estudiante que el
aprendizaje logrado en clase sea ubicado a su contexto, logrando asi una mejor formacion como
contador publico y auditor, todo esto logrado por la eficiente relacion del docente especializado en
un post grado en docencia universitaria, ya que la apertura del conocimiento se va a dar cuando el
contador publico y auditor que esta dando docencia se especialice en una rama de la pedagogia que
con caracteristicas de una mejor didactica logre mejorar significativamente el aprendizaje dentro de
la carrera en mencion.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La metodologia utilizada actualmente en la carrera de contador publico y auditor del centro
universitario de occidente muestra ciertas deficiencias y/o carencias que mas adelante se plantearan
individualmente, girando la mayoria en que no se ha dejado de utilizar el método o corriente
tradicional en donde el docente dicta al alumno y lo que el docente diga es ley, (clases magistrales)
corriente eminentemente tradicional, al no hacer este cambio la ensefianza no ha dejado de ser
artesanal, entorpeciendo desde el aula misma que el futuro profesional de esta carrera se encuentre
con varias barreras a vencer, ya que es hasta el cierre de pensum que el estudiante se cerciora que
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muchos puntos de examen privado de areas no los ha visto en clase, muchas veces por la premura
del tiempo, asi como también la falta de ética del docente al no cubrir el cien por ciento del
programa de los cursos y que aun sabidos los docentes que no han cumplido con ciertos puntos del
programa faltan a la mencionada ética profesional docente, preguntando los puntos no vistos, aun
cuando ellos mismo saben que el punto a evaluar no se dio en clase, tanto por ellos como por los
colegas que dan el curso en las distintas secciones, exponiendo de tal manera al estudiantado al no
tener acceso a contenidos que se dan por Vvistos.

Expuesto lo anterior se prevé que el docente de la carrera de C.P.A. del cunoc no cumple con las
normas minimas de pedagogia que permitan que el proceso de aprendizaje sea mas fluido, logrando
asi un conocimiento en espiral ascendente.

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

Por lo gue se hace necesario plantear la siguiente interrogante

¢Como influye la Aplicacion de nuevas corrientes didacticas en el rendimiento académico de los
estudiantes de Contador Publico y Auditor?

La investigacion permitira indagar la influencia al utilizar nuevas corrientes pedagdgicas en
la metodologia de la carrera de contador publico y auditor del centro universitario de
occidente, misma que vertera los pardmetros a seguir en el proceso de aprendizaje para la
mejora del conocimiento significativo, permitiendo asi que el futuro profesional de la
mencionada carrera logre formarse de una mejor manera, logrando asi que este apto para el
mercado laboral, cada vez mas exigido.

1.4 ALCANCES Y LIMITES DEL PROBLEMA

1.4.1 Alcances

El estudio permitird indagar la formacion del contador publico y auditor del centro universitario de

occidente y asi mejorar la misma con la aplicacion de corrientes pedagbgicas, tomando

especificamente la carrera de CPA del centro universitario de occidente.

1.4.2 Limite Temporal

Delimitacion Temporal para Si: se realizara la investigacion en 4 meses convirtiéndose asi
en una Investigacion Transversal.

1.4.3 Limite espacial

Delimitacion Espacial: el territorio comprendido por la cabecera Departamental de
Quetzaltenango.

10.4.4 Delimitacion tedrica

Se utilizaran categorias y conceptos cientificos de pedagogia asi como también de Ciencias
Econdémicas.
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2. MARCO TEORICO

MARCO TEORICO HISTORICO
Antecedentes Histdricos Usac y Cunoc
Carrera de Contador Pablico y Auditor
Corrientes pedagogicas

Metodologia

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Teorias y conceptos referentes al objeto de estudio.

MARCO TEORICO CONTEXTUAL

Proceso actual de formacion en la carrera de contador publico y auditor.
3. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Identificar la importancia de la Aplicacién y el uso de las diferentes corrientes didacticas en
la formacién del Contador Publico y Auditor.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Indicar la metodologia utilizada por el catedratico en el desarrollo de la formacion
del C.P.A.
2. Evaluar que tipo de corrientes didacticas son validas para la metodologia actual de

la carrera de C.P.A. del cunoc.

3. Establecer deficiencias que causan la no aplicacién de las diferentes corrientes
didécticas.
4, Proponer cambios en la aplicacion de nuevas corrientes pedagdgicas para la mejora

de la metodologia docente en la carrera de C.P.A. del cunoc.
3.2 VARIABLES PARA LA ELABORACION DEL INSTRUMENTO DE MEDICION
3.2.1 Variables
Corrientes didacticas y Formacion del CPA.

3.2.2 Operacionalizacion de la variable

DEFINICION OPERACIONAL DE LA VARIABLE

UNIDADES DE U':/IIEDA%?%BE INTEGRACION DE IIi/ICI)ERDI\I/I('ZA;C[))IE
ANALISIS INDICADORES - -
Cuestionario
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Metodologia Antecedentes de la Formacién del | Incisos
En el Proceso de|CPA. al-ab
Aprendizaje
Formacion actual Metodologia Incisos
FORMACION b.l1 - b.3
DEL CPA CON
NUEVAS Corrientes Didacticas| Teoria 'y  Conceptos  Nuevas | Incisos
CORRIENTES |y Formacion Corrientes Pedagdgicas cl-c5
DIDACTICAS
Aplicacién de corrientes | Incisos
pedagogicas en la formacion del|d.1-d.4
CPA

3.4 POBLACION
La poblacién a estudiar comprendera a la totalidad de los estudiantes inscritos durante el
ciclo académico 2007 (1000 aprox), en la carrera de contador publico y auditor del centro
universitario de occidente, buscando una muestra aleatoria que sea representativa.
Se realizara un muestreo estratificado de acuerdo a la siguiente formula del Teorema de
Varianza Minima en un error del 10%:

N=__ N
2

N*d +1

N= Universo
2 2
D =error del 10% = 0.10 = 0.01 Docentes
N= 1000 = 1000= 91 N= 40 =40= 4
1000 *0.01 +1 11 40*0.01+1 10.4

Muestra = 91 estudiantes

3.5 POBLACION A LA QUE VA DIRIGIDA LA PROPUESTA DE APLICACION
TECNICA
A todos los docentes de la carrera de contador publico y auditor del centro universitario de
occidente (40), estudiantes de la maestria en docencia universitaria (35) y toda persona
interesada en mejorar su calidad profesional.

3.6 VISITAS A LUGARES ESPECIFICOS
Aulas del centro universitario de occidente modulo E.

4. MARCO METODOLOGICO
4.1 RECOPILACION DE LA INFORMACION PARA LA ELABORACION DE UNA
PROPUESTA
41.1 FUENTESY TECNICAS DE RECOPILACION
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4111

4112

412

413

4.1.4

415

4.1.6

4.1.7

Fuentes primarias
Un Unico cuestionario con preguntas abiertas y cerradas de 2 alternativas.

Fuentes secundarias
Se utilizaré informacién bibliografica y documental.

Técnicas de Investigacion

Anélisis de Documentos

Observacion

Entrevista

Tabulacion por programa computarizado Sps.

Procedimientos
Analisis de Documentos
Se Analizara la bibliografia relativa al tema objeto de estudio

Observacion
Se observara y analizara las diferentes metodologias utilizadas en las aulas de CPA.
Se observara la actuacion y desempefio de los docentes de la mencionada carrera.

Encuesta

Se elaborara dos tipos de boletas de encuesta una destinada para los alumnos y otra
para los docentes, encuestando al numero aleatorio que surga de la muestra
representativa del universo a estudiar.

Entrevista

Se procurara acceder al punto de vista de las autoridades del centro universitario de
occidente como lo son el Lic. Eduardo Vital director del centro y al Lic. Hugo Soto
Coordinador de la carrera de Contaduria Publica y auditoria del CUNOC.

TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
Serd de caracter narrativo con representaciones graficas de pie para facilitar su
interpretacion.

TIPO DE INVESTIGACION
El tipo de investigacion sera descriptivo por la utilizacion de variables.

METODO ESTADISTICO
Probabilistico Aleatorio Simple, la muestra se tomara al azar.

METODO A UTILIZAR
Empirico-inductivo, ya que se indicara el enunciado y este sera cientifico en la medida en
que su VERACIDAD pueda ser confirmada por la experiencia.

42 ESTUDIO PILOTO
No es aplicable por el tipo de investigacion

4.3 RECURSOS
4,35 Humanos
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4.3.6 Materiales

Papeleria y utiles, equipo de computacion, Libros y fotocopias.

4.3.7 Econdmicos

4331 CUADRO DE PRESUPUESTO DE LA INVESTIGACION
RECURSOS MONTO EN Q.
RECURSOS HUMANOS
Gastos de pasajes 100.00
RECURSOS MATERIALES
Fotocopias 150.00
Elaboracion e impresion de informes 600.00
Bibliografia 200.00
Impresion de trabajo terminado 2000.00
OTROS RECURSOS
Pago por servicios de Internet 300.00
Energia eléctrica 250.00
Teléfono 400.00
TOTAL DE COSTOS DE LA INVESTIGACION 4000.00
4.3.3.2 CRONOGRAMA
GRAFICA DE GANTT
Tiempo (mes-semana)
ACTIVIDADES Febrero Marzo Abril Mayo
1 2 1 2] 3] 4 1 2| 314 1] 23 4
Planteamiento del Problema E X X
R 0 0
Formulacion de la Hipdtesis E X
R O]
Disefio de los instrumentos recolectores  |E X X
R O |0
Disefio de la muestra E X
R 0
Prueba de los instrumentos E X
R 0
Marco Teorico E X X X
R O |0Jo
Depuracidn, tabulacion y E XX
Procesamiento de los datos. R 0|0
Anélisis de la informacion E X X |X
R O|0 |0
Mecanografia del trabajo E X X X X X X
R 0 0 0 0 ) )
Impresion y presentacion E X X
R (0] ()
Exposicion E X
R 0

E: Tiempo Estimado, el que se calcula

R: Tiempo Real, el que efectivamente resulto para la ejecucion del trabajo.
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